Nadzoér pedagogiczny

System Ewaluacji Oswiaty
. EO

RAPORT Z EWALUACII
PROBLEMOWE)]

TECHNIKUM HOTELARSKIE
Kotobrzeg

Kuratorium Os$wiaty w Szczecinie



Wstep

Prezentowany raport jest rezultatem ewaluacji zewnetrznej przeprowadzonej w szkole przez wizytatorow
do spraw ewaluacji.
Ewaluacja zewnetrzna polega na zbieraniu i analizowaniu informacji natemat funkcjonowania szkoty

w obszarach wyznaczonych przez wymagania panstwa:

Szkota lub placowka realizuje koncepcje pracy ukierunkowang na rozwdj ucznidw.

Procesy edukacyjne sg zorganizowane w sposob sprzyjajacy uczeniu sie.

Uczniowie nabywajg wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowej.
Uczniowie sg aktywni.

Ksztattowane sq postawy i respektowane normy spoteczne.

Szkota lub placéwka wspomaga rozwoj uczniow, z uwzglednieniem ich indywidualnej sytuacji.
Nauczyciele wspotpracujg w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych.

Promowana jest wartos¢ edukaciji.
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Rodzice sg partnerami szkoty lub placowki.

=
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Wykorzystywane sa zasoby szkoty lub placéwki oraz $rodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego
rozwoju.

11. Szkota Ilub placéwka, organizujgc procesy edukacyjne, uwzglednia wnioski z analizy wynikow
sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego, egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje
zawodowe i egzaminu potwierdzajagcego kwalifikacje w zawodzie oraz innych badan zewnetrznych
i wewnetrznych.

12. Zarzadzanie szkotg lub placéwka stuzy jej rozwojowi.

Ewaluacja ma takze na celu ustalenie, czy szkota/placéwka spetnia wymagania okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 6.08.2015 r. w sprawie wymagan wobec szkot i placowek.
Spetnianie przez szkote/placowke wymagan badane jest w odniesieniu do poziomow:

e podstawowego - S$wiadczacego m.in. o prawidtowym przebiegu i efektach proceséow ksztatcenia,
wychowania i opieki oraz umozliwianiu uczniom rozwoju na miare ich indywidualnych mozliwosci,

o wysokiego - $wiadczacego o wysokiej skutecznosci tych dziatan

Szkota lub placéwka spetnia badane wymagania, jezeli realizuje kazde z tych wymagan co najmniej na poziomie

podstawowym
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Opis metodologii

Badanie zostato zrealizowane w dniach 11-01-2017 - 13-01-2017 przez zespot wizytatoréw ds. ewaluacji,
w sktad ktérego weszli: Izabella Karlifiska - Cwieka, Radziwotek-Mikotajczyk Matgorzata. Badaniem objeto 111
ucznidéw (ankieta i wywiad grupowy), 96 rodzicéw (ankieta i wywiad grupowy) i 31 nauczycieli (ankieta i wywiad
grupowy).Przeprowadzono wywiad indywidualny z dyrektorem placowki, grupowy z przedstawicielami
samorzadu lokalnego i partnerow szkoty,grupowy z pracownikami niepedagogicznymi, a takze obserwacje lekcji,
placéwki i analize dokumentacji. Na podstawie zebranych danych zostat sporzadzony raport, ktéry obejmuje

podstawowe obszary dziatania szkoty w badanych wymaganiach.

Skrocona wersja tego raportu publikowana jest na stronie systemu ewaluacji oswiaty. Wersje petnag
raportu otrzymuje szkota (placowka) w celu wykorzystania wynikéw badania do podnoszenia

jakosci jej pracy.

TECHNIKUM HOTELARSKIE 3/11

W KRAKOWIE

MIMISTERSTWO Qirobie gk UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EDUKACII Rozwoiu Y LN IWERSYTET EURDPEISKI
HARODOWA STRATEGIA SPOINCSCI .‘\:."'LH(JE ][ :'1.",' |:.-1 . Ebuxa X " E JAGIELLOMSEKI FUNDUSZ SPOLECZNY

—



Informacja o szkole lub placowce

Nazwa placowki

TECHNIKUM HOTELARSKIE

Patron

Typ placowki Technikum
Miejscowos¢ Kotobrzeg
Ulica topuskiego
Numer 13

Kod pocztowy 78-100
Urzad pocztowy Kotobrzeg
Telefon

Fax

Www

Regon 36016526800000
Publicznosé publiczna

Kategoria uczniow

Dzieci lub mtodziez

Charakter brak specyfiki
Uczniowie, wychow., stuchacze 239

Oddziaty 9
Nauczyciele petnozatrudnieni 33.00
Nauczyciele niepelnozat. (stos.pracy) 0.00
Nauczyciele niepetnozat._(w etatach) 0.00

Srednia liczba uczacych sie w oddziale 26.56

Liczba uczniéyv przypadajacych na jednego 724
petnozatrudnionego nauczyciela

Wojewaddztwo ZACHODNIOPOMORSKIE
Powiat kotobrzeski
Gmina Kotobrzeg
Typ gminy gmina miejska
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Obraz szkoty lub placowki
(odzwierciedlajacy specyfike jej pracy)

Technikum Hotelarskie w Zespole Szkdét Ekonomiczno-Hotelarskich im. Emilii Gierczak w Kotobrzegu nalezy
do Scistej czotowki polskich szkdt z obszaru turystyczno-gastronomicznego. Technikum dziata od ponad 30 lat,
plasujac sie w czotdbwce w rankingach krajowych tj.: Rankingu Szkdét Polskiej Izby Hotelarskiej oraz
Ogdlnopolskim Rankingu Technikéw miesiecznika "Perspektywy". Szkota systematycznie utrzymuje swojq
pozycje w edukacyjnych inicjatywach szkét z krajow Unii Europejskiej, nalezacych do Europejskiego Zrzeszenia
Szko6t Hotelarsko-Gastronomiczno-Turystycznych (AEHT) z siedzibq w Luksemburgu oraz zaprzyjaznionych
szkot zawodowych z Niemiec.

Misjq szkoty jest ksztatcenie nowoczesnych, rozumiejacych wspotczesny Swiat iswojg role w Swiecie
odpowiedzialnych liderow hotelarstwa, przygotowanych zaréwno do tego, by przewodzi¢ innym, jak réwniez
doskonali¢ irozwija¢ wiasne umiejetnosci, wiedze italent w oparciu o nowoczesng baze i wysoko
wykwalifikowang kadre pedagogiczna, wspierang dziataniami zatrudnionych w szkolne: doradcy metodycznego,
doradcy zawodowego, psychologa i pedagoga.

Model ksztatcenia opiera sie na trzech filarach:

e Rozwdj wiedzy i umiejetnosci.
e Zastosowanie wiedzy w praktyce.

e Rozw0j osobisty ucznidw.

Nauczyciele realizujac podstawy programowe ktada nacisk na zrozumienie wspotczesnej gospodarki
i spoteczenstwa oraz wystepowanie wspotzaleznosci miedzy réznymi obszarami dziatalnosci w gospodarce.

Dziatalnos¢ szkoty zostata uhonorowana wieloma tytutami:

e Lider Edukacji Zawodowej (tytut nadany przez Ministra Edukacji Narodowej);
e Szkota z Klasg; Szkota Przedsiebiorczosci;

e Bezpieczna Szkota;

e Zachodniopomorska Szkota Jakosci;

¢ Promotor Ekologii - Narodowej Rady Ekologicznej;

¢ Dobrze zaprojektowana Szkota w 2015 i 2016 roku;

e Szkota bez przemocy;

o Szkota wdrazajaca modutowe programy ksztatcenia zawodowego;

e Szkota odkrywcéw talentow.

Ponadto placéwka jest cztonkiem Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego oraz Regionalnego Stowarzyszenia
Turystyczno-Uzdrowiskowego. Jest rowniez objeta statym patronatem akademickim Wyzszej Szkoty Gospodarki
w Bydgoszczy.

Technikum odznaczone zostato Medalem "Pro Memoria", Odznaka Honorowg "Za zastugi dla Turystyki", Ztotg
Odznaka Honorowg Gryfa Zachodniopomorskiego, Srebrng i Brgzowa Odznaka Honorowg PCK. W szkole

zrealizowane byly projekty Unii Europejskiej w ramach Programéw: Leonardo da Vinci, Interreg III
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i Polsko-Niemieckiej Wymiany Mtodziezy.
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Wynik ewaluacji

Obszary badawcze umozliwiajgce opisanie dziatan szkoty w zakresie wymagan

Ksztattowane sg postawy i respektowane normy spoteczne.

Poziom podstawowy

Szkota lub placowka realizuje dziatania wychowawcze i profilaktyczne, ktére sg dostosowane do potrzeb
uczniéw i Srodowiska. (V/1) v
Dziatania szkoty lub placowki zapewniajg uczniom bezpieczenstwo fizyczne i psychiczne, a relacje miedzy
wszystkimi cztonkami spotecznosci szkolnej sg oparte na wzajemnym szacunku i zaufaniu. (V/2) v
Zasady postepowania i wspotzycia w szkole lub placéwce sg uzgodnione i przestrzegane przez ucznidw,
pracownikéw szkoty, rodzicéw. (V/3) v
W szkole lub placdwce realizowane sg dziatania antydyskryminacyjne obejmujace catg spotecznosc szkoty

lub placéwki. (V/4) v

Szkota/placéwka spetnia wymaganie na poziomie podstawowym

Poziom wysoki

W szkole lub placéwce, wspdlnie z uczniami i rodzicami, analizuje sie podejmowane dziatania
wychowawcze i profilaktyczne, w tym majace na celu eliminowanie zagrozen oraz wzmacnianie
wiasciwych zachowan. Ocenia sie ich skutecznos¢ oraz, w razie potrzeby, modyfikuje. (V/5)

Szkota lub placowka wspomaga rozwa@j ucznidow, z uwzglednieniem ich
indywidualnej sytuacji.

Poziom podstawowy

W szkole lub placéwce rozpoznaje sie mozliwosci psychofizyczne i potrzeby rozwojowe, sposoby uczenia
sie oraz sytuacje spoteczng kazdego ucznia. (VI/1)

Zajecia rozwijajace zainteresowania i uzdolnienia, zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze i specjalistyczne
organizowane dla ucznidéw wymagajacych szczegdlnego wsparcia w rozwoju lub pomocy
psychologiczno-pedagogicznej oraz zajecia rewalidacyjne dla uczniéw niepetnosprawnych sg odpowiednie
do rozpoznanych potrzeb kazdego ucznia. (VI/2)

Szkota/placowka speinia wymaganie na poziomie podstawowym

Poziom wysoKki

W szkole lub placéwce sg prowadzone dziatania uwzgledniajace indywidualizacje procesu edukacji w
odniesieniu do kazdego ucznia. (VI/3) v
Szkota lub placéwka pomaga przezwyciezy¢ trudnosci ucznia wynikajace z jego sytuacji spotecznej. (VI/4) p
W opinii rodzicow i uczniéw wsparcie otrzymywane w szkole lub placowce odpowiada ich potrzebom. ’
(V1/5)
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Opis wymagan

Wymaganie:

Ksztattowane sq postawy i respektowane normy spoteczne.

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Szkota realizuje dziatania wychowawcze i profilaktyczne, ktore wynikaja ze zdiagnozowanych
wczesniej potrzeb ucznidow i srodowiska lokalnego. Podejmowane dziatania ukierunkowane sa
przede wszystkim narozwdj zdolnosci, potencjatu i mozliwosci uczniéw, wzbudzanie u nich
potrzeby szacunku i akceptacji, ale rowniez zabezpieczenie biezacych potrzeb wynikajacych
z trudnej sytuacji materialnej ucznia. Specyfika srodowiska lokalnego, w tym potozenie szkoly,
wigze sie 2z wieloma problemami 2zwigzanymi z zapewnieniem uczniom bezpieczenstwa.
Podejmowane przez szkole w tym zakresie dzialania s priorytetowe. W szkole funkcjonuje
monitoring wizyjny, wejscie do budynku mozliwe jest jedynie poprzez karty prepaid, a nad
bezpieczenstwem uczniéw czuwaja zarowno nauczyciele jak i pracownicy recepcji. Potozenie szkoty
w centrum uzdrowiska daje uczniom wiele mozliwosci zwiazanych z preznie rozwijajacymi sie
branzami: turystyczng, hotelarska, gastronomiczng i sanatoryjno-wypoczynkowa. Ze wzgledu
na specyfike odbywania praktyk, uczniowie maja mozliwoé¢ poznawania obyczajow, kultury
i jezyka innych narodow, co pozwala im zaakceptowac réznice. W ramach nauki kultury, etyki
i sylwetki zawodowej przedstawiane sa wzorce zachowania, co skutkuje wilasciwa sylwetka
zawodowq absolwenta. W szkole opracowano i wdrozono, przy wspotudziale uczniéw i rodzicow, i
wdrozono zasady postepowania. Zasady sa akceptowane i przestrzegane przez ucznidéw i wszystkich
pracownikow szkoly, a w razie potrzeby - modyfikowane. Wazna role w tym zakresie ma rzecznik
praw ucznia, jako lacznik miedzy uczniami, a nauczycielami i dyrektorem. Waznym elementem
w dziataniach wychowawczych i profilaktycznych sg dziatania antydyskryminacyjne podejmowane
przez szkote. Sq to dzialania ukierunkowane na podnoszenie poziomu wiedzy i umiejetnosci, ktore
maja wplyw na postawe uczniow wolna od uprzedzen. Idea zapobiegania nieré6wnosciom
i wyrbwnywania szans jest realizowana poprzez zabawy izajecia integracyjne, udziat
w przegladach teatréw profilaktycznych, a takze odbywanie przez uczniow praktyk zawodowych
w krajach Unii Europejskiej. Majac na uwadze podejmowane przez szkote dziatania wychowawcze
i profilaktyczne, dokonywane analizy skutecznosci tych dziatan oraz wspétudziat uczniéw i rodzicow

w dokonywaniu modyfikacji, nalezy stwierdzi¢, ze poziom speilniania wymagania jest wysoki.
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Wymaganie:

Szkota lub placébwka wspomaga rozwdj ucznidw, z uwzglednieniem ich indywidualnej

sytuacji.

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Szkota diagnozuje sytuacje spoteczna, potrzeby i mozliwosci uczniéw. Nauczyciele rozpoznaja
mozliwosci psychofizyczne i potrzeby rozwojowe miodziezy m.in. poprzez analize dokumentacji
ucznia oraz opinii wydawanych przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne, bezposrednie
rozmowy zrodzicami iuczniami, informacje pozyskiwane od pozostatych nauczycieli,
wychowawcéw, pedagoga szkolnego i psychologa oraz w oparciu o wnioski z monitorowania
postepow uczniéw. Uczniowie korzystaja z ré6znych form pomocy oferowanych przez technikum
m.in.: pomocy psychologiczno-pedagogicznej, zaje¢ wyréwnawczych, stypendiow socjalnych, zaje¢
przygotowujacych do matury iegzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie, a odsetek
uczniow korzystajacych z oferty zajec¢ pozalekcyjnych doraznie i stale wynosi ok. 80%. Nauczyciele
prowadza systematyczna obserwacje oraz wspétpracuja z rodzicami i podmiotami zewnetrznymi,
indywidualizujac proces nauczania, koryguja iwyrownuja deficyty w trakcie zaje¢
dydaktyczno-wyréwnawczych na terenie szkoty. Uczniowie szczegdlnie uzdolnieni korzystaja
z r6znorodnych form wsparcia na terenie szkoly. Miedzy innymi organizowane sa konkursy
przedmiotowe i artystyczne, zajecia pozalekcyjne rozwijajace uzdolnienia, akcje charytatywne,
liczne projekty, zajecia przy wspoéipracy z wyzszymi uczelniami. Szkota stwarza uczniom mozliwos¢
odbywania stazy i praktyk zawodowych na terenie kraju iUnii Europejskiej, zdobywania
dodatkowych uprawnien iumiejetnosci na kursach. Szkota stara sie niwelowac¢ zaniedbania
srodowiskowe zwigzane z sytuacja bytowa ucznia i jego rodziny, czy sposobem spedzania czasu
wolnego i kontaktami srodowiskowymi, poprzez organizowanie réznorodnych form wsparcia
materialnego (np. stypendia socjalne, darmowe bilety i podreczniki dla uczniéw). Technikum
systematycznie wspoétpracuje z instytucjami, ktéorych zadaniem jest udzielanie uczniowi ijego
rodzinie adekwatnego wsparcia. W opinii instytucji wspoétpracujacych ze szkota, panujaca w niej
przyjazna atmosfera wspoélipracy, sprzyja zapewnieniu uczniom poczucia bezpieczenstwa
psychicznego i fizycznego. Szkola pomaga miodym ludziom w przezwyciezaniu trudnosci, szybko

reaguje na pojawiajace sie problemy. Szkota spetnia wymaganie na poziomie wysokim.
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Whnioski

1. W szkole podejmowane sg efektywne dziatania majgce na celu ksztaltowanie postaw i respektowanie

ustalonych norm spotecznych.

2. Kierunki dziatan wychowawczych i profilaktycznych wynikajg ze zdiagnozowanych potrzeb uczniéw
i Srodowiska lokalnego, a praca z uczniami ukierunkowana jest na zaspokajanie podstawowych ich potrzeb:
bezpieczenstwa, kontaktu z kulturg, rozwijania empatii i wtasciwej postawy absolwenta.

3. Szkota powszechnie diagnozuje indywidualng sytuacje kazdego ucznia, a wyniki tej diagnozy wykorzystuje
w procesie kierowania jego rozwojem, organizujac zajecia wspierajace i rozwijajace zainteresowania oraz

indywidualizujac proces nauczania.

4. Udzielana przez szkote pomoc, rowniez materialna, odpowiada oczekiwaniom i potrzebom uczniéw i rodzicéw.

TECHNIKUM HOTELARSKIE 10/11

MIMISTERSTWO Qirobie gk UNIA EUROPEJSKA

KAPITAt LUDZKI EDUKACTI A MO v

HAROCOWA STRATEGUA SPOINCSC .‘\:."'LH(J{.' YOWE] . Ay ¥ JAGIELLO MK FUNDUSZ SPOLECINY
— S W KRAKOWIE



Raport sporzadzili

« Izabella Karlinska - Cwieka

 Radziwotek-Mikotajczyk Matgorzata

Kurator Oswiaty:

Data sporzadzenia raportu:
02.02.2017
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