Nadzoér pedagogiczny

System Ewaluacji Oswiaty
. EO

RAPORT Z EWALUACII
PROBLEMOWE)]

TECHNIKUM HOTELARSKIE W MIEDZYZDROJACH
Miedzyzdroje

Kuratorium Os$wiaty w Szczecinie



Wstep

Prezentowany raport jest rezultatem ewaluacji zewnetrznej przeprowadzonej w szkole przez wizytatorow

do spraw ewaluacji.

Ewaluacja zewnetrzna polega na zbieraniu i analizowaniu informacji natemat funkcjonowania szkoty

w obszarach wyznaczonych przez wymagania panstwa:

. Szkota lub placéwka realizuje koncepcje pracy ukierunkowang na rozwoj uczniow.

. Procesy edukacyjne sg zorganizowane w sposéb sprzyjajacy uczeniu sie.

. Uczniowie nabywajg wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowej.

. Uczniowie sg aktywni.

. Ksztattowane sgq postawy i respektowane normy spoteczne.

. Szkota lub placéwka wspomaga rozwdj ucznidéw, z uwzglednieniem ich indywidualnej sytuaciji.
. Nauczyciele wspétpracujg w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych.

. Promowana jest wartos$¢ edukacji.
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. Rodzice sq partnerami szkoty lub placéwki.

10. Wykorzystywane sg zasoby szkoty lub placowki oraz srodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego rozwoju.
11. Szkota lub placdwka, organizujac procesy edukacyjne, uwzglednia wnioski z analizy wynikdéw sprawdzianu,
egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego, egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe
i egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie oraz innych badan zewnetrznych i wewnetrznych.

12. Zarzadzanie szkotg lub placéwka stuzy jej rozwojowi.
Ewaluacja ma takze na celu ustalenie, czy szkota spetnia badane wymagania zawarte w rozporzadzeniu Ministra

Edukacji Narodowej =z dnia 6.08.2015 r. Szkota moze spetnia¢ wymagania na poziomie podstawowym

i podejmowac dziatania z wysokiego poziomu wymagania.
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Opis metodologii

Badanie zostato zrealizowane w dniach 12-05-2016 - 13-05-2016 przez zespdt wizytatorow ds. ewaluacji,
w sktad ktérego weszli: Jolanta Dobrosielska, Katarzyna Wyrobek-Korzak. Badaniem objeto 13 uczniow
(ankieta), 13 rodzicow (ankieta iwywiad grupowy) i10 nauczycieli (ankieta iwywiad grupowy).
Przeprowadzono wywiad indywidualny z dyrektorem placéwki, a takze obserwacje lekcji i analize dokumentacji.
Na podstawie zebranych danych zostat sporzadzony raport, ktory obejmuje podstawowe obszary dziatania
szkoty lub placéwki.

Wyjasnienie skréotéw dla narzedzi:

0OZ - Akusz obserwacji zajec

AD - Kwestionariusz ankiety dla dyrektora/dyrektorki szkoty
AN - Kwestionariusz ankiety dla nauczycieli

AR - Kwestionariusz ankiety dla rodzicéw

AMD - Kwestionariusz ankiety dla uczniow "Méj dzien"

AMS - Kwestionariusz ankiety dla ucznidéw "Moja szkota"
APW - Kwestionariusz ankiety poewaluacyjnej dla wizytatora
ADZ - Kwestionariusz badania "Analiza danych zastanych"
WN - Scenariusz wywiadu grupowego z nauczycielami

WR - Scenariusz wywiadu grupowego z rodzicami

WD - Scenariusz wywiadu z dyrektorem/dyrektorkg szkoty
WNPO - Scenariusz wywiadu z nauczycielem po obserwacji

WNO - Scenariusz wywiadu z zespotem nauczycieli uczacych w jednym oddziale
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Obraz placowki

Technikum Hotelarskie w Miedzyzdrojach powstato 1. wrzesnia 2008 roku z inicjatywy Stowarzyszenia na rzecz
rozwoju gminy Miedzyzdroje "Miedzyzdrojski Klub Biznesu". Jest szkotg ponadgimnazjalna, niepubliczng
o uprawnieniach szkoty publicznej. Wszystkie zajecia dydaktyczne odbywajq sie w salach lekcyjnych w budynku
Szkoty Podstawowej nr 1 w Miedzyzdrojach przy ul. Le$nej 17, ktéra potozona na skraju Wolinskiego Parku
Narodowego. Do zajmowanych przez technikum pomieszczen prowadzi osobne wejscie oraz, wydzielona
wyfacznie do uzytkowania przez ucznidw i nauczycieli tej szkoty, klatka schodowa. Pracownia, w ktorej
odbywajg sie zajecia lekcyjne pozwala na realizacje tresci programowych. Spetnia rowniez wymogi sanitarno -
higieniczne, ekologiczne, ergonomiczne oraz dotyczace bezpieczenstwa. Sala komputerowa, z ktérej korzysta
Technikum Hotelarskie, umozliwia wykonywanie zadan podczas nauki technologii informacyjnej oraz
praktycznej nauki zawodu. Spetnia réwniez wszelkie normy budowlane oraz wyposazona jest w stanowiska
komputerowe i zestawy komputerowe wraz z programami uzytkowymi. Uczniowie Technikum Hotelarskiego sgq
przygotowywani do egzaminéw zawodowych, matury ido wykonywania w przysztoéci zawodu w branzy
hotelarskiej. W szkole panuje klimat sprzyjajacy wszechstronnemu rozwojowi ucznidow. Nauczyciele starajg sie
stwarza¢ warunki do swobodnego rozwoju kazdego ucznia, szanujg jego indywidualnos¢ i popierajq inicjatywe
tworcza. Szkota ktadzie nacisk na wszechstronny i Swiadomy rozwdj ucznidw ukierunkowany na poszukiwanie
prawdy, dobra i piekna w $wiecie, wychowanie mtodego cztowieka uznajgcego podstawowe zasady moralne.
Grono pedagogiczne stara sie spetnia¢ oczekiwania ucznidw i rodzicéw, ceni regularne, indywidualne kontakty
wychowawcow z poszczegdlnymi rodzicami i uczniami. Nauczyciele uczacy w TH posiadaja petne kwalifikacje
do prowadzenia zaje¢ oraz sa praktykami. Uczniowie, oprocz procesu dydaktycznego odbywajacego sie
w szkole, uczestnicza w zajeciach praktycznych w miedzyzdrojskich obiektach hotelarskich oraz w warsztatach

w innych hotelach w Polsce i za granicq w ramach wyjazdow na targi turystyczne.
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Informacja o placéwce

Nazwa placowki

TECHNIKUM HOTELARSKIE W MIEDZYZDROJACH

Patron

Typ placowki Technikum
Miejscowosc¢ Miedzyzdroje
Ulica LESNA

Numer 17

Kod pocztowy 72-500

Urzad pocztowy MIEDZYZDROJE
Telefon 0913280611
Fax 0913280611
Www

Regon 32128365300000

Publicznosé

niepubliczna o uprawnieniach szkoty publicznej

Kategoria uczniow

Dzieci lub mtodziez

Charakter brak specyfiki
Uczniowie, wychow., stuchacze 18

Oddziaty 3

Nauczyciele petnozatrudnieni 1.00

Nauczyciele niepelnozat. (stos.pracy) 9.00

Nauczyciele niepetnozat._(w etatach) 3.00

Srednia liczba uczacych sie w oddziale 6

Liczba uczniéyv przypadajacych na jednego 18
petnozatrudnionego nauczyciela

Wojewaddztwo ZACHODNIOPOMORSKIE
Powiat kamienski

Gmina Miedzyzdroje

Typ gminy gmina miejsko-wiejska
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Obszary badawcze umozliwiajace opisanie dziatan szkoty

w zakresie wymagan

Uczniowie nabywaja wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowej v
Poziom podstawowy:

W szkole lub placédwce realizuje sie podstawe programowg uwzgledniajac osiggniecia uczniéw z

poprzedniego etapu edukacyjnego. v
Uczniowie nabywajg wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowej i wykorzystujq je
podczas wykonywania zadan i rozwigzywania problemow. v
Podstawa programowa jest realizowana z wykorzystaniem zalecanych warunkdw i sposobow jej realizacji. y
W szkole lub placéwce monitoruje sie i analizuje osiggniecia kazdego ucznia, uwzgledniajac jego

mozliwosci rozwojowe, formutuje sie i wdraza wnioski z tych analiz. v
Poziom wysoki:

Wdrazane wnioski z monitorowania i analizowania osiggnie¢ ucznidw przyczyniajg sie do wzrostu efektéw
uczenia sie i osiggania réznorodnych sukceséw edukacyjnych uczniéw. Wyniki analizy osiggnie¢ ucznidw, w
tym uczniodw, ktérzy ukonczyli dany etap edukacyjny, potwierdzajg skutecznos$¢ podejmowanych dziatan
dydaktyczno-wychowawczych.

Szkota lub placowka wspomaga rozw@j uczniéw, z uwzglednieniem ich indywidualnej sytuacji | .
Poziom podstawowy:

W szkole lub placdéwce rozpoznaje sie mozliwosci psychofizyczne i potrzeby rozwojowe, sposoby uczenia

sie oraz sytuacje spoteczng kazdego ucznia v
Zajecia rozwijajgce zainteresowania i uzdolnienia, zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze i specjalistyczne
organizowane dla uczniéw wymagajacych szczegdlnego wsparcia w rozwoju lub pomocy
psychologiczno-pedagogicznej oraz zajecia rewalidacyjne dla uczniéw niepetnosprawnych sa odpowiednie v
do rozpoznanych potrzeb kazdego ucznia.

Poziom wysoki:

W szkole lub placéwce sg prowadzone dziatania uwzgledniajgce indywidualizacje procesu edukacyjnego w
odniesieniu do kazdego ucznia.

Szkota pomaga przezwyciezy¢ trudnosci ucznidw wynikajace z ich sytuacji spotecznej.

W opinii rodzicdw i uczniow wsparcie otrzymywane w szkole lub placowce odpowiada ich potrzebom.

Szkota lub placowka, organizujac procesy edukacyjne, uwzglednia wnioski z analizy wynikéw
sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego, egzaminu potwierdzajacego
kwalifikacje zawodowe i egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie oraz innych v
badan zewnetrznych i wewnetrznych

Poziom podstawowy:

W szkole lub placéwce analizuje sie wyniki sprawdzianu i egzamindw oraz wyniki ewaluacji zewnetrznej i
wewnetrznej. Analizy prowadza do formutowania wnioskéw i rekomendacji, na podstawie ktorych planuje | w
sie i podejmuje dziatania.

Dziatania podejmowane na podstawie wnioskéw ze sprawdzianu i egzamindéw zewnetrznych oraz

wnioskéw z ewaluacji wewnetrznej i zewnetrznej sg przez szkote lub placéwke monitorowane i v
analizowane, a w razie potrzeby modyfikowane

Poziom wysoki:

W szkole lub placoéwce nauczyciele znajg wyniki badan zewnetrznych.

W szkole lub placéwce wykorzystuje sie wyniki badan zewnetrznych.
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Whnioski

1. Szkota organizujac proces edukacyjny wykorzystuje diagnozy wstepne oraz monitoruje i analizuje osigqgniecia
kazdego ucznia. Dziatania te pozwalajg uczniom osiggaé¢ sukcesy na miare wiasnych mozliwosci, wptywajgq
na wzrost zdawalnosci egzaminéw zawodowych, ale nie przektadajg sie na podniesienie efektéw ksztatcenia
mierzonych egzaminem maturalnym.

2. Nauczyciele w sposdb systemowy rozpoznajg mozliwosci psychofizyczne, potrzeby rozwojowe oraz sposoby
uczenia sie kazdego ucznia, a takze jego sytuacje spoteczng, dzieki czemu podejmujg dziatania uwzgledniajgce
w petni te potrzeby, indywidualizujg proces nauczania, wspierajg ucznidw i ich rodzicow.

3. Nauczyciele rozpoznajg predyspozycje i rozwijaja zdolnosci uczniéw, dzieki czemu mtodziez potrafi trafnie
wybra¢ droge dalszego ksztatcenia lub opracowac indywidualny plan rozwoju kariery zawodowej.

4. Wnioski formutowane na podstawie ewaluacji wewnetrznej oraz analizy wynikdw egzaminéw zewnetrznych

przyczyniajg sie do poprawy jakosci pracy szkoty.
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Wyniki ewaluacji

Wymaganie:

Uczniowie nabywajg wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowej

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Szkota realizuje podstawe programowa, wykorzystujac zalecane warunki i sposoby jej realizacji
oraz uwzgledniajac wczes$niejsze osiagniecia uczniéw wynikajace z analizy przeprowadzonych
diagnoz. Nauczyciele monitoruja ianalizuja osiagniecia uczniéw, a wnioski ztych analiz
wykorzystujq przede wszystkim do modyfikowania dotychczasowych metod i form pracy. Dziatania
podejmowane przez nauczycieli przyczyniaja sie do wzrostu zdawalnosci egzaminéw zawodowych
oraz do osiagania przez uczniow sukces6w na miare witasnych mozliwosci. W szkole realizowane sa
roznorodne dzialania, ktérych celem jest wspieranie zdolnosci italentéw ucznidéw, stwarzanie

warunkow ich indywidualnego rozwoju i rozwijanie umiejetnosci niezbednych na rynku pracy.

Obszar badania: W szkole lub placéwce realizuje sie podstawe programowg uwzgledniajac

osiggniecia ucznidw z poprzedniego etapu edukacyjnego.

Nauczyciele diagnozuja osiagniecia uczniow z poprzedniego etapu edukacyjnego, a sformutowane
whnioski wykorzystuja w realizacji podstawy programowej i do planowania procesow edukacyjnych.
Z wypowiedzi dyrektora oraz analizy dokumentacji wynika, ze w szkole diagnozuje sie osiggniecia uczniow
na podstawie: analizy wynikéw uzyskanych na egzaminie gimnazjalnym; analizy $wiadectw ukonczenia
gimnazjum; diagnoz wstepnych w oparciu o standaryzowane narzedzia diagnostyczne (testy diagnostyczne);
analizy dyplomoéw i osiggnie¢ ucznidw; analizy indywidualnej dokumentacji kazdego ucznia. Formutowane sg
wnioski, ktére nastepnie wszyscy nauczyciele wykorzystujg do dalszej pracy z uczniem iz klasg. Na ich
podstawie nauczyciele dostosowujq metody iformy pracy na zajeciach do potrzeb i mozliwosci ucznia;
zwiekszajq nacisk na doskonalenie umiejetnosci stabiej opanowanych; modyfikujg oferte zaje¢ pozalekcyjnych;
okreslajgq stabe i mocne strony ucznidow; zwiekszajq zakres metod aktywizujacych i dziatann praktycznych.
Uczniowie najbardziej sq zadowoleni, miedzy innymi, z poszerzenia swoich wiadomosci, poprawy komunikacji

z innymi ludzmi, osigganych ocen, osiggnie¢ z przedmiotéw zawodowych (wyk. 10).
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Obszar badania: Uczniowie nabywajg wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie

programowej i wykorzystujg je podczas wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw.

Wykorzystujac nabyte wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowej uczniowie
wykonuja na lekcjach réznorodne zadania, ktére umozliwiaja im zapamietywanie faktéw, definicji
i wykorzystywanie powtarzalnych procedur oraz zastosowanie umiejetnosci i poje¢. Rzadziej zadania
te sktaniajg ucznidw do uzywania dowoddéw, argumentowania na podstawie analizy faktow i dokonywania
analizy struktury ze wskazaniem na zwigzki pomiedzy jej poszczegdlnymi elementami. Na obserwowanych
lekcjach nauczyciele tworzyli sytuacje sktaniajgce ucznidow do rozwigzywania probleméw poznawczych.

Uczniowie wskazujg, ze wykorzystujg na lekcjach zdobyte wczesniej wiadomosci i umiejetnosci (wyk. 1j).

Do jakiej czesci Twoich lekoi w szkole pasuja,
ponizsze zdania? )

Ma Ieku:r]ach wykorzystujerny to, czego
nauczylismy sig wezesnie], AMS
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Obszar badania: Podstawa programowa jest realizowana z wykorzystaniem zalecanych

warunkow i sposobow jej realizacji.

Organizacja procesow edukacyjnych jest spojna z zalecanymi warunkami i sposobami realizacji
podstawy programowej ksztalcenia ogodlnego i zawodowego. Nauczyciele deklarujg, ze na zajeciach
umozliwiajg uczniom ksztattowanie kluczowych umiejetnosci - najczesciej sq to: umiejetno$¢ wyszukiwania,
selekcjonowania i krytycznej analizy informacji, umiejetno$¢ uczenia sie, mys$lenia naukowego, komunikowania
sie w jezyku ojczystym, pracy zespotowej, nieco najrzadziej - umiejetno$¢ postugiwania sie nowoczesnymi
technologiami komunikacyjnymi, mys$lenia matematycznego i czytania (wyk. 1j — 8j). Stosujg podczas zajec
zalecane sposoby i warunki realizacji podstawy programowej (tab. 1). Na obserwowanych lekcjach uczniowie
mieli m.in. mozliwo$¢ wspoétdziatania w grupach, korzystania z réznych zrédet informacji, rozwigzywania zadan
o zréznicowanym stopniu trudnosci, komunikowania sie w jezyku ojczystym i doskonalenia umiejetnosci

myslenia przyczynowo - skutkowego. Nauczyciele odwotywali sie do doswiadczen ucznidw, motywowali ich
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do aktywnego poznawania rzeczywistosci,

i wyszukiwania informacji na okreslony temat.

Jalk czesto daje Pan/i swoim uczniom mozliwosé
ksztattowania ponizszych umigjetnosa:

myslenie naukowe - umigjetnosd
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obserwacjach empirycznych dotyczacych
przyrody | spoleczenstwa AN
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Typ pytania: Pytanie otwarte
Tresc¢ pytania: Ktore z zalecanych sposobow i warunkdéw realizacji podstawy programowej wykorzystuje Pan/i

systematycznie? [WNPO] (7392)
Tab.1

Numer|Tres¢ odpowiedzi

1 wykorzystanie medidw edukacyjnych

2 motywowanie do pokonywania trudnosci i podjecia walki

ze swoimi stabosciami

chwalenie za drobne sukcesy

stwarzanie przyjaznej atmosfery

organizowanie pracy w grupach

analiza materiatéw zrodtowych

N|[ojlu]|lh~|w

doskonalenie umiejetnosci ksztattowania wypowiedzi z

uzyciem jezyka fachowego

8 ksztattowanie i sprawne wykorzystanie myslenia

matematycznego w realizacji zadan zawodowych

9 powigzanie wiadomosci z réznych przedmiotéw

zawodowych

10 doskonalenie komunikacji interpersonalnej

11 dostosowanie wymagan do mozliwosci uczniow

12 wspomaganie rozwoju ucznia

13 docenianie wypowiedzi ucznidéw stabszych

Obszar badania: W szkole lub placdwce monitoruje sie i analizuje osiggniecia kazdego ucznia,

uwzgledniajac jego mozliwosci rozwojowe, formutuje sie i wdraza wnioski z tych analiz.

W szkole powszechne jest monitorowanie idiagnozowanie osiagnie¢ ucznidow oraz wdrazanie
wnioskow z tych analiz. Nauczyciele podali, ze osiggniecia ucznidw monitorujg poprzez stosowanie oceniania
biezgcego i podsumowujacego; zadawanie pytan; sprawdzanie, w jaki sposéb uczniowie wykonujg zadania i in.
(wyk. 1w). Wiekszo$¢ nauczycieli deklaruje, ze stosuje ocenianie ksztaltujace, jednak jego elementy
zaobserwowano tylko sporadycznie podczas lekcji. Z obserwacji zaje¢ wynika, ze nauczyciele sprawdzajg
poprawnos$¢ rozumienia przez ucznidw kwestii omawianych na lekcjach oraz sposéb wykonywania zadan, zadajq
pytania i stwarzajg taka samag mozliwos¢ uczniom. Rzadziej wykorzystujg na zajeciach techniki badawcze,
pytajq ucznidw, co sadza o ich sposobie przekazywania wiedzy i prosza ucznidw o podsumowanie. Nauczyciele
deklaruja, ze wnioski z analiz osiggnie¢ ucznidow stuzg m. in. do modyfikacji dotychczasowych metod nauczania,
zakresu wprowadzanego materiatu, warsztatu pracy, do indywidualizacji pracy z mifodzieza, do aktywizacji

ucznidow i in.
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W jaki sposdob monitoruje Pan/i osiggniecia uczniow? AN
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W wymaganiu "Uczniowie nabywajg wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie
programowej " w odniesieniu do poziomu wysokiego zebrano nastepujace dane $wiadczace o

dziataniach szkoty/placowki:

Obszar badania: Wdrazane wnioski z monitorowania i analizowania osiggnie¢ ucznidéw
przyczyniajg sie do wzrostu efektdw uczenia sie i osiggania roéznorodnych sukcesow
edukacyjnych uczniéw. Wyniki analizy osiggniec¢ ucznidw, w tym ucznidw, ktérzy ukonczyli dany
etap edukacyjny, potwierdzajg skutecznosc¢ podejmowanych dziatan

dydaktyczno-wychowawczych.

Wdrazane przez szkole dziatania przekiadajaq sie na roznorodne indywidualne sukcesy edukacyjne
uczniow. W sSwietle danych dotyczacych wynikdw z egzaminu maturalnego jest widoczny wzrost efektow
ksztatcenia z jezyka angielskiego. Technikum Hotelarskie ksztatci ucznidw w zawodzie technik hotelarstwa
o dwéch kwalifikacjach T.11 Planowanie i realizacja ustug w recepcji oraz T.12 Obstuga gosci w obiekcie
$wiadczacym ustugi hotelarskie. W roku 2013 zdawalno$¢ wyniosta 80 %, zas w 2014 - 50%. Uczniom
najwiecej problemoéw sprawito napisanie wypracowania w jezyku angielski oraz policzenie faktury vat. W roku
2014 odbyt sie réwniez egzamin zawodowy na nowych zasadach. W roku 2014 do egzaminu pisemnego T.11
przystgpito 5 ucznidw, zdato 80%, w roku 2015 egzamin pisemny z kwalifikacji T.11 zdato 100 %. Zwiekszono
nacisk na wypetnianie dokumentacji meldunkowych, faktury vat, czesto d¢wiczono zadania praktyczne,
co zaskutkowato 20% wzrostem w poréwnaniu z rokiem ubiegtym. W roku 2014 odbyty sie egzamin praktyczny
T.11, zdato go 40 % , a w 2015 - 44,44%. Wida¢ tendencje rosnaca, ale nadal najstabiej wypada wypetnianie
faktury VAT i inne zadania praktyczne. Wzrost efektéw ksztatcenia, wynikajacy z wdrozenia wnioskéw z analizy
wynikdw egzaminu mozna przede wszystkim zauwazy¢ w takich obszarach jak umiejetnos¢ autoprezentacii,
wykorzystania wiedzy w praktyce, postugiwania sie jezykiem angielskim zawodowym oraz planowania wiasnej

$ciezki zawodowej - wszystko to sprzyja dobremu przygotowaniu uczniéw do funkcjonowania na rynku pracy.
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Wymaganie:

Szkofa lub placéwka wspomaga rozwdj ucznidéw, z uwzglednieniem ich indywidualnej sytuacji

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Szkota w sposOb systemowy rozpoznaje mozliwosci psychofizyczne, potrzeby rozwojowe, sposoby
uczenia sie oraz sytuacje spoteczna kazdego ucznia, co umozliwia udzielanie skutecznej pomocy.
Oferta zajec¢ pozalekcyjnych zaspokaja potrzeby uczniow i wpltywa na rozwdéj ich zainteresowan
i uzdolnien. Nauczyciele w sposéb powszechny indywidualizuja proces nauczania i podejmuja
adekwatne do potrzeb uczniéw dzialania, stuzace przezwyciezaniu trudnosci. Zarowno miodziez, jak

i rodzice, wysoko oceniaja jakos¢ udzielanego im wsparcia.

Obszar badania: W szkole lub placéwce rozpoznaje sie mozliwosci psychofizyczne i potrzeby

rozwojowe, sposoby uczenia sie oraz sytuacje spoteczng kazdego ucznia

Szkota podejmuje celowe i systematyczne dzialania w celu rozpoznania mozliwosci i potrzeb swoich
uczniow. Nauczyciele udzielajg uczniom wsparcia, w zwigzku z ich uzdolnieniami, specyficznymi problemami
w uczeniu sie, z powodu zaniedban $srodowiskowych i z powodu probleméw zdrowotnych. Rozpoznajg zdolnosci,

mozliwosci, potrzeby i osiggniecia edukacyjne uczniéw poprzez analize:

e wynikdéw egzaminu gimnazjalnego;
¢ wynikéw diagnoz;

o wynikdéw ankietowania rodzicéw;

o zaswiadczen lekarskich;

e zapiséw zawartych w opiniach PPP.

Ponadto nauczyciele prowadza obserwacje pedagogiczng na lekcjach, przerwach, zajeciach dodatkowych,
a takze poza szkota, podczas wyjazddéw. Konsultujg sie zinnymi nauczycielami oraz prowadzg rozmowy
z uczniami i rodzicami (tab. 1). Rozmowy takie, zdaniem wiekszosci rodzicéw, odbywajg sie przynajmniej kilka
razy w roku (wyk. 1j). Na podstawie tych informacji nauczyciele rozpoznajg najczesciej wystepujace potrzeby
poznawcze, spoteczne iemocjonalne ucznidow. Szybko zauwazane sg sytuacje wymagajace interwencji
nauczyciela, wsparcia lub pomocy. Na biezgco rozpoznawane sg problemy rodzinne i finansowe ucznidéw, szkota
posredniczy w kontaktach z Osrodkiem Pomocy Spotecznej w celu wsparcia uczniéw znajdujacych sie w trudnej

sytuacji zyciowej.

TECHNIKUM HOTELARSKIE W MIEDZYZDROJACH 16/30

W KRAKOWIE

MIMISTERSTWO Qirobie gk UNIA EUROPEJSKA

KAPITAL LUDZKI EDUKACJI e A ROPEISKA

Ntcoomsiustou s N ARODOWE ot Eouracs E . T
—



Czy nauczydele rozmawiajg z
Pania/Panem o moiliwosdach ilub
potrzebach Pani/Pana dziedta? AR

Liczebnosd: 13

(1) przynajrmniej

iooT killza razy w roku
91,7
B (2] przynajrmnis
801 raz w roku
g (2] rzadzigj niz
'ﬁ B0 raz w roku
o
u
g
L 4] B (4] nigdy
o
20 1
83
Sugeste
Wykres 1j
TECHNIKUM HOTELARSKIE W MIEDZYZDROJACH 17/30

MINISTERSTWO Crrobie gk UNIA EUROPEJSKA

KAPITAt LUDZKI EDUKACII Rozwoiy UNIWERSYTET EURDPEISKI

NAKGECWA STRATEGIA SHANGEC] N.-‘;H(JIZJ[ YWEJ ® i JAGLELLONSKI FUNDLISZ SPOLECZNY
— i & V ERAKOWIE



Typ pytania: Pytanie otwarte
Tres¢ pytania: W jaki sposob rozpoznajg Panstwo mozliwosci psychofizyczne i potrzeby rozwojowe ucznidow w

tej klasie? [WNQ] (7040)
Tab.1

Numer|Tres¢ odpowiedzi

1 obserwacja uczniéow w srodowisku szkolnym i

pozaszkolnym

2 poznawanie sytuacji zyciowej ucznidw, stuzenie pomoca i
wsparciem
3 kontakt z lekarzami, pielegniarkg, monitorowanie badan

specjalistycznych, posredniczenie w pozyskaniu srodkow

na specjalistyczne porady

4 kontakt z instytucjami wspierajacymi

obejmowanie uczniéw specjalnym programem

wspomagania

6 obnizanie stawki lub zwolnienie z optaty czesnego

pomoc w zakupie ksigzek lub kserowanie potrzebnych

materiatow

posrednictwo w pozyskaniu $rodkéw na dozywianie

kontakt z terapeuta, zajecia specjalistyczne, zajecia

dodatkowe, konsultacje indywidualne

10 umozliwianie uczniom udziatu w zajeciach praktycznych
w hotelach, w ktdrych uczniowie mogq w trakcie wakacji
podjac prace

11 wspotpraca z Fundacja ,Motywacja i dziatanie” w

prowadzeniu zajec profilaktycznych

12 zapraszanie wolontariuszy - terapeutéow na spotkania z
mitodzieza

13 zapraszanie ucznidw na spotkania, indywidualne

rozmowy z wychowawcg

Obszar badania: Zajecia rozwijajqce  zainteresowania i uzdolnienia, zajecia
dydaktyczno-wyréwnawcze i specjalistyczne organizowane dla ucznidow wymagajacych
szczegbdlnego wsparcia w rozwoju lub pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz zajecia
rewalidacyjne dla ucznidw niepetnosprawnych sg odpowiednie do rozpoznanych potrzeb

kazdego ucznia.

Podczas zajec¢ edukacyjnych nauczyciele podejmuja dziatania adekwatne do rozpoznanych potrzeb
i sytuacji uczniow. Wedtug dyrektora, tworzac oferte edukacyjng szkota stworzyta mitodziezy mozliwosé
ksztatcenia sie w kierunku, ktory umozliwi jej zatrudnienie w miejscu zamieszkania. Szkota ksztatci
profesjonalnych pracownikdéw, mogacych w ramach pracy w obiektach hotelarskich Miedzyzdrojow, obiektach
gastronomicznych lub w ramach wiasnej dziatalnosci, obstugiwaé ruch turystyczny w miescie. Nauczyciele

stwarzajg uczniom warunki do rozwoju osobistego, mozliwos¢ zdania matury, a takze zapewniajg poczucie
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bezpieczenstwa (tab. 1). Organizujac zajecia pozalekcyjne nauczyciele kierujg sie zdiagnozowanymi potrzebami
ucznidéw (zainteresowania, uzdolnienia lub stabe strony wymagajace wsparcia), kwalifikacjami i predyspozycjami
nauczycieli, potrzebami rynku pracy oraz spostrzezeniami i wnioskami z lat ubiegtych. W celu wspierania

ucznidéw ze szczegdlnymi potrzebami edukacyjnymi podejmowane sg nastepujace dziatania:

e zebranie informacji natemat choroby ucznia ijej wptywu na funkcjonowanie szkolne oraz
dostosowanie sposobu pracy do wymagan szkolnych;

e zapewnienie kontaktu z rowiesnikami, udziat w zyciu szkoty;

e pomoc w wyréwnywaniu zalegtosci w nauce, wynikajacych z absencji chorobowej w formie pomocy
kolezenskiej lub zaje¢ indywidualnych z nauczycielami;

e organizowanie takich form aktywnosci i gromadzenia doswiadczen poznawczych , jakie sa dla ucznia
dostepne;

¢ uwzglednianie w procesie dydaktycznym zmiennego samopoczucia i sprawnosci psychofizycznej;

e podawanie krotkich komunikatéw, upewnianie sie czy uczen ustyszat przekaz;

e zwracanie sie do ucznidow po imieniu, uzywanie prostych komunikatow;

o dostosowywanie form i zakresu materiatu do mozliwosci psychofizycznych ucznidw;

e zachecanie do nauki;

e organizowanie pomocy kolezenskiej;

e wyznaczanie indywidualnych spotkan z nauczycielami;

o dostrzeganie uzdolnien uczniéw i zachecanie doich rozwijania (udziat w kotach zainteresowan,

zachecanie do udziatu w olimpiadach, turniejach, konkursach przedmiotowych, nagradzanie).
W ofercie szkoty wiekszos$¢ ucznidw znajduje zajecia pozalekcyjne, ktore sg dla nich interesujace (wyk. 1j).

Podobnego zdania jest wiekszos$¢ rodzicow, ktorzy uznaja, ze zajecia pozalekcyjne sg dostosowane do potrzeb
ich dzieci (wyk 2j).
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W jakim stopniu zajeda pozalekoyine w W mojgj szkole sa zajgcia
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Typ pytania: Pytanie otwarte
Tresc pytania: Jakie wnioski ptyng z prowadzonego przez Panstwa rozpoznania potrzeb, mozliwosci uczniéw

dla pracy z klasg? Jak te wnioski Panstwo wykorzystujg? [WNO] (7042)
Tab.1

Numer|Tres¢ odpowiedzi

1 kontynuowaé wspétprace z Osrodkiem Pomocy
Spotecznej
2 utrzymywac kontakt z instytucjami wspierajacymi, np:

Sadami, Wojewddzkim Urzedem Pracy, hotelami

3 wspédtpracowac z Fundacjg ,Motywacja i dziatanie"

4 pracowac¢ nad uatrakcyjnieniem procesu edukacyjnego,

aby zaangazowac ucznidow

5 przekazywac uczniom wzmacniajace komunikaty, aby
zaspokoic ich potrzebe akceptacji i uznania, wzmocnic

pewnosc siebie, ksztattowac¢ umiejetnos¢ komunikacji i

relacji interpersonalnych
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W wymaganiu "Szkota lub placowka wspomaga rozwdéj ucznidw, z uwzglednieniem ich

indywidualnej sytuacji w odniesieniu do poziomu wysokiego zebrano nastepujace dane

Swiadczace o dziataniach szkoty/placéwki:

Obszar badania: W szkole Iub placowce sa prowadzone dziatania uwzgledniajace

indywidualizacje procesu edukacyjnego w odniesieniu do kazdego ucznia.

Nauczyciele indywidualizuja proces nauczania, dostosowujac go do zdiagnozowanych potrzeb
miodziezy i motywuja uczniéw do nauki. W trakcie obserwowanych lekcji nauczyciele motywowali ucznidéw

do angazowania sie w proces dydaktyczny poprzez:

o dostosowywanie poziomu trudnosci i czasu na wykonanie zadan do mozliwosci uczniow;
e udzielanie uczniom informacji zwrotnej;
e zachecanie uczniéw do podejmowania kolejnych préb rozwigzania zadania;

o udzielanie wskazéwek, naprowadzanie, pokazywanie rozwigzan na konkretnych przyktadach.

Ponadto nauczyciele zachecali uczniéw do pracy, stosujac pochwaty, doceniali postepy uczniéw stabszych
poprzez umozliwienie im uzupetnienia wypowiedzi i zadawanie pytan pomocniczych. Dostosowywali metody
i formy pracy do mozliwosci ucznidw wykazujacych specyficzne trudnosci w nauce, a uczniom zdolnym
umozliwiali zaprezentowanie swoich umiejetnosci. Efektem tych dziatan byto zaangazowanie ucznidéw w proces
lekcyjny. Wiekszos$¢ ankietowanych ucznidw twierdzi, ze szkota umozliwia im udziat w wybranych zajeciach
(wyk. 1j). Ponadto, wskazujg, ze nauczyciele upewniajg sie, czy tresci poruszane na lekcjach sq dla nich

zrozumiate (wyk. 2j) i rozmawiajq z uczniami jak radzi¢ sobie z trudnosciami w nauce (wyk 3j).
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Obszar badania: Szkota pomaga przezwyciezy¢ trudnosci ucznidéw wynikajace z ich sytuacji
spotecznej.

Szkota pomaga uczniom przezwyciezy¢ trudnosci i podejmuje w tym celu odpowiednie dziatania. Po
uprzedniej diagnozie prowadzonej przez wychowawce, pedagoga szkolnego, a w razie potrzeby innych
specjalistdw, wszyscy uczniowie otrzymujg stosowng pomoc dydaktyczno-wychowawczg i finansowa. Uczniowie
moga liczy¢ na indywidualne podejscie i wsparcie nauczycieli w kontaktach z organizacjami wspierajacymi.
Wychowawcy kontaktujg sie z Osrodkiem Pomocy Spotecznej, spotykajg =z rodzicami, posredniczg
w pozyskiwaniu $rodkéw na optacenie positkdw. Nauczyciele wspoétpracujg z Poradnig Psychologiczno -
Pedagogiczng i Sqdem Rodzinnym. Wychowawcy przeprowadzajq wywiady, rozmowy z uczniami i rodzicami,
monitorujg frekwencje uczniéw. Uczniowie majacy ktopoty w nauce korzystajg z indywidualnych spotkan
z nauczycielami zawsze, gdy zachodzi taka potrzeba. Nauczyciele organizujg takze pomoc kolezenska pomiedzy
uczniami, posrednicza w pozyskaniu podrecznikdw iinnych materiatow dydaktycznych. Rodzice sq zdania,
ze szkota pomaga przezwycieza¢ trudnosci ucznidw, wynikajgce z sytuacji spoteczno- ekonomicznej ich rodzin,

a takze ich wyznania i stanu zdrowia (tab.1).
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Typ pytania: Pytanie otwarte
Tres¢ pytania: W szkole ucza sie rézne dzieci ze wzgledu na sytuacje spoteczno- ekonomiczng ich rodzin,

wyznanie, stan zdrowia, itp. Czy szkota bierze to zréznicowanie pod uwage, a jesli tak to w jaki sposdéb? [WR]

(10428)
Tab.1
Numer |Tres¢ odpowiedzi
1 obnizenie czesnego
2 bezptatne obiady
3 finansowanie wycieczek zawodowych
4 mozliwos¢ uczestniczenia w lekcjach religii
5 dostosowanie zaje¢ do mozliwosci uczniow
6 pomoc w trudnych sytuacjach zyciowych
7 dobry start na rynku pracy

Obszar badania: W opinii rodzicow i ucznidow wsparcie otrzymywane w szkole lub placéwce

odpowiada ich potrzebom.

Wsparcie otrzymywane w szkole jest adekwatne do potrzeb uczniéw. Wszyscy rodzice deklaruja,
ze otrzymuja od wychowawcdw i nauczycieli duze wsparcie we wspdlnym rozwigzywaniu problemow
uczniowskich irodzinnych oraz w sytuacjach trudnych dla ich dzieci (wyk. 1j, 2j). Uczniowie twierdza,
ze nauczyciele wierza w ich mozliwosci (wyk. 3j), a wsparcie ze strony nauczycieli polega miedzy innymi

na wyrazaniu przekonania, ze uczniowie mogg pokonac swoje ograniczenia i trudnosci (wyk. 4j).
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Wymaganie:

Szkotfa lub placowka, organizujac procesy edukacyjne, uwzglednia wnioski z analizy wynikow
sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego, egzaminu potwierdzajgcego
kwalifikacje zawodowe i egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie oraz innych badan

zewnetrznych i wewnetrznych

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Nauczyciele wykorzystuja w planowaniu dziatan wyniki ewaluacji wewnetrznej oraz analize
wynikow egzaminéw zewnetrznych i raportéw CKE i OKE. Monitorowanie tych dzialan odbywa sie
systemowo, a wnioski z tego plynace sa wykorzystywane w przebiegu procesu edukacyjnego.
Prowadzone przez szkote badania wewnetrzne uwzgledniaja potrzeby uczniéw i szkoly oraz maja
wplyw na modyfikacje dotychczasowych dziatan dydaktycznych i wychowawczych.

Obszar badania: W szkole lub placéwce analizuje sie wyniki sprawdzianu i egzaminéw oraz
wyniki ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej. Analizy prowadza do formutowania wnioskéw i

rekomendacji, na podstawie ktérych planuje sie i podejmuje dziatania.

Nauczyciele systematycznie analizuja wyniki egzaminéw zewnetrznych i ewaluacji wewnetrznej i na
tej podstawie formutuja wnioski oraz rekomendacje do dalszej pracy. Analizy te stanowig podstawe
do podejmowania adekwatnych dziatan w zakresie planowania dydaktycznego, realizacji zalecen zawartych
w opiniach poradni psychologiczno-pedagogicznej i stuza wzbogacaniu oferty edukacyjnej. Podstawg
do wyciggania wnioskéw wykorzystywanych w praktyce jest ewaluacja wewnetrzna, prowadzona na poziomie
catej szkoty przez nauczycieli oraz dane z analizy wynikédw egzaminu zewnetrznego. Stanowig one podstawe
wprowadzania zmian w procesie nauczania (tab. 1 i 2). Wyniki te analizowane sg przez zespoty nauczycielskie
(humanistyczny, przedmiotéw $cistych, przedmiotéw zawodowych), na poziomie pojedynczych uczniéw oraz
klasy. Analizie ilosciowej poddaje sie dane statystyczne, liczbowe. Analiza jakosciowa dotyczy wynikéw
osiggnietych przez kazdego ucznia w poszczegdélnych umiejetnosciach. W ramach dziatan naprawczych
nauczyciele kfadg nacisk na ksztatcenie najstabiej opanowanych przez uczniédw umiejetnosci. Na podstawie

dostepnych w szkole analiz nauczyciele zaplanowali szereg dziatan zwigzanych z procesem uczenia sie:

e indywidualizowanie pracy z uczniem;

¢ motywowanie ucznidow do pracy;

¢ motywowanie ucznidw do systematycznej obecnosci na zajeciach;

e motywowanie ucznidow do udziatu w konkursach, rozwijania witasnych zainteresowan i talentéw
(konkurs pozarniczy, spotkania =z wolontariuszami Fundacji "Motywacja i dziatanie", wyjazdy
na wystawy do Szczecina, biwaki);

o ¢wiczenie nowej formuty egzaminu ustnego z jezyka polskiego i praca z nowymi arkuszami;

o wielokrotne powtarzanie, ¢wiczenie zadan otwartych z matematyki (geometria);
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e rozwigzywanie zadan praktycznych przygotowujacych do egzaminu zawodowego;
e Cwiczenie umiejetnosci dziatania i wspdtpracy w grupie;

o modyfikacja planéw i metod pracy z uczniami.

Typ pytania: Pytanie otwarte
Tres¢ pytania: Prosze wymieni¢ wnioski zwigzane z procesem uczenia sie sformutowane w ewaluacji

wewnetrznej (o ile ewaluacja wewnetrzna dotyczyta tego procesu). [WNO] (10445)
Tab.1

Numer |Tres¢ odpowiedzi

1 wdrazac¢ ucznidw do systematycznej nauki poprzez

monitorowanie frekwencji na lekcjach

2 wdrazac¢ ucznidw do pracy zespotowej, pracy w parach,
pracy metoda projektu

3 wykorzystywac na lekcjach metody oceniania
ksztattujacego

4 wprowadzac formy i metody podnoszace atrakcyjnosé
lekcji

wykorzystywac na lekcjach multimedia

6 opracowac zindywidualizowane plany pracy, pod katem

potrzeb i mozliwosci uczniow

7 powtarzac i utrwala¢ znany materiat przed

wprowadzeniem nowego

8 motywowac ucznidow do samorozwoju

Typ pytania: Pytanie otwarte
Tres¢ pytania: Jakie wnioski zwigzane z procesem uczenia sie formutuje sie w wyniku analizy wynikdw

sprawdzianu i egzaminow? [ADZ] (10447)
Tab.2

Numer|Analiza

1 1. Na lekcjach korzystac¢ z tablic matematycznych, aby
uczniowie umieli znalez¢ wzory i zaleznosci jakimi beda
sie postugiwali. 2. Utrwalac tresci powtarzajace sie w
arkuszach maturalnych. 3. Motywowac uczniow do pracy
wiasnej, odrabiania zadan domowych. 4.Rozwigzywac
kolejne zestawy matury probnej, aby uczniowie mogli
sami oceni¢ swoj przyrost wiedzy. 5. Pozytywnie
motywowac uczniow do pokonywania trudnosci. 6.
Wykorzystywac na lekcjach elementy oceniania
ksztattujgacego. 7. Praca na lekcjach z materiatami
zblizonymi do wykorzystywanych w ramach egzaminow
zewnetrznych - karty pracy, testy przygotowywane przez
OKE.
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Obszar badania: Dziatania podejmowane na podstawie wnioskéw ze sprawdzianu i egzamindéw
zewnetrznych oraz wnioskéw z ewaluacji wewnetrznej i zewnetrznej sq przez szkote lub

placowke monitorowane i analizowane, a w razie potrzeby modyfikowane

Monitorowanie realizowanych dzialan wyptywajacych z wnioskéw z analizy egzaminéw
zewnetrznych odbywa sie w szkole systemowo, a formutlowane w szkole wnioski z monitorowania
sa ukierunkowane na praktyczne ich wykorzystanie. Wdrazanie wnioskow jest monitorowane przez
dyrektora w czasie obserwacji zaje¢ lekcyjnych, na podstawie analizy dokumentacji, wywiaddéw z uczniami,
analizy prac uczniowskich i na podstawie danych pochodzacych z analiz szkolnych. Zdaniem nauczycieli
monitorowanie stuzy ocenie efektywnosci ksztatcenia poszczegdlnych klas iucznidw z przedmiotéw

egzaminacyjnych. Wyniki monitorowania realizowanych dziatan sg wykorzystywane do:

e organizacji Wewnatrzszkolnego Doskonalenia Nauczycieli;

o doskonalenia planéw pracy zespotéow nauczycielskich;

o dokonywania wyboru programéw i podrecznikdw, opracowywania programoOow nauczania oraz
opracowywania rozktadéw nauczania;

 modyfikowania warsztatu pracy i dotychczasowych metod pracy;

e indywidualizacji procesu nauczania;

e przygotowywania uczniow do konkursow;

e C¢wiczenia zagadnien, ktére sprawiajg uczniom trudnosg;

e organizacji probnych matur i egzamindw zawodowych;

e planowania pomocy psychologiczno - pedagogicznej;

o aktywizacji ucznidéw oraz motywowania ich do wiekszego zaangazowania;

o skutecznego przygotowywania uczniéw do egzamindéw zewnetrznych;

o ustalania form i zasad wspotpracy z pracodawcami, wyboru miejsc i trybu praktyk;

e inicjowania dziatan wspierajacych prace szkoty (wspodtpraca z OPS-em, sgdem, pracodawcami, itp.).

Na podstawie wynikow diagnoz planuje sie zajecia dodatkowe, dostosowuje sie kalendarz imprez do potrzeb
i pomystow ucznidw. Na podstawie zalecen zawartych w opiniach poradni psychologiczno- pedagogicznej
planuje sie dodatkowe godziny na zajecia specjalistyczne. Nauczyciele wymieniajq takze dziatania podejmowane
na poziomie oddziatu klasowego po analizie wynikow sprawdzianu zewnetrznego i ewaluacji wewnetrznej (tab.
1).
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Typ pytania: Pytanie otwarte
Tres¢ pytania: Jak wykorzystano w tej klasie wyniki monitorowania dziatan podjetych w wyniku analizy
egzamindéw zewnetrznych oraz ewaluacji wewnetrznej i zewnetrznej w tym lub poprzednim roku. Prosze

wymienic dziatania, ktére zostaty zmodyfikowane w tym zaniechane. [WNO] (10690)
Tab.1

Numer |Tres¢ odpowiedzi

1 zmodyfikowanie dziatan dotyczacych podnoszenia

frekwencji ucznidw na zajeciach

2 wprowadzenie zajec¢ propagujacych prace w grupie
(metoda projektu)

3 korzystanie z tablic matematycznych na kazdej lekcji

4 pozytywne motywowanie uczniéw do pokonywania
trudnosci

5 nagradzanie zaangazowania.

W wymaganiu "Szkota lub placéwka, organizujgc procesy edukacyjne, uwzglednia wnioski
z analizy wynikow sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego, egzaminu
potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe i egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie
oraz innych badan zewnetrznych iwewnetrznych " w odniesieniu do poziomu wysokiego

zebrano nastepujace dane $wiadczace o dziataniach szkoty/placéwki:
Obszar badania: W szkole lub placéwce nauczyciele znajg wyniki badan zewnetrznych.

Nauczyciele planuja swoje dziatania uwzgledniajac gtéwnie wyniki badan diagnostycznych
dotyczacych egzaminéw maturalnych i zawodowych. Jak wynika z wypowiedzi dyrektora nauczyciele
zostajg zapoznani z materiatami, dotyczacymi egzamindéw zewnetrznych, przygotowanymi przez OKE. Nastepnie
analizujg wyniki uczniéw oraz raporty dotyczace wynikéw osigganych w skali powiatu, regionu, kraju (m.in.
pod wzgledem tatwosci poszczegdlnych zadan). Na radzie pedagogicznej omawiajg osiggniecia uczniow,
formutujg wnioski do dalszej pracy i realizujg je. Ankietowani nauczyciele nie wymienili badan, ktére powstajg,
na zlecenie innych instytucji niz szkota i nie dotyczg uczniéw danej placowki.
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Obszar badania: W szkole lub placéwce wykorzystuje sie wyniki badan zewnetrznych.

Do planowania dziatan przez nauczycieli wykorzystuje sie w szkole raporty Centralnej Komisji
Egzaminacyjnej oraz OKE, ktore pozwalaja porownaé¢ wyniki uczniéw tej szkoty z wynikami uczniow
w powiecie, wojewoddztwie, kraju. Ankietowani nauczyciele wymienili szereg dziatan podjetych w wyniku

refleksji zwigzanej z analizowaniem wynikéw egzaminéw zewnetrznych, np.:

e zachecanie uczniéw do aktywnosci;

e modyfikacja plandéw nauczania i metod pracy;

¢ indywidualizowanie procesu nauczania;

e zréznicowanie zadan w czasie lekcji i w pracy domowej;

e stosowanie metod aktywnych;

o doskonalenie umiejetnosci rozwigzywania zadan praktycznych (liczenie faktury VAT, sporzadzanie
kalkulacji za pobyt goscia oraz pisanie samodzielnych prac pisemnych np. potwierdzenie rezerwacji,
ulotka reklamowa, zapytanie o oferte itp.);

« doskonalenie wtasnego warsztatu pracy;

e przeprowadzanie probnych egzaminéw zawodowych;

o doskonalenie umiejetnosci, ktére stabo wypadty;

e symulacje egzamindéw ustnych;

o wielokrotne powtarzanie zagadnien kluczowych i inne.
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Raport sporzadzili

o Jolanta Dobrosielska

o Katarzyna Wyrobek-Korzak

Kurator Oswiaty:

Data sporzadzenia raportu:
31.05.2016
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