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Wstep

Prezentowany raport jest rezultatem ewaluacji zewnetrznej przeprowadzonej w placéwce przez wizytatorow

do spraw ewaluacji. Raport z ewaluacji problemowej dotyczy jednego lub kilku z przedstawionych ponizej
wymagan panstwa.

Ewaluacja zewnetrzna polega na zbieraniu i analizowaniu informacji na temat funkcjonowania placéwki

w obszarach wyznaczonych przez wymagania panstwa:

1. Placowka realizuje koncepcje pracy.

n

Procesy edukacyjne sg zorganizowane w sposéb sprzyjajacy rozwojowi oséb, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placéwki.

Placowka zaspokaja potrzeby osdb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placowki.

Procesy edukacyjne sg efektem wspodtpracy nauczycieli i innych oséb realizujacych zadania placowki.
Promowana jest wartos$¢ edukacii.

Wykorzystywane sg zasoby placéwki i Srodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego rozwoju.

Placéwka w planowaniu pracy uwzglednia wnioski z analizy badan zewnetrznych i wewnetrznych.

® N o o s

Zarzadzanie placowka stuzy jej rozwojowi.

Ewaluacja ma takze na celu ustalenie poziomu spetniania przez placowke wymagan zawartych w rozporzadzeniu
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7.10.2009r. wraz ze zmianami z dnia 10.05.2013r.

Placowka moze spetniac¢ te wymagania na pieciu poziomach:

e Poziom E - oznaczajacy niski stopien wypetniania wymagania przez placéwke.

e Poziom D - oznaczajacy podstawowy stopien wypetniania wymagania przez placéwke.
e Poziom C - oznaczajacy sredni stopien wypetniania wymagania przez placowke.

e Poziom B - oznaczajacy wysoki stopien wypetniania wymagania przez placowke.

e Poziom A - oznaczajacy bardzo wysoki stopien wypetniania wymagania przez placowke.
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Opis metodologii

Badanie zostato zrealizowane w dniach 09-09-2015 - 11-09-2015 przez zespot wizytatoréw ds. ewaluacji,
w sktad ktérego weszli: Hanna Boguta, Matgorzata Gucz. Badaniem objeto 6 doradcéow (ankieta i wywiad
grupowy); 57 klientow placéwki. Przeprowadzono wywiad indywidualny z dyrektorem placéwki, grupowy
z przedstawicielami samorzadu lokalnego i partneréw szkoty, a takze obserwacje zajec i analize dokumentacji.
Na podstawie zebranych danych zostat sporzadzony raport, ktéry obejmuje podstawowe obszary dziatania

placéwki.

Wyjasnienie skrétéow dla narzedzi:

0Z - Arkusz obserwacji zaje¢ w placéwce

AD - Kwestionariusz ankiety dla dyrektora/dyrektorki placowki

AK - Kwestionariusz ankiety dla klientéw placowki

APM - Kwestionariusz ankiety dla pracownikéw merytorycznych placéwki
APW - Kwestionariusz ankiety poewaluacyjnej dla wizytatora

ADZ - Kwestionariusz badania "Analiza danych zastanych"

WK - Scenariusz wywiadu grupowego z klientami

WN - Scenariusz wywiadu grupowego z nauczycielami/konsultantami
WD - Scenariusz wywiadu z dyrektorem/dyrektorkg placowki

WP - Scenariusz wywiadu z partnerami

WPOP - Scenariusz wywiadu z przedstawicielem organu prowadzacego
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Obraz placowki

Powiatowy Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Stargardzie Szczecinskim prowadzi: kursy kwalifikacyjne,
warsztaty, szkolenia. Ponadto organizuje cyklicznie "Spotkania z Edukacjg", konkursy przedmiotowe dla uczniéw
oraz szkolenia Rad Pedagogicznych. Placéwka dysponuje baza dobrze wyposazong w sprzet audiowizualny,
zatrudnia wysoko wykwalifikowang kadre pedagogiczng oraz doswiadczonych nauczycieli praktykow.
Wspoétpraca z klientami ma regularny charakter, klienci wysoko oceniajg przydatnos$c¢ i merytoryczny poziom
prowadzonych zaje¢. Wnioski wynikajace z potrzeb klientéw i systematycznego monitorowania dziatan,
wptywaja na ocene efektywnosci zaje¢ oraz modyfikacje oferty placéwki zgodnie z oczekiwaniami nauczycieli.
Oferta edukacyjna jest réznorodna i odpowiada potrzebom $rodowiska. Powiatowy Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli, uzyskat Certyfikat zgodnie z wymogami normy PN-EN ISO 9001:2009 w zakresie: "Dziatalnosci
edukacyjnej zwigzanej z doskonaleniem i doksztatlcaniem nauczycieli i pracownikéw os$wiaty, doradztwem
metodycznym, wspomaganiem jakosci pracy szkdt i placowek edukacyjnych, atakze upowszechnianiem
informacji o$wiatowych." Raz w roku placowka uczestniczy w audicie zewnetrznym.W 2012 r. po audicie
odnowieniowym, PODN ponownie uzyskat Certyfikat ISO PN-EN 9001:2009. PODN wspotpracuje z Fundacjq
Mtodziezowej Przedsiebiorczosci przy realizacji ogodlnopolskiego projektu edukacji finansowej "Od grosika
do ztotéwki". Jest to pierwszy projekt z zakresu edukacji finansowej skierowany do ucznidw pierwszego etapu
ksztatcenia w szkotach podstawowych (klasy II iIII). Ponadto PODN realizowat Grant Zachodniopomorskiego
Kuratora OsSwiaty nt.: "Procedury postepowania w sytuacjach kryzysowych i wykorzystanie wsparcia
specjalistycznych instytucji zewnetrznych jako podstawa dziatan podejmowanych w celu zapewnienia
bezpieczenstwa w szkole." W roku szkolnym 2012/2013 PODN realizowat 9 projektéw edukacyjnych Dyrektora
Zachodniopomorskiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Szczecinie. Obecnie PODN realizuje Projekt "W
strone osiggnie¢ - system doskonalenia nauczycieli i wspomagania szkét oraz przedszkoli w Powiecie
Stargardzkim " wspéftfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
W ramach projektu doradztwem objeto nauczycieli z 51 szkét i 10 przedszkoli. W porozumieniu z Koszalinska
Wyzszg Szkotg Nauk Humanistycznych Powiatowy Osrodek Doskonalenia Nauczycieli organizuje i zabezpiecza
technicznie trzy semestralne studia podyplomowe dla nauczycieli. Powiatowy Osrodek Doskonalenia Nauczycieli
wspoétpracuje m.in. z Salonem Edukacyjnym EMPIRIA, Koszalinskg Wyzszg Szkota Nauk Humanistycznych,
Politechnika Koszalinska, Muzeum Stargardzkim, Fundacjg Mtodziezowej Przedsiebiorczosci, Centrum Edukacji
Nauczycieli - Biblioteka Pedagogiczna w Biatymstoku, Osrodkiem Rozwoju Edukacji, Centrum Edukacji
Obywatelskiej w Warszawie, Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu, Centralng Komisja Egzaminacyjna,

Krajowym Osrodkiem Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej.
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Informacja o placéwce

Nazwa placowki

POWIATOWY OSRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI

Patron

0

Typ placowki

Placéwka doskonalenia nauczycieli

Miejscowosc¢

Stargard Szczecinski

Ulica PLAC MAJDANEK

Numer 7

Kod pocztowy 73-110

Urzad pocztowy STARGARD SZCZECINSKI
Telefon 915786780

Fax 915786780

Www www.podn.stargard.pl
Regon 81187918300000
Publicznos¢ publiczna

Kategoria uczniow

Bez kategorii

Charakter brak specyfiki
Uczniowie, wychow., stuchacze 0

Oddziaty 0

Nauczyciele petnozatrudnieni 1.00

Nauczyciele niepetnozat. (stos.pracy) 7.00

Nauczyciele niepetnozat._(w etatach) 1.75

Srednia liczba uczacych sie w oddziale

Liczba uczniéyv przypadajqcy_ch na jednego 0
petnozatrudnionego nauczyciela

Wojewddztwo ZACHODNIOPOMORSKIE
Powiat stargardzki

Gmina Stargard Szczecinski
Typ gminy gmina miejska
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Obszary badawcze umozliwiajace opisanie dziatan szkoty
w zakresie wymagan

Procesy edukacyjne sa zorganizowane w sposob sprzyjajacy rozwojowi oséb, instytucji i
organizacji korzystajacych z oferty placéwki

Poziom podstawowy:

Planowanie proceséw edukacyjnych w placéwce stuzy rozwojowi 0sdb, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placowki., a w realizacji zadan stosuje sie rézne formy i metody pracy v
dostosowane do potrzeb osdb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki.

Placéwka pozyskuje informacje od 0sob, instytucji i organizacji, ktore skorzystaty z oferty placéwki, na
temat podejmowanych przez placéwke dziatan.

Poziom wysoki:

W placowce stosuje sie nowatorskie rozwigzania stuzace rozwojowi 0sob, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placowki.

Whioski z analizy informacji pozyskanych od osdb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placowki sg
wykorzystywane do doskonalenia proceséw edukacyjnych i prowadzonych przez placowke dziatan.

Placowka zaspokaja potrzeby oséb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placowki v

Poziom podstawowy:

Realizacja oferty placéwki pozwala osiggac jej cele i zaspokaja potrzeby osdb, instytucji i organizacji z

niej korzystajacych. v
Podejmowane sg dziatania stuzace wyréownywaniu szans w dostepie do oferty placéwki. W placowce sg
realizowane dziatania antydyskryminacyjne. v
W opinii 0séb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki, wsparcie otrzymywane w placowce
jest odpowiednie do ich potrzeb. v
Poziom wysoki:

Doskonali sie oferte placéwki uwzgledniajac indywidualne potrzeby osoéb, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placowki oraz pozyskane od nich opinie dotyczace pracy placéwki. Placéwka zacheca
osoby, instytucje i organizacje korzystajace z oferty placéwki do wtasnego rozwoju.

Procesy edukacyjne sa efektem wspotpracy nauczycieli i innych oséb realizujacych zadania
placowki v
Poziom podstawowy:

Pracownicy placéwki wspoétpracujg ze sobg w planowaniu, organizowaniu, a takze modyfikowaniu i
realizowaniu proceséw edukacyjnych. v

Poziom wysoki:

Nauczyciele - konsultanci i inne osoby realizujace zadania placowki wspdlnie rozwigzujg problemy, doskonalg
metody i formy wspotpracy.

Nauczyciele - konsultanci i inne osoby realizujace zadania placowki pomagajg sobie nawzajem w ewaluacji i
doskonaleniu wtasnej pracy.
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Whnioski

1. Podstawa do podejmowania przez placéowke rdéznorodnych ilicznych dziatan, (takich jak m.in.:
realizacja projektu adresowanego do wszystkich szkdét powiatu, tworzenie sieci wspotpracy szkot,
wyjazdy edukacyjne, a takze opracowywanie rocznych planéw wspomagania szkot) sa wnioski
wynikajace Oz analiz informacji pozyskiwanych od klientéw.

2. Dziatania majace na celu doskonalenie oferty placéwki (np. modyfikowanie tematyki warsztatow
i szkolen, zatrudnienie doradcy ds. matematyki; zajecia w terenie) wptywajq inspirujgco na wszystkie
podmioty wspotpracujace z osrodkiem, a takze odpowiadajg na indywidualne oczekiwania odbiorcéw.

3. Oferta osrodka jest modyfikowana na podstawie wynikéw badan zewnetrznych i wewnetrznych,
prowadzonych w placéwce, monitorowania wiasnych dziatan i pozyskiwania informacji od oséb
i instytucji korzystajacych z tej oferty.

4. Na jakosc¢ pracy placowki pozytywnie wptywa wspoétpraca pomiedzy pracownikami, ktorzy wspdlnie
planujg, organizujq i realizujg procesy edukacyjne, udzielajg sobie wzajemnej pomocy i stale podnoszg

swoje kompetencje.
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Wyniki ewaluacji

Wymaganie:
Procesy edukacyjne sa zorganizowane w sposOb sprzyjajacy rozwojowi o0s6b, instytucji

i organizacji korzystajacych z oferty placowki

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Procesy edukacyjne sa zorganizowane adekwatnie do potrzeb odbiorcéw, ktore sa w petni
zaspokojone. Placowka systematycznie pozyskuje informacje od swoich odbiorcow na temat swojej
dziatalnosci. W placéwce organizowanych jest wiele nowatorskich dziatan obejmujacych swoim
zasiegiem wszystkie szkoly powiatu stargardzkiego. W placéwce prowadzone sa systemowe
dziatania spojne z wnioskami z analiz informacji pozyskanych od klientéw.

Obszar badania: Planowanie proceséw edukacyjnych w placowce stuzy rozwojowi 0séb,
instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki., a w realizacji zadan stosuje sie rézne
formy i metody pracy dostosowane do potrzeb osob, instytucji i organizacji korzystajacych z

oferty placowki.

Procesy edukacyjne sa zorganizowane adekwatnie do potrzeb odbiorcéow, ktore sa w petni
zaspokojone. Zdaniem wszystkich klientdw korzystanie z oferty placéwki (szkolenia, kursu, konsultacji
lub innych form) dostarczyto im przydatnej zawodowo wiedzy (Wyk. 1j). Dziatania placéwki sg adekwatne
do potrzeb klientéw, ktore sg badane idiagnozowane m.in. zorganizowano studia podyplomowe
z oligofrenopedagogiki oraz wczesnego wspomagania dzieci i mtodziezy. Wydawane jest réwniez czasopismo
"Wokoét szkolnych spraw" - traktujace o aktualnych i waznych sprawach. Klienci podkreslili, ze wszystkie ich
potrzeby sg zaspokajane. Podczas obserwowanych =zaje¢ prowadzacy odwotywali sie do doswiadczen

uczestnikéw oraz stosowali aktywizujace metody pracy.
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Obszar badania: Placéwka pozyskuje informacje od osob, instytucji i organizacji, ktére

skorzystaty z oferty placowki, na temat podejmowanych przez placéwke dziatan.

Placowka systematycznie pozyskuje informacje od swoich odbiorcow na tematy swojej dziatalnosci

. Informacje od klientéw dotyczace stopnia spetnienia oczekiwan; przydatnosci szkolen; zagadnien ktore nalezy
pogtebi¢ sg pozyskiwane przez doradcow systematycznie po kazdej zrealizowanej przez nich formie
doskonalenia. Ponadto doradcy zadeklarowali, ze przeprowadzajg rozmowy z klientami; obserwacje
na zajeciach, monitorujg zainteresowanie dang ofertg (analiza frekwencji; ilo$¢ wejs$¢ na platforme i opinii).

Informacje te sg wykorzystywane przez doradcow do zmiany oferty; powtdrzenia lub pogtebienia tematu;
modyfikacji wtasnej pracy; wzbogacania szkolen o zagadnienia treningu ART; zmian w ankiecie ewaluacyjnej.
Klienci PODN potwierdzili, ze mozliwos¢ wyrazania opinii o poziomie ustug placéwki majg podczas cyklicznych,
comiesiecznych spotkan - kazdy omawia swoje sprawy itoczg sie dyskusje, konferencji dla dyrektorow;
spotkan z doradcg metodycznym oraz poprzez strone internetowa. Wedtug dyrektora najwazniejsze wnioski
z przeprowadzonych badan dotyczyty zaplanowania w ofercie placowki na rok szkolny 2015/2016 form szkolen
zwigzanych ze zmianami Ustawy o systemie oswiaty, koniecznosci zatrudnienia doradcy w zakresie przedmiotow
matematyczno-przyrodniczych oraz wykorzystania doswiadczen pilotazu. Ponadto kontynuowania sieci
wspotpracy i samoksztatcenia oraz zaplanowania wiekszej liczby form w zakresie doskonalenia nauczycieli
przedszkoli i edukacji wczesnoszkolnej. Doradcy metodyczni do najwazniejszych wnioskéw z analiz informacji
pozyskanych od klientow zaliczyli stworzenie nowej oferty warsztatow treningu umiejetnosci interpersonalnych;
prowadzenie wiekszej ilosci zaje¢ otwartych; uwzglednianie kontekstu pracy nauczycieli i odnoszenie sie

do rzeczywistych problemow, jakie napotykaja.
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W wymaganiu Procesy edukacyjne sgq zorganizowane w sposob sprzyjajacy rozwojowi o0sob,
instytucji i organizacji korzystajgcych z oferty placéwki w odniesieniu do poziomu wysokiego

zebrano nastepujace dane $wiadczace o dziataniach szkoty/placowki:

Obszar badania: W placowce stosuje sie nowatorskie rozwigzania stuzgce rozwojowi 0sob,

instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki.

W placéwce organizowanych jest wiele nowatorskich dziatan obejmujacych swoim zasiegiem
wszystkie szkoly powiatu stargardzkiego. Wszyscy doradcy metodyczni w ciggu ostatnich 12 miesiecy
wprowadzili nowatorskie rozwigzania w swojej pracy (Wyk. 1j) polegajace m.in. na wprowadzeniu platformy
e-learningowej do dzielenia sie doswiadczeniami przez nauczycieli doradcéw i realizacji projektu "W strone
osiagniec¢" skierowanego do wszystkich szkdét powiatu stargardzkiego. Wytoniono Szkolnych Organizatoréw
Rozwoju Edukacji, koordynatoréw sieci oraz ekspertéw; diagnozy potrzeb szkoleniowych; opracowano roczne
plany wspomagania szkdt oraz prowadzono zajecia warsztatowo - laboratoryjne dla nauczycieli przyrody, fizyki
i chemii. Ponadto realizowano cykliczne spotkania z przedstawicielami (liderami zespotéw samoksztatceniowych
edukacji wczesnoszkolnej) z poszczegdlnych szkdl podstawowych; wyjazdy edukacyjne nauczycieli:
bibliotekarzy, jezykdéw obcych i przyrody oraz projekty "Od diagnozy do sprawdzianu" i"Od diagnozy
do egzaminu". Ponadto innowacjg, wedtug partneréw placowki, byto zorganizowanie szkolen skierowanych
do nauczycieli 45 plus w celu zapobiegania wypaleniu zawodowemu; konferencje ,Porazka mimo staran”
o specyficznych trudnosciach w uczeniu sie z naciskiem na dyskalkulie. Rozmodwcy podkreslili, ze oferta szyta
jest na miare potrzeb szkoty i placowki. Organizowane sg spotkania z edukacjg - wazne dla ucznidéw i rodzicow,
szkoty przedstawiajg swojg oferte, a dla nauczycieli i dyrektorow oraz zaproszonych gosci organizowany jest
wyktad (staw) z udziatem réwniez szkdt specjalnych. Jest doradca ds. bibliotek - dzieki niemu $rodowisko
zostato zintegrowane, organizowane jest szereg konkursow dla miodziezy, powotana jest do rady bibliotek

szkolnych przy ministrze.
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Obszar badania: Whnioski z analizy informacji pozyskanych od osoéb, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placowki sq wykorzystywane do doskonalenia proceséw edukacyjnych i

prowadzonych przez placowke dziatan.

W placéwce prowadzone sa systemowe dziatan spdéjne z wnioskami z analiz informacji pozyskanych
od klientéw. Doradcy na podstawie wnioskdédw z analiz informacji pozyskanych od odbiorcéw oferty placowki
wprowadzili zmiany polegajace m.in. na wspotpracy z Zarzadem Melioracji i Urzadzenn Wodnych w zakresie
opracowania materiatéw informacyjnych na temat rzeki Iny, ostoi w Strachocinie; wykorzystaniu komunikatora
skype w jezyku obcym; zorganizowaniu wyjazdu do Berlina dla jezykowcédw (w tym roku w instytucie rozwoju
talentow); zatozeniu sieci liderow zespotéw samoksztatceniowych w edukacji wczesnoszkolnej; nawigzaniu
wspdtpracy z konsultantem z Zachodniopomorskim Centrum Doskonalenia Nauczycieli. Ponadto dyrektor podat,
iz w ofercie zaprezentowanej w Informatorze PODN na rok szkolny 2015/2016 uwzgledniono tematyke sieci
wspédtpracy i samoksztatcenia, studia podyplomowe, kursy kwalifikacyjne, kursy i warsztaty doskonalace oraz
szkolenia rad pedagogicznych uwzgledniajgce priorytety MEN, zmiany prawa oswiatowego, rozwodj i awans
zawodowy nauczycieli oraz potrzeby w zakresie doskonalenia i doradztwa rad pedagogicznych i nauczycieli.
Poszerzono oferte doskonalenia dla nauczycieli wszystkich poziomdéw nauczania, w tym z pozyskanych $rodkéw
zewnetrznych tj, $rodkéw unijnych. Zorganizowano m.in.: konferencje Nowa formuta sprawdzianu
szostoklasistow; Nowa Matura 2015, Nowe obowigzki dyrektordw-zmiany w prawie o$wiatowym; Wykorzystanie
w praktyce  nauczycielskiej =~ wspdtczesnej  wiedzy  funkcjonowaniu  mdzgu; W kierunku  jakosci
ksztatcenia-Przyktady dobrych praktyk w szkotach miasta i powiatu.Klienci placowki dodali jako przyktfady zmian
m.in. zorganizowanie szkolen w zakresie wczesnego wspomagania; przygotowania prezentacji do lekcji; pracy

z dzie¢mi z Zespotem Aspergera i autyzmem.
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Wymaganie:

Placéwka zaspokaja potrzeby osob, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Oferta placowki jest adekwatna do jej celow oraz do potrzeb jej klientéw. Dostep
do placowki maja wszyscy zainteresowani jej oferta. Dzialania osrodka $wiadcza
o rownym traktowaniu wszystkich klientow, a wsparcie udzielane klientom przez
placowke jest odpowiednie do ich potrzeb. Informacje pozyskiwane od oséb, instytucji
i organizacji pozwalaja na state wzbogacanie oferty placowki. Prowadzone przez osrodek
dziatania uwzgledniajace indywidualne potrzeby klientow zachecaja ich do wiasnego

rozwoju.

Obszar badania: Realizacja oferty placowki pozwala osiggaé jej cele i zaspokaja potrzeby

0s0b, instytucji i organizacji z niej korzystajacych.

Oferta placowki jest adekwatna do jej celow oraz do potrzeb jej klientow. zdaniem dyrektora
na realizacje celdw osrodka wptynety informacje pozyskiwane od jego klientédw na temat ich potrzeb takich, jak
m.in.: szkolenia rad pedagogicznych szkdt inauczycieli zwigzanego ze zmianami prawa oswiatowego
i priorytetami Ministra Edukacji Narodowej; zaplanowanie wiekszej liczby form w zakresie doskonalenia
nauczycieli przedszkoli iedukacji wczesnoszkolnej; kontynuowanie szkolen o tematyce zwigzanej
z przygotowaniem szkdét i nauczycieli do nowej formuty sprawdzianu iegzaminu maturalnego oraz nowej
formuty egzaminéw zawodowych; wspieranie nauczycieli w ich rozwoju i awansie zawodowym; wspomaganie
kadry kierowniczej w zakresie pogtebiania umiejetnosci zarzadzania placowka i kierowania zespotem;
zamieszczenie ofercie osrodka wiekszej liczby form doskonalgcych warsztat pracy nauczyciela (prowadzenie
lekcji otwartych, propagowanie przyktadéw dobrych praktyk oraz wymiane doswiadczen w sieciach);
zwiekszenie promocji oferowanych form doskonalenia; poszukiwanie do wspodtpracy specjalistow z poza osrodka
w celu uatrakcyjnienia oferty; wspieranie nauczyciela w jego rozwoju osobistym. Wedtug
doradcéw informacje pozyskiwane od klientdw wptynety na dziatania placéwki w zakresie korelowania dziatan
pomiedzy szkotami iinnymi podmiotami (np. w ramach wspédtpracy z organem prowadzgacym ujednolicono
program profilaktyki; zorganizowano warsztaty i konferencje na temat pracy z nowym podrecznikiem dla klas

I szkoty podstawowej).
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Obszar badania: Podejmowane s dziatania stuzace wyréwnywaniu szans w dostepie do oferty

placowki. W placowce sq realizowane dziatania antydyskryminacyjne.

Dostep do placowki maja wszyscy zainteresowani jej oferta. Dziatania osrodka s$wiadcza
o rownym traktowaniu wszystkich klientow. W opinii dyrektora i pracownikdéw merytorycznych potencjalni
klienci nie napotykaja na zadne trudnosci w dostepie do oferty placowki - szkolenia dostosowywane sg do ich
oczekiwan - cykle warsztatéw, konsultacje czesto odbywajg sie w macierzystych szkotach; dokonywane sg
zmiany termindéw i miejsca, jezeli zaistniata taka potrzeba (np. organizowanie warsztatéw metodycznych
w soboty); doradcy nie sg juz tylko zwigzani ze swoim przedmiotem, ale podejmujgq réwniez dziatania na rzecz
catych rad pedagogicznych; szkolenia prowadzone sg bez wzgledu na liczbe zgtoszonych uczestnikéow (zaden
klient nie jest odsyfany); konkursy rejonowe organizowane sg w dni wolne od zaje¢ edukacyjnych. W celu
utatwienia korzystania z oferty dokonuje sie na biezaco aktualizacji informacji na stronie internetowej osrodka;
zamieszcza sie informacje na platformie edukacyjnej miasta i starostwa wraz z bezposrednim linkiem na strone
placéwki; wydawany jest Informator i wysytane sg e-maile do szkdt iinnych placéwek. Zdaniem rozméwcéw
placéwka prowadzita dziatania antydyskryminacyjne takie, jak: tresci szkolen zostaty dobrane tak, aby
zachowaé¢ réwnos¢ pici; terminy szkolen sg dopasowane do potrzeb zaréwno kobiet, jak i mezczyzn;
przeprowadzajac trening interpersonalny ws$rod nauczycieli ksztatci sie umiejetnosci komunikacyjne, ktore
pozwalajg na skuteczniejsze dziatania wychowawcze, a w dalszej kolejnosci dziatania przeciwdziatajace
wykluczeniu; duzg uwage poswieca sie indywidualizacji procesu nauczania (np."Uczen niepetnosprawny
w szkole masowej”’). Wediug klientéw korzystanie z oferty placowki uftatwia im: systematyczny kontakt
z doradcg, informator placowki, dogodna lokalizacja osrodka, bogata oferta, otwarto$¢ na potrzeby nauczycieli,
dostosowanie do potrzeb odbiorcy, indywidualne zaproszenia e-maile, sms. Do czynnikéw utrudniajacych
korzystanie, w opinii klientdow, nalezy jedynie brak czasu. Wszyscy klienci deklaruja, ze wiedza z jakiej oferty
moga skorzysta¢ (Wyk. 1j), atakze, ze wszyscy klienci traktowani sg tak samo (Wyk. 2j). Podczas
obserwowanych zaje¢ prowadzacy umozliwiali kazdemu uczestnikowi aktywny udziat i dbali o réwne traktowanie
oraz poszanowanie godnosci i przekonan - zadawali pytania skierowane do wszystkich i odpowiadali na kazde
pytanie wigczajac do dyskusji pozostatych; zachecali wszystkich do wyrazania swoich opinii i dzielenia sie
doswiadczeniem (zaden zrozmowcOw nie byt pomijany, ani tez szczegdlnie wyrdzniany); wyposazyli

uczestnikéd4w w materiaty szkoleniowe.
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wsparcie otrzymywane w placowce jest odpowiednie do ich potrzeb.

W opinii oséb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placowki,

Wsparcie udzielane klientom przez placowke jest odpowiednie do ich potrzeb. W opinii

pracownikdw merytorycznych o uzytecznosci oferty $wiadcza m.in: frekwencja na szkoleniach; zainteresowanie

nauczycieli i dyrektoréow; pozytywne opinie (np. byto badanie poziomu satysfakcji po projekcie); informacje ze

sprawozdan osrodka; podejmowanie przez nauczycieli wspotpracy z doradcami (klienci np. prowadzg zajecia

terenowe, pokazy doswiadczen, chetnie zapraszaja na zajecia otwarte). Prawie wszyscy klienci deklaruja,

ze z oferty placéwki - zawsze badz czesto - moga wybrac¢ co$ dla siebie (Wyk. 1j). Najczesciej podawanymi

przyktadami nowej wiedzy lub umiejetnosci nabytych w wyniku uczestnictwa w formach doskonalenia sa:

organizowanie pracy uczniow w grupie, zastosowanie nowych ¢wiczen i zabaw na lekcjach, wykorzystanie kart

pracy, praca na platformie, tworzenie publikacji, umiejetnos$¢ wykorzystania analizy podstawy programowej

przy wyborze podrecznika.
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W wymaganiu Placéwka zaspokaja potrzeby osob, instytucji i organizacji korzystajqcych z oferty
placowki ~ w odniesieniu do poziomu wysokiego zebrano nastepujace dane $wiadczace o
dziataniach szkoty/placowki:

Obszar badania: Doskonali sie oferte placéowki uwzgledniajac indywidualne potrzeby oséb,
instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki oraz pozyskane od nich opinie dotyczace
pracy placowki. Placéwka zacheca osoby, instytucje i organizacje korzystajace z oferty placéwki

do wiasnego rozwoju.

Informacje pozyskiwane od os6b, instytucji i organizacji pozwalaja na stale wzbogacanie oferty
placowki. Prowadzone przez osrodek dziatania uwzgledniajace indywidualne potrzeby klientow
zachecaja ich do wlasnego rozwoju. Wszyscy pracownicy merytoryczni deklarujg, ze w placowce
systematycznie prowadzone sg analizy potrzeb edukacyjnych jej klientéw. Do najwazniejszych wnioskéw z tych
analiz respondenci zaliczaja m.in. nastepujace wnioski: cele osiggane przez osrodek sa zgodne z polityka
oéwiatowg panstwa; oferta jest modyfikowana i wzbogacana stosownie do potrzeb i oczekiwan - doradcy
planuja i realizujg szkolenia o tematyce zwigzanej z aktualnymi potrzebami nauczycieli icatych rad
pedagogicznych ($wiadczy otym np. stworzenie nowej oferty warsztatdw treningu umiejetnosci
interpersonalnych, ktére nauczyciel mégtby wykorzysta¢ w swojej pracy; prowadzenie wiekszej liczby zajec
otwartych; uwzglednianie kontekstu pracy nauczycieli i odnoszenie sie do ich rzeczywistych probleméw, jakie
napotykajq); do uzyskiwania wysokich efektéw pracy przyczynia sie prowadzenie ewaluacji biezacej - po

kazdej przeprowadzonej formie doskonalenia (opinie wyrazane w ankietach w zdecydowanej wiekszosci
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potwierdzajg spetnienie oczekiwan uczestnikdéw). Zdaniem dyrektora wnioski z analiz potrzeb klientéw postuzyty
m.in. do: zmiany harmonogramu doskonalenia na nowy rok szkolny i dostosowania czestotliwosci szkolen
do potrzeb i mozliwosci placéwek; opracowania rocznych planéw wspomagania dla kazdej z placéwek bioracej
udziat w projekcie oraz raportu pn. Powiatowy Program Wspomagania; powotania nowych sieci wspodtpracy
i samoksztatcenia; zaplanowania szkolen dotyczacych wynikéw egzaminéw zewnetrznych oraz nowej formuty
egzaminu zawodowego, zaje¢ warsztatowo - laboratoryjnych dla nauczycieli przedmiotéw, warsztatow
i konferencji dotyczacych probleméw wychowawczych (Jak pomdc uczniom o spe osiggnaé sukces?,

Praca z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych?), zaje¢ otwartych w przedszkolach dla nauczycieli
edukacji wczesnoszkolnej. Wystgpiono takze o zatrudnienie doradcy ds. matematyki w celu przygotowania
oferty dla nauczycieli matematyki iich wsparcia. Zdaniem dyrektora i doradcédw metodycznych placowka
zacheca swoich klientéw do rozwoju poprzez m.in.: wspétorganizacje studiow podyplomowych; organizowanie
wojewddzkich konferencji, konkurséw, corocznych ,Spotkan z Edukacjq”; ukazywanie nowych trendéw w nauce;
umieszczanie oferty doskonalenia na stronie osrodka oraz stronie Starostwa Powiatowego; rozsytanie ofert
do placéwek przez PODN jak réwniez za posrednictwem Wydziatu Oswiaty Urzedu Miasta Stargard oraz
Starostwa Powiatowego; informowanie o szkoleniach zewnetrznych (np. dla egzaminatoréw na egzaminach
zewnetrznych, dla ekspertéw komisji egzaminacyjnych i kwalifikacyjnych; pomoc w pisaniu programow
usprawniajacych iinnowacji pedagogicznych (szkolenia rad pedagogicznych, indywidualne konsultacje);
prezentowanie konkretnych korzysci ze stosowania rozwigzan innowacyjnych dla wtasnego rozwoju idla
ucznidw; prowadzenie szkolen on-line; wymiane doswiadczen na platformie www.doskonaleniewsieci.pl;
tworzenie sieci wspoétpracy i samoksztatcenia; prowadzenie zaje¢ warsztatowo - laboratoryjnych dla nauczycieli
przyrody. Wedtug klientéw w ciggu ostatniego roku korzystali oni najczesciej z takich form doskonalenia, jak:
spotkania sieci, konferencje, warsztaty. Do korzysci, ktore odniesli oni z kontaktéw z placowka respondenci
zaliczajq: wzbogacenie warsztatu pracy; umiejetnos¢ pracy w zespole; wspdtpraca z innymi nauczycielami;
wymiana doswiadczen; samodoskonalenie; otrzymywanie materiatdow edukacyjnych, poczucie przynaleznosci
do zespotu pasjonatéw. Wszyscy klienci deklarujg, ze sq oni proszeni o opinie na temat pracy placéwki lub jej
oferty (Wyk. 1j), a ponad potowa z nich zgtaszata propozycje dotyczace oferty szkoleniowej, np. organizowania
warsztatow (Wyk. 2j). Propozycje klientédw zostaty uwzglednione przez placéwke. W opinii przedstawiciela
organu prowadzgcego osrodek stwarza warunki do doskonalenia nauczycieli: silnie wspotpracuje z poradnig
psychologiczno-pedagogiczng oraz innymi podmiotami; czuwa nad poziomem wiedzy nauczycieli (o czym
Swiadczy przyznanie nagrody ministra gospodarki za strategie rozwoju ksztatcenia zawodowego); wydaje
wydawnictwo "Wokot szkolnych spraw" cieszace sie duzym zainteresowaniem nauczycieli; organizuje "Spotkania
z edukacjq", podczas ktorych zapewniony jest wykfadowca w interesujacy sposéb mocno motywujacy
nauczycieli. Rozmdwca podkres$la to, ze dziatania os$rodka zawsze cechuje duza odpowiedzialnosé

i zaangazowanie.
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Wymaganie:
Procesy edukacyjne sg efektem wspdtpracy nauczycieli iinnych oséb realizujacych zadania

placéwki

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Wszyscy pracownicy osrodka wspoélnie planuja, realizuja i modyfikuja procesy edukacyjne.
Pracownicy placéwki skutecznie wspotdziataja ze soba w rozwiazywaniu problemoéw, doskonaleniu
metod i form pracy oraz w prowadzeniu ewaluacji. Doradcy udzielaja sobie wzajemnej pomocy
w prowadzeniu ewaluacji wtasnej pracy i w ich ocenie powyzsza wspoéipraca jest im zdecydowanie

przydatna.

Obszar badania: Pracownicy placowki wspoétpracujg ze sobg w planowaniu, organizowaniu, a

takze modyfikowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych.

Wszyscy pracownicy osrodka wspolnie planuja, realizuja i modyfikuja procesy edukacyjne.
Do planowania dziatan realizowanych przez placowke wykorzystano takie badania zewnetrzne jak: audit
odnowieniowy Certyfikat ISO PN-EN 9001: 2009; wnioski z nadzoru Zachodniopomorskiego Kuratora Oswiaty;
raporty CKE i OKE Poznan dotyczace sprawdzianu, egzaminu i matury; raporty z ewaluacji zewnetrznej
Osrodka, szkot i placéwek powiatu stargardzkiego; raporty Instytutu Badan Edukacyjnych; wyniki badan
prezentowane w materiatach poseminaryjnych i konferencyjnych, np. badania Panstwowej Agencji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych; raporty z badan Programu Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci
Ucznidw. W opinii dyrektora oraz pracownikéw (Wyk. 1j) wszyscy oni wspotpracujg ze sobg m.in. opracowujac
oferte szkoleniowg Osrodka na dany rok szkolny oraz modyfikujac ja w miare wystepujacych potrzeb; wspdlnie
planujac, organizujac i realizujac oraz ewaluujac formy doskonalenia i doradztwa. Ponadto przygotowujgq razem
cykliczne przedsiewziecia edukacyjne np. ,Spotkania z Edukacj@”, konkurs na komiks; opracowujq
dokumentacje zaje¢: scenariuszy, zakresu prezentacji multimedialnych, organizuja wyjazdy edukacyjne.
Wspotpraca pracownikéow placéwki obejmuje swoim zasiegiem doradcow metodycznych, pracownikow
administracyjnych oraz dyrektora placowki w ramach projektu ,W strone osiggnie¢ - system doskonalenia
nauczycieli oraz wspomagania szkdt i przedszkoli w Powiecie Stargardzkim” - zespdl zarzadzajacy, Szkolni
Organizatorzy Rozwoju Edukacji, koordynatorzy sieci i eksperci. Organizowane sg comiesieczne spotkania
pracownikédw Powiatowego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli, w ktorych uczestniczg wszyscy nauczyciele
doradcy, pracownicy administracji oraz dyrektor. Spotkania wrzesniowe poswiecone sg gtdwnie rocznemu
planowaniu pracy Osrodka idoradcéw, majowe - organizacji ewaluacji wewnetrznej, czerwcowe -
podsumowaniu pracy Osrodka za miniony rok szkolny. Natomiast w w grudniu jest opracowany szczegdtowy
harmonogram i szczeg6towe zadania dla kazdego pracownika. Podczas spotkan ich uczestnicy wymieniajg sie

materiatami szkoleniowymi.
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Czy pracownicy placowlki wspdtpracuja,
w realizagi zadan?? APM

Liczebnosd: &

1] tak
100 - 100 (1)

B (2] nie

201

&0

401

Odpowiedzi (%)

201

Sugeste

Wykres 1j

W wymaganiu Procesy edukacyjne sgq efektem wspotpracy nauczycieli iinnych 0soéb
realizujgcych zadania placowki w odniesieniu do poziomu wysokiego zebrano nastepujace dane
Swiadczace o dziataniach szkoty/placowki:

Obszar badania: Nauczyciele - konsultanci i inne osoby realizujace zadania placowki wspdlnie

rozwigzujg problemy, doskonalg metody i formy wspétpracy.

Pracownicy placowki skutecznie wspétdziataja ze soba w rozwiazywaniu problemoéw,
doskonaleniu metod iform pracy oraz w prowadzeniu ewaluacji. Zdaniem dyrektora
i pracownikéw merytorycznych doradcy wspotpracujg ze sobg i wspdlnie rozwigzujg problemy, m.in.: dzielg sie
przygotowanymi materiatami, dostepem do zrédet informacji (literatura, specjalisci itp.) oraz udzielajg sobie
wskazowek co do sposobdw, form i metod pracy; wspdlnie przygotowujg cykliczne przedsiewziecia edukacyjne
(np. ,Spotkania z Edukacjg”); opracowuja oferte szkoleniowg placéwki na dany rok szkolny, modyfikujac ja
w miare wystepujacych potrzeb; wspélne planujg , organizujg i realizujg oraz prowadza ewaluacje form
doskonalenia i doradztwa (konferencji, szkoleri, warsztatéw, konkurséw, szkolen rad pedagogicznych);
opracowujg dokumentacje zajec: scenariusze, prezentacje multimedialne, materiaty dla uczestnikéw, ankiety
ewaluacyjne, a takze sprawozdania uwzgledniajacego wyniki ewaluacji; analizujg przebieg i efekty zajeé, dzielg
sie spostrzezeniami oraz sformutujq wnioski do dalszej pracy. Wszyscy doradcy deklaruja, ze otrzymujg

wsparcie od innych pracownikéw placéwki - Wyk. 1w.

POWIATOWY OSRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI 19/23

W KRAKOWIE

MIMISTERSTWO Qirobie gk umuugoms;:

KAPITAEL LUDZKI EDUKACTI Baiuwcs UMNIWERSYTET UROPEISK]

Ntcoomsiustou s N ARODOWE ot Eouracs E . T
—



lakie wsparde uzyskuje Pan/ od innych pracowniléw placéwlki w realizac)i swaich
zadan? AFM

Liczebnosé: &

Odpowiedzi (%)
O 2 40 0 . BO 100 120

Zaznaczono
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prowadzenie | 100 |
dziatan/projektaw

wspdlne prowadzenis | |
warsztatow,/szlkolen 100

planowanie i/lub npramwvwanle_| 100 |

matenatdw

Wykres 1w

Obszar badania: Nauczyciele - konsultanci i inne osoby realizujgce zadania placoéwki pomagajg

sobie nawzajem w ewaluacji i doskonaleniu wtasnej pracy.

Doradcy udzielaja sobie wzajemnej pomocy w prowadzeniu ewaluacji wlasnej pracy i w ich ocenie
powyzsza wspotpraca jest im zdecydowanie przydatna. Wszyscy doradcy prowadzg ewaluacje wtasnej
pracy (Wyk. 1j), a obszarami najczesciej przez nich poddawanymi ewaluacji w ciaggu ostatniego roku byty:
organizacja pracy w sieci; uzyteczno$¢ nabywanej wiedzy i umiejetnosci; stopien spetnienia oczekiwan klientow;
dobdr metod pracy; forma i zakres szkolen oraz ocena poziomu zaje¢ (Wyk. 10). Doradcy zadeklarowali,
ze wspotpracuja przy ewaluacji z innymi nauczycielami m.in. analizuja wyniki ankiet ewaluacyjnych, rozmawiajq
na temat uzyskanych wynikéw i przekazujg sobie wzajemnie uwagi dotyczace organizacji i przebiegu szkolenia.
Na tej podstawie wprowadzane sa zmiany do nastepnych form doskonalenia. We wspotdziataniu sg
opracowywane tez narzedzia ewaluacyjne np. w projekcie. Szczegodlnie przydatne jest tez coroczne okreslanie
stabych i mocnych stron organizacji ,Spotkan z Edukacjg” iinnych przedsiewzie¢ organizowanych cyklicznie.

W ocenie doradcéw wspotdziatanie jest im zdecydowanie przydatne.
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Czy p;uwadzi Par/i ewaluacjs whasnej ﬁ%&;ﬁ?&%?&iﬁﬂ“;ﬁgm"“:*asnel pracy
pracy? APM nauczycelami? APM
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Lieslitak] Jakie elermenty wlasne] pracy poddawal/a Pan/i ewaluacii w dagu

ostatniego roku? APM
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Raport sporzadzili

« Hanna Boguta

 Malgorzata Gucz

Kurator Oswiaty:
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24.09.2015
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