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Wstep

Prezentowany raport jest rezultatem ewaluacji zewnetrznej przeprowadzonej w placéwce przez wizytatorow

do spraw ewaluacji. Raport z ewaluacji problemowej dotyczy jednego lub kilku z przedstawionych ponizej
wymagan panstwa.

Ewaluacja zewnetrzna polega na zbieraniu i analizowaniu informacji na temat funkcjonowania placéwki

w obszarach wyznaczonych przez wymagania panstwa:

1. Placowka realizuje koncepcje pracy.

n

Procesy edukacyjne sg zorganizowane w sposéb sprzyjajacy rozwojowi oséb, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placéwki.

Placowka zaspokaja potrzeby osdb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placowki.

Procesy edukacyjne sg efektem wspodtpracy nauczycieli i innych oséb realizujacych zadania placowki.
Promowana jest wartos$¢ edukacii.

Wykorzystywane sg zasoby placéwki i Srodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego rozwoju.

Placéwka w planowaniu pracy uwzglednia wnioski z analizy badan zewnetrznych i wewnetrznych.

® N o o s

Zarzadzanie placowka stuzy jej rozwojowi.

Ewaluacja ma takze na celu ustalenie poziomu spetniania przez placowke wymagan zawartych w rozporzadzeniu
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7.10.2009r. wraz ze zmianami z dnia 10.05.2013r.

Placowka moze spetniac¢ te wymagania na pieciu poziomach:

e Poziom E - oznaczajacy niski stopien wypetniania wymagania przez placéwke.

e Poziom D - oznaczajacy podstawowy stopien wypetniania wymagania przez placéwke.
e Poziom C - oznaczajacy sredni stopien wypetniania wymagania przez placowke.

e Poziom B - oznaczajacy wysoki stopien wypetniania wymagania przez placowke.

e Poziom A - oznaczajacy bardzo wysoki stopien wypetniania wymagania przez placowke.
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Opis metodologii

Badanie zostato zrealizowane w dniach 18-11-2014 - 05-12-2014 przez zespdt wizytatorow ds. ewaluacji,
w sktad ktérego weszli: Hanna Boguta, Matgorzata Gucz. Badaniem objeto 13 nauczycieli (ankieta i wywiad
grupowy) i 17 klientow placowki (ankieta). Przeprowadzono wywiad indywidualny z dyrektorem placéwki,
grupowy z przedstawicielami samorzadu lokalnego i partneréw placéwki, grupowy z pracownikami
merytorycznymi, a takze obserwacje zajec ianalize dokumentacji. Na podstawie zebranych danych zostat

sporzadzony raport, ktéry obejmuje podstawowe obszary dziatania placowki.

Wyjasnienie skréotéw dla narzedzi:

0Z - Arkusz obserwacji zaje¢ w placéwce

AD - Kwestionariusz ankiety dla dyrektora/dyrektorki placowki

AK - Kwestionariusz ankiety dla klientow placowki

APM - Kwestionariusz ankiety dla pracownikéw merytorycznych placéwki
APW - Kwestionariusz ankiety poewaluacyjnej dla wizytatora

ADZ - Kwestionariusz badania "Analiza danych zastanych"

WK - Scenariusz wywiadu grupowego z klientami

WN - Scenariusz wywiadu grupowego z nauczycielami/konsultantami
WD - Scenariusz wywiadu z dyrektorem/dyrektorkg placowki

WP - Scenariusz wywiadu z partnerami

WPOP - Scenariusz wywiadu z przedstawicielem organu prowadzacego
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Obraz placowki

Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Szczecinie jest miejska placéwka doskonalenia nauczycieli. Oferta
edukacyjna osérodka jest réznorodna i odpowiada potrzebom $rodowiska (warsztaty, szkolenia, konferencje,
konkursy przedmiotowe dla uczniéw). Dziatalno$¢ placowki znaczaco wykracza poza zadania statutowe
poniewaz osrodek realizuje kompleksowe wspomaganie szkot, organizuje i prowadzi sieci samoksztatcenia
i wspotpracy; tworzy i realizuje réznorodne autorskie programy; systematycznie wspotpracuje z ogdélnopolskimi
instytucjami i organizacjami dziatajacymi na rzecz edukacji - np. z O$rodkiem Rozwoju Edukacji, Krajowym
Osrodkiem Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, Okregowa Komisjq Egzaminacyjng w Poznaniu,
Centralng Komisjg Egzaminacyjng w Warszawie. Doradcy ODN petnig role wojewddzkich ekspertéw /lideréw/
koordynatorow centralnych programoéw edukacyjnych (np. realizacja projektu "Nowoczesny Nauczyciel-
kompleksowe wspomaganie rozwoju szkét i przedszkoli w Powiecie Miasta Szczecin", lidera programu Matura
2015), uczestnicza w pracach nad przygotowaniem reformy szkolnictwa zawodowego ijej wdrozeniem
(szkolenia dla dyrektoréw i nauczycieli woj. zachodniopomorskiego). Ponadto placéwka cyklicznie organizuje,
koordynuje i realizuje réznorodne przedsiewziecia edukacyjne adresowane do réznych podmiotow Srodowiska
lokalnego we wspotpracy z partnerami, miedzy innymi Towarzystwem na Rzecz Miodziezy Uzdolnionej
,Komitetem Okregowym Olimpiady Geograficznej, Stowarzyszeniem Ojczyzny Polszczyzny, Pomorskim
Uniwersytetem Medycznym. Os$rodek jest organizatorem i realizatorem (we wspotpracy z osrodkami
akademickimi - np. PUM w Szczecinie oraz Kuratorium Os$wiaty w Szczecinie) konferencji wojewddzkich dla
dyrektoréw szkét/placdwek, nauczycieli, wychowawcdw, psychologdw pedagogédw i wszystkich o0séb
zainteresowanych, odbywajacych sie pod honorowym patronatem Zachodniopomorskiego Kuratora Oswiaty oraz
Prezydenta Miasta Szczecin. ODN w Szczecinie wspétpracuje z Fundacjg Mtodziezowej Przedsiebiorczosci (np.
organizacja seminariow i warsztatow dla nauczycieli, prowadzenie szkolen on- line), Centrum Pozytywnej
Edukacji (np. upowszechnianie programu Przyjaciele Zippiego) oraz z Polskim Towarzystwem Fizycznym,
uczelniami. Placowka od roku 2013/2014 realizuje projekt wspotfinansowany ze srodkéw unijnych, adresowany
do nauczycieli réznego typu szkdt " Nowoczesny Nauczyciel- kompleksowe wspomaganie rozwoju szkot
i przedszkoli w Powiecie Miasta Szczecin", dzieki ktéremu przeprowadzono pogtebiong diagnoze potrzeb oraz
wytoniono réznorodne obszary doskonalenia w 48 szkotach i 4 przedszkolach, ktéore objeto doradztwem.
Wprowadzono wiele dziatan innowacyjnych, w tym prowadzenie zaje¢ warsztatowo - laboratoryjnych dla
nauczycieli wychowania przedszkolnego oraz nauczania poczatkowego , koordynowanie praca sieci wspétpracy
i doskonalenia nauczycieli oraz przygotowanie oferty doskonalenia pod potrzeby konkretnej placowki. Atutem
Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Szczecinie jest doswiadczona, wykwalifikowana kadra doradcow
metodycznych, ktorzy stale doskonalg swdj warsztat i kompetencje zawodowe isg otwarci na zdobywanie
nowych kwalifikacji - np. z zakresu neurodydaktyki, coacha, oraz baza dobrze wyposazona w sprzet
audiowizualny. Placéwka, poprzez wtasciwe rozpoznawanie potrzeb edukacyjnych $rodowiska i dostosowywanie
do nich oferty szkolen, oraz dzieki wspdtpracy z wieloma partnerami, tworzy wiasciwy klimat sprzyjajacy
doskonaleniu zawodowemu nauczycieli ijest pozytywnie odbierana przez klientow na rynku ustug
szkoleniowych. Opracowana przez placéwke metodologia przeprowadzania diagnozy w placéwkach oswiatowych
("Diagnoza potrzeb placéwek w ramach nowego systemu doskonalenia nauczycieli- RPW") moze stuzyc

os$rodkom doskonalenia nauczycieli w wojewodztwie i catym kraju.
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Informacja o placéwce

Nazwa placowki

Osrodek Doskonalenia Nauczycieli

Patron

Typ placowki

Placowka doskonalenia nauczycieli

Miejscowos¢

Szczecin

Ulica Hoza

Numer 6

Kod pocztowy 71-699

Urzad pocztowy Szczecin

Telefon 0914420933

Fax 0914420516
Www odn.zce.szczecin.pl
Regon 81263154500000
Publicznosé publiczna
Kategoria uczniow Bez kategorii
Uczniowie, wychow., stuchacze 0

Oddziaty 0

Nauczyciele petnozatrudnieni 1.00
Nauczyciele niepetnozat. (stos.pracy) 10.00
Nauczyciele niepetnozat._(w etatach) 5.00

Srednia liczba uczacych sie w oddziale

Liczba uczniéyv przypadajacych na jednego 0
petnozatrudnionego nauczyciela

Wojewaddztwo ZACHODNIOPOMORSKIE
Powiat Szczecin

Gmina Szczecin

Typ gminy gmina miejska
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Poziom spelniania wymagan panstwa

Procesy edukacyjne sa zorganizowane w sposob sprzyjajacy rozwojowi oséb, instytucji i A
organizacji korzystajacych z oferty placéwki

Planowanie proceséw edukacyjnych w placéwce stuzy rozwojowi 0sodb, instytucji i organizacji

korzystajacych z oferty placowki., a w realizacji zadan stosuje sie rézne formy i metody pracy v
dostosowane do potrzeb o0sdb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placowki. (D)

Placéwka pozyskuje informacje od 0séb, instytucji i organizacji, ktére skorzystaty z oferty placéwki, na

temat podejmowanych przez placéwke dziatan. (D) v
W placéwce stosuje sie nowatorskie rozwigzania stuzace rozwojowi oséb, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placowki. (B) v
Whnioski z analizy informacji pozyskanych od oséb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki

sq wykorzystywane do doskonalenia proceséw edukacyjnych i prowadzonych przez placéwke dziatan. (B) | +
Placowka zaspokaja potrzeby osdb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placowki A
Realizacja oferty placéwki pozwala osiggac jej cele i zaspokaja potrzeby 0sdb, instytucji i organizacji z

niej korzystajacych. (D) v
Podejmowane sq dziatania stuzace wyréwnywaniu szans w dostepie do oferty placowki. W placowce sg
realizowane dziatania antydyskryminacyjne. (D) v
W opinii 0séb, instytucji i organizacji korzystajgcych z oferty placowki, wsparcie otrzymywane w placéwce
jest odpowiednie do ich potrzeb. (D) v
Doskonali sie oferte placéwki uwzgledniajac indywidualne potrzeby osoéb, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placowki oraz pozyskane od nich opinie dotyczace pracy placéwki. Placéwka v
zacheca osoby, instytucje i organizacje korzystajace z oferty placéwki do wtasnego rozwoju. (B)

Procesy edukacyjne sa efektem wspotpracy nauczycieli i innych osdb realizujacych zadania A
placowki

Pracownicy placowki wspotpracujg ze sobg w planowaniu, organizowaniu, a takze modyfikowaniu i
realizowaniu proceséw edukacyjnych. (D) v
Nauczyciele - konsultanci i inne osoby realizujace zadania placoéwki wspdlnie rozwigzujg problemy,

doskonalg metody i formy wspotpracy. (B) v
Nauczyciele - konsultanci i inne osoby realizujgce zadania placéwki pomagajg sobie nawzajem w

ewaluacji i doskonaleniu wtasnej pracy. (B) v
Placowka w planowaniu pracy uwzglednia wnioski z analizy badan zewnetrznych i A
wewnetrznych

W placowce analizuje sie wyniki badan zewnetrznych i wewnetrznych, w tym wyniki ewaluacji

zewnetrznej i wewnetrznej. Analizy prowadzg do formutowania wnioskéw i rekomendaciji, na podstawie v
ktorych przygotowuje sie oferte placowki, planuje sie i podejmuje dziatania. (D)

Realizacja oferty i dziatania podejmowane w placéwce sq monitorowane i analizowane, a w razie potrzeby
modyfikowane. (D) v
Placéwka doskonali wtasng prace uwzgledniajac systematycznie pozyskiwane informacje na temat

rozwoju 0sob, instytucji i organizacji, ktore skorzystaty z oferty placowki. (B) v
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Whnioski

1. Wnioski wynikajace z analiz informacji pozyskiwanych od klientdw sg podstawa do podejmowania przez
placowke roznorodnych i licznych dziatai, w tym m.in.: realizowanie programéw wiasnych, tworzenie sieci
wspotpracy i samoksztatcenia nauczycieli idyrektorow szkét oraz  banku dobrych praktyk, a takze
opracowywanie Rocznych Plandw Wspomagania Szkét.

2. Dziatania majace na celu doskonalenie oferty placowki (np. modyfikowanie tematyki warsztatow i szkolen,
zatrudnienie doradcy ds. przedszkoli, opiniowanie miejskich programéw projakosciowych) wptywajg inspirujaco
na wszystkie podmioty wspodtpracujace z osrodkiem, a takze odpowiadajg na indywidualne oczekiwania
odbiorcéw.

3. Pracownicy Osrodka Doskonalenia Nauczycieli systematycznie wspétpracujq ze sobg podczas planowania,
organizowania i realizowania proceséw edukacyjnych; udzielajg sobie wzajemnej pomocy; stale podnosza swoje
kompetencje, co pozytywnie wptywa na jakos¢ pracy placowki.

4. Modyfikacje oferty os$rodka przeprowadzane w oparciu o: analizy wynikéw badan zewnetrznych
i wewnetrznych, monitorowanie wilasnych dziatan oraz informacje pozyskiwane od osdb i instytucji
korzystajacych

z oferty placéwki prowadzg do realizacji konkretnych dziatan, z ktérych moga korzystac osrodki w wojewodztwie

i catym kraju.
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Wyniki ewaluacji

Wymaganie:
Procesy edukacyjne sa zorganizowane w sposOb sprzyjajacy rozwojowi o0s6b, instytucji

i organizacji korzystajacych z oferty placowki

Poziom spetnienia wymagania: A

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Realizacja procesow edukacyjnych w placéwce jest adekwatna do potrzeb
odbiorcow. Placowka pozyskuje informacje od swoich odbiorcow na temat prowadzonej
przez siebie dzialalnosci. Systemowe dzialania placéwki, a takze dziatania innowacyjne
(programy witasne, stworzenie sieci wspoétpracy szkoét, Roczne Plany Wspomagania, bank
dobrych praktyk) wynikaja 2z wnioskow sformutowanych na podstawie analiz

pozyskiwanych od klientéw informaciji.

Obszar badania: Planowanie proceséw edukacyjnych w placéwce stuzy rozwojowi o0séb,
instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki., a w realizacji zadan stosuje sie rézne
formy i metody pracy dostosowane do potrzeb osdb, instytucji i organizacji korzystajacych z

oferty placowki.

Realizacja procesow edukacyjnych w placéwce jest adekwatna do potrzeb odbiorcow. W opinii
klientéw placowki jej oferta dostarcza im przydatnej zawodowo wiedzy (Wyk. 1j). Podczas obserwowanych
zaje¢ osoby prowadzace odwotywaty sie do doswiadczen uczestnikdw, a na wiekszosci zaje¢ stosowaty
aktywizujace metody pracy. Zdaniem partnerow oraz klientow placéwka jest otwarta na potrzeby
klientow, pozyskuje opinie od szkot, a organizowane przez nig formy doskonalenia adresowane sg do nauczycieli
z roznym stazem - i poczatkujacych i wieloletnich, z réznych s$rodowisk itypow szkdt, np. o szkoleniu
zawodowym, nowych formutach egzaminu zawodowego i matury; o problematyce integracji, zmianach
w podstawie programowej i pracy nowym elementarzem; (projekt - "Nowoczesny Nauczyciel", konferencja
z udziatem nauczycieli z réznych szkot, ktoérzy prezentowali w jaki sposdb mozna procowaé z nowym
elementarzem). Osrodek nadaza za potrzebami nauczycieli i zmianami prawa w oswiacie (np. odnosnie ucznia
o specjalnych potrzebach edukacyjnych; e-lerningu), a szkolenia zawsze dostosowane do potrzeb danej
szkoty, bogate materiaty. Doradcy poszukujg tez dodatkowych osdéb - ekspertow do prowadzenia szkolen (stata
wspétpraca z Pomorskim Uniwersytetem Medycznym zaowocowata zorganizowaniem konferencji

"Wptyw niepetnosprawnosci i chordb przewlektych na funkcjonowanie dziecka w szkole" ; "
Uczen niepetnosprawny w szkole masowej” , " Kompetentny nauczyciel - kompetentny uczen,

kompetentna szkofa") i sa otwarci dla nauczycieli spoza Szczecina (prowadzili np. konferencje: "6-latek
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w przedszkolu i w szkole"; "Ksztatcenie ucznia o specjalnych potrzebach edukacyjnych w szkole
masowej" ; konferencja i warsztaty "Dokad zmierzasz uczniu?"; " System uzyskiwania umiejetnosci
i kwalifikacji w zreformowanej szkole zawodowej"). O dbywaja sie tez szkolenia z przeciwdziatania
przemocy oraz dla katechetébw we wspodipracy z archidiecezjq. Odpowiedzig na potrzeby nauczycieli
najwczesniejszego etapu edukacyjnego jest zatrudnienie doradcy ds. przedszkoli, a takze zmiana (od dwdch
lat) formuty konferencji dla dyrektoréw (uwzgledniono dwie czeséci - ogdlng, a nastepnie dla branzowych

nauczycieli).

Czy korzystanie z oferty placdwki
(szkolenia, kursu, konsultaci lub
innych form) dostarczylo Panu/i

przydatne] zawodowo wiedzy? AK

Liczebnosd: 12

(1) zdecydow anie

1007 ok
83,3 B (2] racze tak
20 1
(3] raczej nie
§ | (4) zdecydow anie
= &0 nie
]
o
u
=
g
L8 40
o
20 1 16,7
o .: 4] 0
Sugeste
Wykres 1j

Obszar badania: Placowka pozyskuje informacje od oséb, instytucji i organizacji, ktére

skorzystaty z oferty placowki, na temat podejmowanych przez placéwke dziatan.

Placowka pozyskuje informacje od swoich odbiorco6w na temat prowadzonej przez siebie

dziatalnosci. Zdaniem dyrektora i nauczycieli, potwierdzonym przez klientdw, informacje pozyskiwane
i analizowane sg po kazdej formie szkolenia (ankiety ewaluacyjne, testy wiedzy, wywiady, rozmowy
bezposrednie), a takze na biezgco podczas warsztatow, konferencji i stuzg do modyfikowania i planowania
przy tworzeniu  oferty  szkoleniowej. Informacje te  dotycza najczesciej wiedzy  merytorycznej
prowadzacych, przydatnosci prezentowanych tresci oraz materiatow szkoleniowych, organizacji
zaje¢, modutdw, atmosfery panujacej podczas zaje¢, komunikatywnosci prowadzacych. Ponadto ma miejsce
wymiana informacji podczas rozmow telefonicznych i drogg mailowa. Dyrektor dodaje, ze badania mogg byc¢
takze podstawg wyboru szkoét iplacédwek do projektu (np. Nowoczesny nauczyciel). Zdaniem dyrektora
najwazniejsze wnioski z przeprowadzanych badan dotyczyty potrzeby zatrudnienia w Osrodku Doskonalenia
Nauczycieli doradcy ds. edukacji przedszkolnej; zaplanowania wiekszej ilosci form w zakresie doskonalenia
nauczycieli przedszkoli i edukacji wczesnoszkolnej; kontynuowania tematyki zwigzanej z przygotowaniem

do nowej formuty sprawdzianu i egzaminu maturalnego oraz nowej formuty egzaminéw zawodowych; zadbania
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0 spojnos¢ danych w dokumentacji szkolen celem unikniecia powtérzen i rozbieznosci (koniecznosci zmiany
sposobu dokumentowania przeprowadzonych szkolen z uwzglednieniem zagadnien potrzebnych do sporzadzania
sprawozdan); umieszczenia w ofercie wiekszej liczby form doskonalacych warsztat pracy nauczyciela
(tj.prowadzenie lekcji otwartych, propagowanie przyktadow dobrych praktyk, zwiekszenie liczby sieci dla
dyrektoréw i nauczycieli) oraz poszukiwania do wspoétpracy specjalistéw z poza placéwki w celu uatrakcyjnienia
oferty. W opinii nauczycieli z analiz informacji pozyskanych od odbiorcéw oferty wynikaja wnioski dotyczace
przede wszystkim koniecznoéci jej dostosowywania do ich oczekiwan (np. pod katem problematyki szkolen czy

ksztattowania konkretnych umiejetnosci nauczycieli).

Pmsz%:wymieniétlz'g najwazniejsze dla Papa/i wnioski z analiz informacii ;
pozyskanych od odbiorcow oferty placéwki, zwiazane z wylkonywana, przez Panalia,
praca, APM
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Obszar badania: W placowce stosuje sie nowatorskie rozwigzania stuzgce rozwojowi 0sob,

instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki.

Placowka podejmuje innowacyjne dzialania, wtym programy wilasne, stworzenie sieci
wspotpracy szkot, Roczne Plany Wspomagania, bank dobrych praktyk. Zdaniem dyrektora do dziatan
nowatorskich podjetych w placéwce nalezg: projekt ,Nowoczesny Nauczyciel - Kompleksowe wspomaganie
rozwoju szkot i przedszkoli w powiecie Miasto Szczecin”; stworzenie sieci wspotpracy i wspomagania;
opracowywanie Roczne Plany Wspomagania (RPW); prowadzenie zaje¢ warsztatowo - laboratoryjnych dla
nauczycieli wychowania przedszkolnego oraz nauczania poczatkowego; stworzenie banku dobrych praktyk
i prezentacja na platformie internetowej; rozszerzenie oferty 0 zagadnienia z neuropsychologii
i neuropedagogiki. Zajecia sq prowadzone przez doradcow w oparciu o ich wtasne opracowane c¢wiczenia

innowacyjne (wszystkie c¢wiczenia proponowane nauczycielom sprawdzane sa w praktyce z dzieémi);
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zorganizowanie branzowych spotkan nauczycieli przedmiotéw zawodowych; szkolenia online dla nauczycieli
podstaw przedsiebiorczosci oraz przedmiotdw ekonomicznych oraz szkolenia nowoczesnymi metodami
aktywizujacymi np. Web Questy, lekcje odwrécone; dokumentowanie pracy w chmurze; publikacje metodyczne
i merytoryczne np. programy nauczania innowacyjne, podreczniki projekty miedzynarodowe np; udziat
w konferencji transgranicznej oraz w wizycie studyjnej w Szkocji (prezentacja szkolnictwa zawodowego
i upowszechnianie rozwigzan w Polsce i zagranicznych); wspédtpraca nad przygotowaniem reformy szkolnictwa
zawodowego i upowszechnianie rozwigzan w wojewddztwie zachodniopomorskim (szkolenia dla dyrektorow
a takze dla Komisji Edukacji Rady Miasta, Wydziatu Oswiaty w Szczecinie, udziat w pracach komisji w Urzedzie
Marszatkowskim opiniujacej finansowanie ze $rodkdw unijnych). Wszyscy pracownicy merytoryczni deklaruja,
ze w ciggu ostatniego roku wprowadzili w swojej pracy nowatorskie rozwigzania (Wyk 1j), ktoére - zdaniem
respondentdéw - przyczyniaja sie do rozwoju nauczycieli iuczniéw, tacza teorie z praktyka, pozwalajg
na wymiane informacji, doswiadczen, komentarzy (Wyk 10). W opinii dyrektora stosowanie wymienionych
rozwigzan ma bardzo duzy wptyw nie tylko na nauczycieli Szczecina, ale i wojewddztwa oraz Polski (np.
program nauczania geografii zajat I m. w Polsce, praca nad wdrozeniem reformy, praca dla komisji budzetowej
miasta Szczecina, innowacyjny program nauczania iporadnika dla nauczycieli "Wedréwka ku
przedsiebiorczosci"). Osrodek propaguje ksztalcenie modutowe, recenzuje programy nauczania w catej Polsce;
prowadzi zajecia warsztatowo - laboratoryjnych (fizycznych ichemicznych) dla nauczycieli wychowania
przedszkolnego oraz edukacji wszesnoszkolnej. Organizowanie sieci nauczycielskich pozwolito na tworzenie
banku dobrych praktyk i prezentacje na platformie internetowej. Nowatorstwo dziatann dotyczy takze
przygotowywania doskonalenia pod potrzeby konkretnej placowki oraz praktycznego zastosowania zdobytych
umiejetnosci (wypracowanie konkretnych produktéw); nabywania przez doradcéw nowych kompetencji
i kwalifikacji, ktore majq przetozenie na jakos¢ szkolen (np. coach, neurodydaktyka,
neuropsychologia). Zapraszani sg do wspétpracy specjalisci z réoznych dziedzin zwigzanych z jakoscig edukacji,
ktorzy prezentujg nowe trendy w dydaktyce. Stosowanie tych dziatan wynika m.in. z potrzeb nauczycieli (na
podstawie wywiaddéw, ankiet, informacji zwrotnych), z wnioskéw irekomendacji na zakonczenie cyklu
doskonalenia, ze wspotpracy z instytucjami (upowszechnianie wiedze i umiejetnosci z zakresu szkolnictwa
zawodowego np. dla Powiatowych Urzeddéw Pracy), a takze ze statej motywacji doradcéw do rozwoju
i nabywania kompetencji i checi aktywnego uczestnictwa w wydarzeniach zwigzanych z oswiatg. Powyzsze

informacje sq w petni spdjne z opiniami partnerdéw placowki.
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Obszar badania: Whnioski z analizy informacji pozyskanych od osdb, instytucji i organizacji
korzystajacych z oferty placowki sg wykorzystywane do doskonalenia proceséw edukacyjnych i
prowadzonych przez placéwke dziatan.

Systemowe dziatania placoéwki wynikaja z wnioskéw sformutowanych na podstawie analiz

pozyskiwanych informacji. zdaniem dyrektora i pracownikéw merytorycznych do najwazniejszych zmian
w ofercie placowki mozna zaliczy¢: tworzenie sieci doskonalenia nauczycieli z roznych szkoét dotyczacej jednego
tematu, majacej na celu wymiane doswiadczen oraz stworzenia banku dobrych praktyk; pozyskiwania klientow
placowki poprze zamieszczanie informacji nie tylko na stronie osrodka, ale tez na portalu edukacyjnym Miasta
Szczecin (dodano réwniez dodatkowo link z portalu na strone ODN), a takze wysytane drogg mailowg
bezposredni do szkot przez inspektoréw Wydziatu Oswiaty; organizowanie spotkan w placoéwkach macierzystych
nauczycieli, poszerzenie oferty metodycznej o zagadnienia psychologiczne i pedagogiczne zwigzane
z ksztattowaniem motywacji wewnetrznej i zewnetrznej ucznia do nauki w szkole oraz samoksztatcenia oraz
rozwijanie kompetencji interpersonalnych nauczycieli a takze na temat ksztatcenia zawodowego (w ramach
grantow poszerzono oferte o konferencje ,System uzyskiwania umiejetnosci i kwalifikacji w zreformowanej
szkole zawodowej”, ,Wptyw niepetnosprawnosci ichoréb przewlekltych na funkcjonowanie dziecka/ucznia
w szkole/placéwce os$wiatowej”. Formy doskonalenia - warsztaty: ,Wykorzystanie mediacji w praktyce
szkolnej”). W opinii respondentéow do takich zmian nalezq rdéwniez: zatrudnienie w ODN doradcy ds.
wychowania przedszkolnego oraz doradcy ds. informatyki (poszerzono oferte o formy doskonalenia dla
nauczycieli i dyrektorow wychowania przedszkolnego, sie¢ wspoétpracy ,Klubik Dyrektora Przedszkola”, lekcje
otwarte, szkolenia); wdrozenie projektu ,Nowoczesny Nauczyciel - Kompleksowe wspomaganie rozwoju szkot
i przedszkoli w powiecie Miasto Szczecin”; pozyskanie do prowadzenia konferencji specjalistow np. lekarzy
i pracownikdw naukowych Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego, Zachodniopomorskiego Uniwersytetu
Technicznego, medioznawce ze Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warszawie; pracowanie nowej formuty
dokumentowania dziatan Osrodka tzw. chmure, ktéra usprawnita przygotowywania sprawozdan, raportow,
monitorowania i kontroli. Wszyscy pracownicy merytoryczni deklarujg, ze wykorzystali wnioski z analiz

informacji pozyskanych od odbiorcow placéwki (Wyk. 1j).
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Wymaganie:

Placéwka zaspokaja potrzeby osob, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki

Poziom spetnienia wymagania: A

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Oferta O$srodka Doskonalenia Nauczycieli w duzym stopniu odpowiada na cele placéwki i potrzeby
jej klientow. W wyniku podejmowanych dzialan oferta placowki dostepna jest dla réznych
odbiorcow. Nauczyciele/ konsultanci dbaja o rowne traktowanie klientéw, poszanowanie ich
godnosci i przekonan. Dziatania doskonalace oferte placowki, w tym projekty, modyfikacja tematyki
szkolen, warsztatow, zatrudnienie doradcy ds. przedszkoli, nowe sieci wspétpracy, opiniowanie
miejskich programéw projakosciowych odpowiadaja naindywidualne potrzeby odbiorcow
i uwzgledniaja ich opinie, a takze wptywaja inspirujaco na wszystkie podmioty wspoétpracujace
z o$rodkiem.

Obszar badania: Realizacja oferty placdwki pozwala osiggac jej cele i zaspokaja potrzeby

0s0b, instytucji i organizacji z niej korzystajacych.

Oferta Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w duzym stopniu odpowiada na cele placowki

i potrzeby jej klientdw. Pozyskiwane informacje dotycza form i metod pracy, tematyki szkolen, miejsca
szkolen, dtugosci szkolen i panujacej atmosfery w czasie szkolen, przydatnosci otrzymanych materiatow.
Informacje pozyskiwane sg od klientéw w wyniku m.in. diagnoz, ankiet (na wejsciu i wyjsciu), wywiadow. W ich
wyniku wyszczegdlniono obszary wazne dla szkdt , wyloniono cele, opracowano tematyke doskonalenia
i opracowano wskazniki, dostosowano miejsca, terminy oraz formy szkolen. Ponadto informacje te sq
wykorzystane do modyfikacji: planowania pracy osrodka; oferty szkoleniowej; podnoszenia kompetencji
metodycznych ; tworzenia rozwigzan innowacyjnych. Planowane jest rozestanie informacji o rozpoczeciu pracy
nowego doradcy, szczegdlnie w obszarze zawoddw zwigzanych z informatyka (jako uzupetnienie oferty doradcy

ds. Ksztatcenia zawodowego
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Obszar badania: Podejmowane s dziatania stuzace wyréwnywaniu szans w dostepie do oferty

placowki. W placowce sq realizowane dziatania antydyskryminacyjne.

W wyniku podejmowanych dziatan oferta placowki dostepna jest dla roéoznych odbiorcéw.
Nauczyciele/ konsultanci dbaja o rowne traktowanie klientow, poszanowanie ich godnosci
i przekonan. Zdaniem dyrektora i nauczycieli/konsultantéw realizacja niektérych form (konferencje, seminaria,
wyktady) ze wzgledu na osoby prowadzace, a takze ze wzgledu na zakres tematyczny, wymaga organizacji tych
form w godzinach pracy szkét iinnych placéwek (uzaleznienie termidéw szkolen od mozliwosci o0so6b
zapraszanych z zewnatrz). Z uwagi na swoje obowiazki nauczyciele i pracownicy innych placowek nie sg
wowczas w stanie uczestniczy¢é we wszystkich proponowanych przez nas formach (w kazdej szkole istnieje duzy
nacisk na prawidtowa realizacje podstawy programowej). Ograniczeniem moze by¢ termin szkolenia
dostosowany do mozliwosci specjalisty z innego miasta oraz trudnosci z dojazdem np. Na spotkania w ramach
Klubu Katechety. W celu utatwienia klientom korzystania ze swojej oferty placowka podejmuje nastepujace
dziatania dostosowanie szkolen do potrzeb (termin, miejsce, forma itp.) ; organizowanie cyklu szkolen,
warsztatow, konsultacji w macierzystej placéwce nauczyciela; organizacja konkurséw rejonowych w dni wolne
od zaje¢ edukacyjnych; prowadzenie szkolent bez wzgledu na liczbe zgtoszonych uczestnikdw; przeprowadzanie
RPW w placéwkach; doradcy nie sg zwigzani ze swoim przedmiotem, ale podejmuja dziatania na rzecz catych
rad pedagogicznych; zamieszczanie informacji na stronie internetowej ODN, platformie edukacyjnej Miasta
Szczecin; wychodzenie poza teren dziatalnosci placdwki w zaleznosci od potrzeb. Tresci szkolen zostaty dobrane
tak, aby zachowaé réwnos$¢ pici i wieku; terminy szkolen sg dopasowane do potrzeb zaréwno kobiet, jak
i mezczyzn. Ponadto prowadzacy szkolenia m.in. zwracali uwage na pojawienie sie nowych arkuszy egzaminow
maturalnych dla uczniéw ze specyficznymi trudnosciami w nauce; ksztatcili umiejetnosci komunikacyjne, ktére
pozwalajg na skuteczniejsze dziatania wychowawcze, a w dalszej kolejnosci dziatania przeciwdziatajace
wykluczeniu. Wszyscy nauczyciele informowani sg o terminie szkolen; szkolenia dotycza takze ucznia
niepetnosprawnego w szkole; duzg uwage poswieca sie indywidualizacji procesu nauczania (np.,, Uczen
niepetnosprawny w szkole masowej”). W tresciach ¢wiczen pojawia sie zrdéznicowanie zadan w zaleznosci
od mozliwosci uczniéw (np. utozenie zadan o roznym stopniu trudnosci). W opinii klientéw utatwieniem
w korzystaniu z oferty placéwki sg organizacja szkolen w szkole macierzystej, informacje zamieszczane
na stronie internetowej placéwki, elastycznos¢ termindw szkolen zas$ utrudnieniem przedpotudniowe godziny
szkolen. Wszyscy respondenci znajg oferte placowki (Wyk. 1j), kazdy jest traktowany tak samo (Wyk. 2j).
Z analizy dokumentacji wynika, ze doradcy petnig dwa razy w tygodniu dyzury metodyczne (w siedzibie ODN,
szkole macierzystej), pozostate terminy i formy sg uzgadniane z klientami, poza godzinami pracy nauczycieli.
Ponadto na zyczenie klientdw organizowane sg formy doskonalenia weekendowe. Podczas wiekszosci (3 z 4)
z obserwowanych zaje¢ prowadzacy umozliwiali uczestnikom aktywny w nich udziat, ograniczenia wynikaty
z formy zaje¢ i metody podajacej. Na wszystkich zajeciach dbano o rowne traktowanie, poszanowanie godnosci

i przekonan wszystkich uczestnikéw, gdyz zwracano sie do wszystkich, prowadzacy pomagat kazdemu z nich.

Osrodek Doskonalenia Nauczycieli 16/31

] W KRAKOWIE

MINISTERSTWO r CHrobie gy UNIA EUROPEJSKA
KAPITAEL LUDZKI ] {AC ’ E B o W ERSYTET EURDPEISK]
HARCECWA STRATEGIA SPOINGHCI r.\l?tll:ii‘?]ﬂ';f .f'['l,l'-,' EJ . R .‘ : E JAGH :L Lt:N SKI FUMNERISE SPGEBCINY.



Wiemn z jakiege rodzaju wsparcia/oferty
placowli moge skorzystac, Ak

Liczebnosd: 12

1) zdecydow anie
100+ (1) ¥

1007

W Elaoéwc_e wszyscy Je] kliend sg,
traktowani tak samo. AK

Liczebrnosd: 12

(1) zdecydow anie

tal tal
83,3 B (2] racze tak 83,3 B (2] racze tak
20 1 20 1
(3] raczej nie (3] raczej nie
§ | (4) zdecydow anie § | (4) zdecydow anie
= &0 nie —~ 601 nie
] kil
o o
u o
= =
g g
= 401 £ 40
o o
20 1 16,7 20 1 16.7
o .: 0 0 o .: 0 0
Sugeste Sugestie

Wykres 1j Wykres 2j

Obszar badania: W opinii oséb, instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placowki,

wsparcie otrzymywane w placowce jest odpowiednie do ich potrzeb.

Realizowana oferta placowki odpowiada potrzebom jej odbiorcow. Wedtug nauczycieli o tym, ze oferta
placéwki odpowiada potrzebom klientow $wiadczg sprawozdania: z realizacji RPW oraz z pracy sieci; z pracy
ODN; realizacji szkolen; liczba odbytych szkolen (w roku szkolnym 2013/2014 - 19 szkolen warsztatowych
z udziatem 203 nauczycieli ); przyrost liczby zainteresowanych szkdt w tym szkét podstawowych oraz
zapotrzebowanie na kolejne edycje. W opinii wiekszosci klientdw czesto mogg wybra¢ dla siebie z oferty
placéwki (Wyk. 1j). W wyniku uczestnictwa w organizowanych przez placéwke formach doskonalenia klienci
wzbogacili sie o nowg wiedze z zakresu oceniania ksztattujacego, analizy zadan egzaminacyjnych, metod
rozwigzywania konfliktow, storyline, pisania programow projakosciowych (Wyk. 10). Najczesciej wykorzystywali
nowo nabytg wiedze przygotowujac uczniéw do nowego egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe;

prowadzac wspoétprace z rodzicami i zarzadzajac placéwka.
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W jakich dziataniach wykerzystuje Pan/i umiejetnosd, wiedze nabyte w czasie
roznorodrych form doskonalenia (szkolen, kurséw, konferenci, warsztatow 7 AK
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Obszar badania: Doskonali sie oferte placéwki uwzgledniajgc indywidualne potrzeby oséb,
instytucji i organizacji korzystajacych z oferty placéwki oraz pozyskane od nich opinie dotyczace
pracy placowki. Placowka zacheca osoby, instytucje i organizacje korzystajace z oferty placowki

do wiasnego rozwoju.

Dziatania doskonalace oferte placéowki, w tym projekty, modyfikacja tematyki szkolen, warsztatow,
zatrudnienie doradcy ds. przedszkoli, nowe sieci wspoéipracy, opiniowanie miejskich programow
projakosciowych odpowiadaja na indywidualne potrzeby odbiorcow iuwzgledniaja ich opinie,
a takze wplywaja inspirujaco na wszystkie podmioty wspotpracujace z osrodkiem. Wedtug wszystkich
pracownikdw merytorycznych w tym i poprzednim roku szkolnym prowadzone byty w placéwce analizy potrzeb
edukacyjnych klientow (Wyk. 1j). Na podstawie diagnozy zostaty w roku szkolnym 2013/2014 zostaty wytonione
obszary, doskonalenia minimum 14 szkoét ("Jak poméc uczniowi osiggnac sukces edukacyjny"), 12 szkot
("Techniki i metody motywujace do nauki", 4 szkoty ("Postawy uczniowskie jak je ksztattowac") 2 sieci dla
dyrektorow rok szkolny Promocja i budowanie wizerunku szkoty, Organizacja pomocy
psychologiczno-pedagogicznej. Rok szkolny 2014/15 Pozapedagogiczne obowigzki dyrektora. W roku szkolnym
2014/15 na podstawie diagnozy powstaty 4 sieci dla nauczycieli: wykorzystania TIK, Jak pomdc uczniowi
w uczeniu matematyki?, Praca z uczniem mtodszym, Wspdtpraca zespotdw nauczycielskich. Analiza ankiet po
konferencjach, iseminariach igrantach kuratoryjnych wykazata zapotrzebowanie na warsztaty z zakresu
pedagogiki specjalnej- praca z uczniem niedowidzacym, niedostyszacym, przewlekle chorym , z zespotem
Aspergera w szkole ogdlnodostepnej- takie szkolenia zostaty zrealizowane oraz wprowadzono te zagadnienia
do oferty szkolen dla rad pedagogicznych. Wielu nauczycieli sygnalizuje potrzebe rozwijania kompetencji
w zakresie komunikacji i mediacji - w ofercie osrodka zaproponowano granty o tej tematyce oraz szkolenia rad
pedagogicznych, Nowg grupg odbiorcéw sg nauczyciele wychowania przedszkolnego zainteresowani ofertg
szkoleniowq. Ponadto nauczyciele wnioskujg o mozliwos¢ odbywania konsultacji on-line. Wnioski i rekomendacje
na zakonczenie pierwszego cyklu doskonalenia postuzyty do: zmiany harmonogramu doskonalenia na nowy rok
szkolny i dostosowania czestotliwosci szkolen do potrzeb i mozliwosci placowek (motywowanie ucznidw

do nauczania), wniosek byt tez taki, aby zacza¢ jak najwczesniej szkolenia. Okreslono bardzo precyzyjnie
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wymagania, ustalono w szkotach nowe obszary doskonalenia na rok 2014/2015, szkoty wspdlnie z SORE
ustalaly wymagania w stosunku do ekspertow, powotano nowe sieci wspoétpracy i samoksztatcenia (dwie
dyrektorskie i 4 dla nauczycieli) - klub nauczycieli katechetéw, klubik dyrektoréw przedszkola; zaplanowano
szkolenia dotyczace nowej formuty matury 2015 (metodyczka od j. polskiego jako ekspert SORE szkolita
nauczycieli w catym wojewddztwie; inni pracownicy szkolg nie tylko pod katem wymagan OKE, ale i oczekiwan
nauczycieli; zaplanowano - szkolenia dotyczace wynikdw egzamindéw zewnetrznych; zajecia warsztatowo -
laboratoryjne (dla edukacji wczesnoszkolnej i przedszkoli)szkolenia Jak pomoéc uczniom osiggnaé sukces?;
Postawy uczniow - jak je ksztattowac? ; Praca z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych; Aplikowanie
o dofinansowanie form doskonalenia z grantéw KO. Ponadto wystgpiono o zatrudnienie doradcy ds. wychowanie
przedszkolnego iinformatyki. Z uwagi na ogromne zapotrzebowanie na doskonalenie w zakresie pracy
z uczniem miodszym zaplanowano caty cykl form z tej dziedziny. konferencje nt. cukrzycy. mutyzmu, praca
z dzie¢mi niedostyszacymi i niedowidzgacymi. Nauczyciele/konsultanci zachecajg klientdw do rozwoju m.in.
swojq postawq, informacjg, stosowaniem metod coachingu, zachecajac nauczycieli do podejmowania studia
podyplomowe np. z jezyka angielskiego, utatwiajac kontakt z dyrektorami, rozsytajgc materiaty ze szkolen
i udostepniajac  je  na szkoleniach  nauczycielom, pomagajac nauczycielom w pisaniu  programéw
projakosciowych; wspotorganizujac konkursy o zasiegu ogolnopolskim. Klienci placéwki wsréd propozycji
z ktérych korzystali w ciggu ostatnich 12 miesiecy najczesciej wymieniali szkolenia rady pedagogicznej
"Organizacja réznorodnych form wspoétpracy z rodzicami w przedszkolu", "Rozwigzywanie konfliktow", spotkania
w ramach "Klubiku dyrektora przedszkola"; okresowe szkolenie BHO "Finanse publiczne i kadry w jednostce
oSwiatowej", nauka jezyka angielskiego; Nowoczesny nauczyciel- kompleksowe wspomaganie rozwoju szkoét
i przedszkoli w powiecie Miasta Szczecin oraz spotkania z doradcg metodycznym, konferencje metodyczne.
Klienci potwierdzili, ze placéwka zasiega ich opinii natemat wiasnej pracy lub oferty (Wyk. 2j),
a zaproponowane przez nich tematy szkolen zostaty zrealizowane. Ponadto wedtug opinii organu prowadzacego
w placéwce realizowany jest projekt unijnego "Nowoczesny Nauczyciel - Kompleksowe wspomaganie rozwoju
szkot i przedszkoli w powiecie Miasta Szczecin". W ramach realizacji projektu opracowano szczecinskg koncepcje
kompleksowego wspomagania nauczycieli, ktéra zaktadata przeprowadzenie warsztatéw, wyktadéw oraz
konsultacji indywidualnych i grupowych przez tzw. "zewnetrznych" specjalistow i szkolnych organizatoréw
rozwoju edukacji w kazdej placéwce z osobna. Tematyka ww. szkolen wynikata z przeprowadzonej (na
podstawie wywiadoéw i spotkan diagnostycznych) analizy potrzeb szczecinskich nauczycieli w zakresie
doskonalenia zawodowego. W ramach realizacji projektu zorganizowano takze sie¢ wspotpracy
i samoksztatcenia dyrektorow szkot i przedszkoli publicznych. Na cotygodniowych spotkaniach dyrektorzy
rozwijajg swoje umiejetnosci zarzadzania szkotg oraz wymieniajg doswiadczenia. W projekcie wzieto udziat ok.
2000 nauczycieli oraz ok. 60 dyrektoréow i wicedyrektorow szkét. Prowadzenie szkolen dla nauczycieli w zakresie
obstugi cyfrowych materiatdbw edukacyjnych przeznaczonych do wykorzystania z tablica multimedialna.
Przedmiotowe szkolenia wigzaty sie $cisle z promocjg Portalu Edukacyjnego - platformy edukacyjnej
uruchomionej przez Miasto Szczecin dla potrzeb uczniéw, rodzicédw, nauczycieli oraz dyrektordw szkot
i placowek oswiatowych. Z ww. materiatéw (zgodnych z nowg podstawg programowa ksztatcenia ogdlnego)
korzystaja w tej chwili nauczyciele, prowadzacy zajecia edukacyjne z wykorzystaniem tablicy interaktywnej.
Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Szczecinie opiniuje w kazdym roku szkolnym ok. 800 miejskich programoéw
jakosciowych oraz programéw poprawy efektywnosci ksztatcenia i wychowania przygotowanych przez
szczecinskie szkoty i placowki oswiatowe. Na bazie tej opinii organ prowadzacy przydziela dodatkowe godziny

na realizacje danego typu programu.
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Czy wtym lub poprzednim roku szkalnym w
placowee  byly prowadzone analizy
potrzeb edukacyinych klientdw

placiwli?

APM

Liczebnosd: 14

Czy jest Pan/i pytany/a o opinie na

temat pracy placowl lub je) oferty? AK

Liczebrnosd: 12

1) tak 1) tak
100+ 100 w1 ta 100- 100 wo(1)ta
B (2)ni= B (2)nie

B0 204
£ £
-k = &l
3 8
z k]
= =
=] =]
£ 40 £ ap;
[ ]

201 204

o ol

Sugeste Sugestie
Wykres 1j Wykres 2j
Osrodek Doskonalenia Nauczycieli 21/31
R —— MINISTERSTWO r QOirobte w UNIA EUROPEJSKA
EDUKACII W UNIWERSYTET
ecomuica oM NARODOWE °) RE S e e

—— )

W KRAKOWIE



Wymaganie:
Procesy edukacyjne sg efektem wspdtpracy nauczycieli iinnych oséb realizujacych zadania

placéwki

Poziom spetnienia wymagania: A

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Wszyscy nauczyciele wspdlnie planuja, organizuja i modyfikuja procesy edukacyjne w placowce.
Pracownicy placowki wspoétdziataja w rozwigzywaniu probleméw i doskonaleniu metod i form pracy
zespotowej. Wszyscy nauczyciele/konsultanci udzielaja sobie wzajemnej pomocy w prowadzeniu
ewaluacji pracy i oceniajq ja jako przydatna, a takze stale podnoszac witasne kompetencje stali sie

szkoleniowcami rad pedagogicznych.

Obszar badania: Pracownicy placowki wspotpracujg ze sobg w planowaniu, organizowaniu, a

takze modyfikowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych.

Wszyscy nauczyciele wspoélnie planuja, organizuja i modyfikuja procesy edukacyjne w placéwce.
W opinii dyrektora oferta jest przygotowana zgodnie z kierunkami polityki oswiatowej panstwa (priorytety MEN
i KO), ktére wynikajg z badan ministerialnych, wnioskami z nadzoru Zachodniopomorskiego Kuratora Oswiaty,
raportami CKE, OKE. Ponadto do planowania dziatan w placdwce wykorzystuje sie raporty z ewaluacji

zewnetrznej szkdt- przygotowanie szkolen majacych na celu planowania pracy szkoty w oparciu o raporty

ewaluacyjne; raporty zrealizacji Rocznych Plandw Wspomagania szkét, w ktérych jest prowadzone

wspomaganie, IBE- raporty z programu Dydaktyka literatury jezyka polskiego, wykorzystanie wnioskdéw
o kompetencjach polskich gimnazjalistow oraz wykorzystanie narzedzi wypracowanych przez uczestnikéw
projektu do przygotowania szkoleri dla nauczycieli gimnazjum, majacych na celu zwiekszenie efektywnosci
ksztatcenia poprzez wykorzystanie wnioskéw z badani zewnetrznych oraz umiejetnosci ksztatcenia tworzenia
narzedzi polonistycznych zgodnych z podstawgq programowg ; artykulty w czasopismach psychologicznych,
wyniki badan prezentowane w materiatach poseminaryjnych i konferencyjnych, np. badania PARPY; PISA -
podniesienie jakosci pracy szkdt (analiza, Wspdlne przygotowanie i prowadzenie réznych form doskonalenia
w ramach projektu Nowoczesny Nauczyciel oraz Grantéw Zachodniopomorskiego Kuratora Oswiaty. Pracownicy
deklaruja prowadzenie wspdtpracy (Wyk. 1j) m.in. w takich formach jak wymiana materiatéw szkoleniowych,
wymiana doswiadczen, pogladéow na cotygodniowych spotkaniach doradcow metodycznych w ODN, wspdlne
tworzenie i uscislanie kryteriow oceniania programoéw projakosciowych finansowanych przez Urzad Miasta
Szczecin (opiniowano 876 programow projakosciowych o réznym stopniu ich jakosci); przekazywanie wiedzy
zdobytej na réznych szkoleniach podnoszacych kompetencje metodyczne; organizowanie konkurséw
prowadzonych przez ODN (np. Ojczyzna Polszczyzna, Przeszczep sobie zdrowie). Ponadto prowadzona jest
wspétpraca zewnetrzna (np. z ambasada USA, departamentem stanu, Polskim Towarzystwem Fizycznym,
z uczelniami Uniwersytet Szczecinski, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wyzsza Szkota Edukacji

i Terapii w Poznaniu Wydziat Zamiejscowy w Szczecinie, Ogdélnopolskim Klubem Demonstratoréw Fizyki,
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Wspotpraca z Centrum Nauki Kopernik), prace w komitecie organizacyjnym Ogdlnopolskiego Festiwalu "Nauki
Przyrodnicze na Scenie" - "Science on Stage"; wspodtpraca ze Szczecinskim Towarzystwem Naukowym
(prowadzenie wykfadéw otwartych w ramach Zachodniopomorskich Dni Nauk); wspoétpraca z Kuratorium

Oswiaty (recenzja materiatdw konkursowych); z Wydziatem Oswiaty -(ocena programoéw projakosciowych).

Czy pracownicy placowlki wspdtpracuja,
w realizagi zadan?? APM
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Obszar badania: Nauczyciele - konsultanci i inne osoby realizujace zadania placowki wspdlnie

rozwigzujg problemy, doskonalg metody i formy wspétpracy.

Pracownicy placowki wspétdziataja w rozwiazywaniu problemow i doskonaleniu metod i form pracy
zespotowej. W opinii pracownikdw merytorycznych uzyskujg oni wsparcie od innych pracownikdéw najczesciej
poprzez wymiane doswiadczen, konsultacje, doradztwo, wymiane pogladéw; przekazywanie zdobytej wiedzy
na szkoleniach, planowanie i/lub opracowywanie materiatdw; wymiane pomocy dydaktycznych; wspdine
prowadzenie warsztatow/szkolen (Wyk. 1w). Przyktadami wspdlnie rozwigzanych probleméw przez pracownikéw
placéwki sg m.in. organizowanie i przeprowadzanie szkolen w ramach projektow (problem- brak ekspertéw);
tworzenie nowych materiatéw iform, wprowadzenie sieci i wspomaganie ich pracy, ocena programoéw
naprawczych i projakosciowych, opiniowanie nagréod Prezydenta Miasta Szczecin, wspdlne prowadzenie
warsztatow w ramach projektu Nowoczesny Nauczyciel oraz Grantow Zachodniopomorskiego Kuratora Oswiaty -
przygotowanie programu szkolen, konsultacje przy konstruowaniu narzedzi przekazywanych nauczycielom,
Wymiana materiatdw szkoleniowych iocena ich przydatnosci, Wymiana doswiadczen, pogladéw na temat
sposobdw realizacji priorytetdw ministerialnych, kuratoryjnych, oswiatowych, rozwigzan metodycznych,
sposobdw podnoszenia jakosci egzamindw zewnetrznych iinnych biezacych spraw. Respondenci podkreslaja,
ze doradcy metodyczni stali sie po czesci szkoleniowcami w innych obszarach dydaktycznych (podnosza wtasne
kompetencje - studia podyplomowe iinne formy doksztatcania, nie tylko trenerskie), a wiec nie sg juz tylko

doradcami przedmiotdow, ale stali sie szkoleniowcami rad pedagogicznych.

Osrodek Doskonalenia Nauczycieli 23/31

] W KRAKOWIE

MIMISTERSTWO Qirobie gk UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EDUKACII Rozwoiu Y LN IWERSYTET EURDPEISKI
Ntcoomsiustou s N ARODOWE ot Eouxacs E . T



Jakie wsparce uzyskuje Pan/ od innych pracownikéw placéwlki w realizacji swoich
zadan? APM
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Obszar badania: Nauczyciele - konsultanci i inne osoby realizujgce zadania placowki pomagajg

sobie nawzajem w ewaluacji i doskonaleniu wtasnej pracy.

Wszyscy nauczyciele/konsultanci udzielaja sobie wzajemnej pomocy w prowadzeniu ewaluacji
pracy i oceniaja ja jako przydatna. W opinii wszystkich pracownikdw merytorycznych regularnie prowadzg
ewaluacje wiasnej pracy (Wyk. 1j) iwspdtpracuja z innymi (Wyk. 2j). Natomiast elementami najczesciej
poddawanymi ewaluacji w ciggu ostatniego roku byty wedtug nich kompetencje prowadzacego, atmosfera
podczas szkolen, warto$¢ merytoryczna i przydatnos$¢ szkolen, jakos$¢ przekazywanych materiatow, formy
szkolen (Wyk. 1w). Pracownicy najczesciej jako przyktady tej wspodtpracy podali wymiane spostrzezen podczas
wspolnego prowadzenia szkolen; publikacje wypracowanych materiatdw ; uczestnictwo w szkoleniach innych

doradcéw, obserwujac ich metody i techniki . Powyzszg wspoétprace oceniajg jako korzystng (Wyk. 3j).
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Lieslitak] Jakie elermenty wlasne] pracy poddawal/a Pan/i ewaluacii w dagu
ostatniego roku? APM
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Wymaganie:

Placéwka w planowaniu pracy uwzglednia wnioski z analizy badan zewnetrznych i wewnetrznych

Poziom spetnienia wymagania: A

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

W placowce wykorzystuje sie wyniki badan zewnetrznych i wewnetrznych. Na podstawie
sformutowanych wnioskow modyfikuje sie jej oferte, a takze planuje konkretne
dziatania. Podejmowane dzialania sa monitorowane i analizowane. Placowka systematycznie
gromadzi informacje na temat rozwoju podmiotéw, ktore korzystaja z jej oferty i na tej podstawie
doskonali swoja prace. Pracownicy opracowali metodologie przeprowadzenia diagnozy
w placéwkach oswiatowych ("Diagnoza potrzeb placéwek w ramach nowego systemu doskonalenia
nauczycieli - RPW") z ktorej moga korzystac¢ osrodki doskonalenia nauczycieli w wojewodztwie i w
kraju.

Obszar badania: W placéwce analizuje sie wyniki badan zewnetrznych i wewnetrznych, w tym
wyniki ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej. Analizy prowadza do formutowania wnioskow i
rekomendacji, na podstawie ktérych przygotowuje sie oferte placowki, planuje sie i podejmuje
dziatania.

W placowce wykorzystuje sie wyniki badan zewnetrznych i wewnetrznych, a na podstawie
sformutowanych wnioskow modyfikuje sie oferte placowki, a takze planuje konkretne

dziatania. Zzdaniem dyrektora ipracownikdw merytorycznych do badan wewnetrznych prowadzonych
w oérodku nalezg ewaluacje: wewnetrzna; ewaluacja wszystkich prowadzonych form doskonalenia oraz
ewaluacja wynikajaca z realizacji projektu ,Nowoczesny Nauczyciel - Kompleksowe wspomaganie rozwoju szkot
i przedszkoli w powiecie Miasto Szczecin”, a ponadto: ankietowanie i przeprowadzanie testow wiedzy na wejsciu
i na wyjsciu, a takze tzw. ankiety zadowolenia po kazdym szkoleniu; wywiady z dyrektorami szkét, pedagogami
szkolnymi oraz liderami Wewnatrzszkolnego Doskonalenia Nauczycieli, rozmowy indywidualne, informacje
zwrotne mailowe. W opinii respondentéw wnioski, ktore wykorzystano do pracy placéwki odnoszg sie przede
wszystkim do oferty placdéwki, ktéra jest przygotowana zgodnie z kierunkami polityki o$wiatowej panstwa
(priorytety MEN i KO); problematyki szkolen przygotowywanych na postawie Raportow CKE dotyczacych
wynikdw egzaminéw zewnetrznych, raportéw z ewaluacji zewnetrznej szkot, raportéw z realizacji Rocznych
Plandw Wspomagania szkot; raportéw IBE (np. wykorzystanie wnioskow o kompetencjach polskich
gimnazjalistéw); artykuly w czasopismach psychologicznych, wyniki badan prezentowane w materiatach
poseminaryjnych i konferencyjnych (np. badania PARPY sg podstawg do organizowania szkolen przedstawienie
w ramach szkolen problemy ucznidw np. problem samotnosci dzieci, seksting, uzaleznienia od Internetu).
Wszyscy pracownicy merytoryczni deklaruja, ze wykorzystujg wyniki badan do planowania wtasnej pracy oraz
pracy osrodka (Wyk. 1j-2j). Wedtug respondentdéw po publikacji raportow OKE w ofercie umieszczono m.in.

propozycje szkolenia "Poprawa jakosci ksztatcenia w szkole zawodowej w oparciu o analize wynikdw egzaminu
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potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe".; pozyskano s$rodki w ramach grantdw na realizacje warsztatow
"Wdrazanie do praktyki szkolnej zalecanych warunkow isposobdw realizacji podstawy programowej
sprzyjajacych osigganiu zamierzonych efektéw edukacyjnych szkolnictwa zawodowego"; pozyskano $rodki
w ramach grantow na realizacje konferencji "System uzyskiwania umiejetnosci i kwalifikacji w zreformowanej
szkole zawodowej". Wyniki badann wewnetrznych wykorzystywane sg przez nauczycieli m.in. do modyfikowania
oferty, materiatdbw szkoleniowych, opracowanych narzedzi, podnoszenie kompetencji metodycznych,
modyfikowania sposobow diagnozowania potrzeb nauczycieli, tworzenia nowych form wsparcia/ sieci
doskonalenia, RPW. Ponadto wyniki badan wewnetrznych wykorzystano m.in. do: ujednolicenia systemu
dokumentacji, wprowadzenia wspdlnych analiz wynikéw egzamindéw zewnetrznych z radami pedagogicznymi;
wprowadzenia nowej formuty konferencji dla wszystkich nauczycieli przedmiotéw w jednym dniu w osrodku (od
2 lat - jeden temat wiodacy, potem zajecia w ramach jednego przedmiotu). doskonalenia wtasnego warsztatu
pracy i poszukiwanie rozwigzan innowacyjnych. Powyzsze informacje znajdujgq potwierdzenie podczas analizy

danych zastanych.

. . - . Czyw placdwee wylkorzystuje sie wyniki
Czy wykorzystuje Pan/i wyniki badar baﬂaﬁpzewnatrzn‘}:ch dg l:'I-E']]nl::nl.ﬂu:?eu'd;r
wewngtrznych do planowania pracy dziatar realizowanych przez
wlasnej? AFM placowlke? APM
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Obszar badania: Realizacja oferty i dziatania podejmowane w placéwce sg monitorowane i

analizowane, a w razie potrzeby modyfikowane.

Podejmowane dziatania sa monitorowane i analizowane. Zdaniem dyrektora i nauczycieli
do dziatan monitorowanych nalezg m.in.: realizacja Rocznych Planéw Wspomagania, (terminy, jakos¢ szkolen,
wskazniki - stopien realizacji), warsztatéw, grantéw, programéw projakosciowych (opiniowanie
i monitorowanie), prace sieci doskonalenia i wspotpracy, dziatania zwigzane z koordynowaniem szkolen Matura
2015, skutecznos$¢ szkolen eksperckich w ramach projektu Nowoczesny Nauczyciel, realizacje grantow
Zachodniopomorskiego Kuratora Os$wiaty, dziatania zwigzane z koordynowaniem Konkursem QOjczyzny
Polszczyzny na poziomie szkét podstawowych, gimnazjéw oraz szkét ponadgimnazjalnych, opiniowanie
programéw projakosciowych. W opinii dyrektora na podstawie monitorowania sformutowano m.in. nastepujace
wnioski: Wszyscy eksperci prowadzacy zajecia prowadzili je w oparciu o przygotowane materiaty szkoleniowe,
ktére najczesciej obejmowaty prezentacje, propozycje ¢wiczen oraz zarys teoretyczny tematu (zdarzaty sie
sytuacje, ze materiaty prowadzacego byty niespdjne z materiatami szkoleniowymi uczestnikéw zajec). Na
zajeciach wykorzystywano najczesciej wyktad aktywizujacy, prace w grupach oraz prace indywidualng, a tempo
pracy dostosowywano do liczebnosci i efektywnosci pracy rad pedagogicznych. W dalszym ciagu dba¢ o to, by
szkolenia w najwiekszym stopniu odpowiadaty zapotrzebowaniu placdéwki i stuzyty jej rozwojowi. Warsztaty
i konsultacje z SORE rozktada¢ réwnomiernie w ciggu roku szkolnego, co sprzyja¢ powinno budowaniu relacji
zaufania i wspdtpracy miedzy rada pedagogiczng, ekspertami prowadzacym zajecia i SORE. W zwigzku z tym,
wedtug dyrektora i nauczycieli, wprowadzono w pracy placowki modyfikacje, takie jak m.in.: prowadzenie
szkolen nie tylko w zakresie przedmiotow (np. fizyka, chemia, matematyka), ale rowniez interdyscyplinarnych
(np. Warsztaty przyrodnicze dla najmiodszych - prowadzi fizyk ichemik); wzbogacenie tresci szkolen
o elementy oceniania ksztattujgcego oraz mozliwosci prawnych rozwigzan szkoty i nauczyciela w ramach sieci
np. absencja szkolna; usprawniono organizacje konkursu/ostatni etap Maty Finat Konkursu Ojczyzny
Polszczyzny; dostosowano tematyke szkolen do potrzeb rad pedagogicznych; stworzono tzw. chmure szkolen.

Obszar badania: Placéwka doskonali wtasng prace uwzgledniajac systematycznie pozyskiwane

informacje na temat rozwoju 0sob, instytucji i organizacji, ktére skorzystaty z oferty placowki.

Placowka systematycznie gromadzi informacje na temat rozwoju podmiotoéw, ktére korzystaja z jej
oferty i na tej podstawie doskonali swoja prace. Wszyscy pracownicy merytoryczni deklaruja, ze bardzo
czesto badz czesto badajg skutecznos$c¢ swojej pracy (Wyk. 1j, 2j). Zdaniem dyrektora i nauczycieli informacje
0 rozwoju 0so6b lub instytucji korzystajacych z ustug osrodka pozyskiwane sg poprzez: ankiety i testy wiedzy
na wejsciu i na wyjsciu; ankiety zadowolenia po kazdym szkoleniu, wywiady z dyrektorami szkét, pedagogami
szkolnymi oraz liderami Wewnatrzszkolnego Doskonalenia Nauczycieli po kazdej formie doskonalenia, analize
frekwencji uczestnikéw; ankiety ewaluacyjne, rozmowy indywidualne, informacje zwrotne (telefoniczne
i mailowe). Dane te wykorzystuje do modyfikacji oferty, ewaluacji skutecznosci oceny dziatan, tworzenia
przyktadowych narzedzi proponowanych nauczycielom, modyfikacji materiatéw szkoleniowych, modyfikacji
metod i form prowadzonych konsultacji oraz szkolen ze szczegélnym uwzglednieniem metod warsztatowych,
aktywizujacych uczestnikdw szkolen, modyfikacji sposobdw wsparcia nauczycieli poprzez kierowanie oferty
do poszczegdlnych szkét w oparciu o diagnoze ich konkretnych potrzeb. Dane sg wykorzystywane do:
samoewaluacji; wzbogacenia oferty ODN-u - (np. kontynuacji lub organizowania nowych ciekawych konkurséow

o zasiegu ogolnopolskim), opracowywania diagnoz np. "Diagnozy potrzeb placowek w ramach nowego systemu
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doskonalenia nauczycieli - RPW".

Czy bada Pan/i skutecznosé swoje] o
pracy z klientami i/lub instytucjami [eslitak] Jak czesto? APM
eduk acyinymi? AFM
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