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Wstep

Prezentowany raport jest rezultatem ewaluacji zewnetrznej przeprowadzonej w placéwce przez wizytatorow
do spraw ewaluacji.
Ewaluacja zewnetrzna polega na zbieraniu i analizowaniu informacji na temat funkcjonowania placowki

w obszarach wyznaczonych przez wymagania panstwa:

1. Placowka realizuje koncepcje pracy ukierunkowang narozwdéj wychowankdéw i umozliwiajaca
organizacje pracy w sposob sprzyjajacy osigganiu celdw.

2. Placébwka wspomaga rozwijanie zainteresowan i uzdolnien wychowankdéw oraz umozliwia korzystanie
z réznych form wypoczynku i organizacji czasu wolnego.

3. Respektowane sg normy spoteczne.

4. Wykorzystywane sa zasoby placowki i Srodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego rozwoju.

5. Zarzadzanie placéwka stuzy jej rozwojowi oraz promowaniu wartosci edukacji.

Ewaluacja ma takze na celu ustalenie poziomu spetniania przez placowke wymagan zawartych w rozporzadzeniu
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7.10.2009r. wraz ze zmianami z dnia 10.05.2013r.

Placowka moze spetniac¢ te wymagania na pieciu poziomach:

e Poziom E - oznaczajacy niski stopien wypetniania wymagania przez placowke.

e Poziom D - oznaczajacy podstawowy stopien wypetniania wymagania przez placéwke.
e Poziom C - oznaczajacy $redni stopien wypetniania wymagania przez placowke.

e Poziom B - oznaczajacy wysoki stopien wypetniania wymagania przez placéwke.

e Poziom A - oznaczajacy bardzo wysoki stopiert wypetniania wymagania przez placéwke.
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Opis metodologii

Badanie zostato zrealizowane w dniach 30-06-2014 - 02-07-2014 przez zespot wizytatoréw ds. ewaluacji,
w sktad ktérego weszli: Hanna Markowska, Monika Pigtkowska. Badaniem objeto 24 ucznidow (2 wywiady
grupowe) i 2 pracownikéw realizujgcych zadania pedagogiczne (ankieta i wywiad grupowy). Przeprowadzono
wywiad indywidualny z dyrektorem placéwki, grupowy z przedstawicielami samorzadu lokalnego i partneréw
schroniska, grupowy z pracownikami niepedagogicznymi, a takze obserwacje placéwki i analize dokumentacji.
Na podstawie zebranych danych zostat sporzadzony raport, ktéry obejmuje podstawowe obszary dziatania

placéwki.

Wyjasénienie skrétéw dla narzedzi:

OP - Arkusz obserwacji placoéwki

AD - Kwestionariusz ankiety dla dyrektora/dyrektorki placowki

APP - Kwestionariusz ankiety dla pracownikéw pedagogicznych

AW - Kwestionariusz ankiety dla wychowankow

APW - Kwestionariusz ankiety poewaluacyjnej dla wizytatora

ADZ - Kwestionariusz badania "Analiza danych zastanych"

WPP - Scenariusz wywiadu grupowego z pracownikami pedagogicznymi
WW - Scenariusz wywiadu grupowego z wychowankami

WD - Scenariusz wywiadu z dyrektorem/dyrektorkg placéwki

WP - Scenariusz wywiadu z partnerami

WPN - Scenariusz wywiadu z pracownikami niepedagogicznymi

WPOP - Scenariusz wywiadu z przedstawicielem organu prowadzacego.

WWPO - Scenariusz wywiadu z wychowankami po obserwacji
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Obraz placowki

Szkolne Schronisko Mtodziezowe ,,CUMA" funkcjonuje od ponad 20 lat. Zlokalizowane jest w srédmiesciu
Szczecina, nieopodal rozlegtego terenu zielonego — Placu Jasnych Btoni i Parku Kasprowicza. Miejski autobus
zapewnia wygodny dojazd do placoéwki z potoznych blisko siebie dworcéw PKP i PKS. Baza noclegowa
przygotowana jest na przyjecie jednorazowo 130 turystéw, ktérzy majg do dyspozycji zaréwno jedno-, dwu-
i czteroosobowe pokoje z weztem sanitarnym, jak i sale wieloosobowe oraz tazienki usytuowane w korytarzu.
Schronisko dysponuje pomieszczeniami majacymi zapewni¢ swoim gosciom wygode, a mianowicie w petni
wyposazong kuchnig do samodzielnego przygotowywania positkdw, swietlicami (TV-SAT, Internet Wi-Fi), salami
konferencyjnymi, sklepikiem, a w trosce o wysoki poziom bezpieczenstwa takze przechowalnig bagazu oraz
indywidualne skrytki. Klienci zmotoryzowani mogg korzysta¢ ze strzezonego parkingu. Budynek, w ktorym
miesci sie placowka, jest otoczony ogrodem edukacyjnym "Pod Magnoliami" z réznorodnymi, czesto rzadkimi
okazami roslin oraz elementami edukacyjnymi, miejscem do gier, zabaw sportowych i grillowania. Istotg
koncepcji Szkolnego Schroniska Mtodziezowego "Cuma" jest utrwalanie pozytywnego wizerunku placowki,
upowszechniajacej krajoznawstwo i turystyke, podnoszenie $wiadomosci ekologicznej itworzenie oferty,
bedacej odpowiedzia zaréwno na zapotrzebowanie sSrodowiska lokalnego, jak igosci przybywajacych
do Szczecina. Schronisko, dbajac o potrzeby dzieci i mtodziezy, oferuje im tanie noclegi, a "na zyczenie"
ciekawg oferte pobytu; prowadzi poradnictwo krajoznawczo-turystyczne i udostepnia biezacq oferte kulturalng
regionu; organizuje wycieczki i umozliwia aktywne wykorzystanie czasu wolnego; wspiera dziatania prowadzone
przez stowarzyszenia, organizacje pozytku publicznego i placéwki kultury. Do dziatan wyrézniajacych schronisko
nalezy upowszechnianie zasad zrownowazonego rozwoju, realizacja projektéw edukacyjnych podnoszacych
Swiadomos$¢ ekologiczng i przyrodnicza oraz wspdlne przedsiewziecia z partnerami zagranicznymi. Stabszg
strong natomiast jest fakt, ze w placéwce jedynym pracownikiem zatrudnionym na stanowisku pedagogicznym
jest jej dyrektor, co ogranicza realizacje opieki iwychowania nad dzie¢mi i mtodzieza przebywajaca
w schronisku. Nalezy jednak podkresli¢, ze kadra placéwki dba o wysokie standardy bezpieczernstwa m.in.
poprzez upowszechnianie i przestrzeganie zasad postepowania i wspotzycia w schronisku, a takze wdrazanie
zmian wynikajacych z analizy prowadzonych dziatan wychowawczych. Styl zarzadzania dyrektora sprzyja
realizacji zadan statutowych oraz podejmowaniu dziatan innowacyjnych. O skutecznosci tej dziatalnosci
$wiadcza nagrody i podziekowania, np. "Ztote wyrdznienie" w kolejnych edycjach (2010-2012) Ogdlnopolskiego
Konkursu Wspotzawodnictwa Szkolnych Schronisk Mitodziezowych w kategorii - "Schroniska catoroczne"
przyznawane przez Ministra Edukacji Narodowej; czotowe nagrody w kolejnych edycjach (2011-2013) konkursu
pod patronatem Prezydenta Miasta Szczecin - "Caly Szczecin w kwiatach" - w kategorii inne formy
zagospodarowania terenu zielonego, a takze podziekowania za pomoc w organizacji wielu imprez integrujacych

Srodowisko lokalne.
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Informacja o placéwce

Nazwa placowki

Szkolne Schronisko Miodziezowe "CUMA"

Patron

Typ placowki

Szkolne schronisko mtodziezowe

Miejscowosc¢ Szczecin

Ulica Monte Cassino
Numer 19a

Kod pocztowy 70-467

Urzad pocztowy Szczecin

Telefon 914224761

Fax 914235696
Www www.ptsm.home.pl
Regon 81045013000000
Publicznosé publiczna
Kategoria uczniow Bez kategorii
Uczniowie, wychow., stuchacze 0

Oddziaty 0

Nauczyciele petnozatrudnieni 1.00
Nauczyciele niepetnozat. (stos.pracy) 0.00
Nauczyciele niepetnozat._(w etatach) 0.00

Srednia liczba uczacych sie w oddziale

Liczba uczniéyv przypadajacych na jednego 0
petnozatrudnionego nauczyciela

Wojewaddztwo ZACHODNIOPOMORSKIE
Powiat Szczecin

Gmina Szczecin

Typ gminy gmina miejska
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Poziom spelniania wymagan panstwa

Placowka realizuje koncepcje pracy ukierunkowana na rozwoéj wychowankow i umozliwiajaca
organizacje pracy w sposob sprzyjajacy osiaganiu celéw

Placéwka dziata zgodnie z przyjetg wiasng koncepcjg pracy, uwzgledniajacg potrzeby rozwojowe
wychowankoéw, specyfike pracy placéwki oraz zidentyfikowane oczekiwania srodowiska lokalnego. Czas
spedzany przez wychowankow w placéwce jest efektywnie wykorzystywany. (D)

Nauczyciele i inne osoby realizujgce zadania placéwki wspdtpracujg ze sobg w planowaniu, organizowaniu,
realizowaniu i modyfikowaniu podejmowanych dziatan. (D)

W placéwce monitoruje sie osiggniecia wychowankéw. (D)

Koncepcja pracy placéwki jest przygotowywana, modyfikowana i realizowana we wspdtpracy z
wychowankami i rodzicami. Nauczyciele i inne osoby realizujace zadania placéwki uwzgledniaja opinie
wychowankow w celu doskonalenia podejmowanych dziatan. (B)

Dziatania podjete w wyniku wdrazania wnioskow z badan zewnetrznych i wewnetrznych przyczyniajg sie
do rozwoju placéwki. Dokonuje sie analizy efektywnosci wykorzystania czasu spedzanego przez
wychowankow w placéwce, z uwzglednieniem ich potrzeb. (B)

W placowce stosuje sie nowatorskie rozwigzania stuzace rozwojowi wychowankéw. (B)

Placowka wspomaga rozwijanie zainteresowan i uzdolnien wychowankoéw oraz umozliwia
korzystanie z ré6znych form wypoczynku i organizacji czasu wolnego

W placéwce diagnozuje sie i analizuje potrzeby oraz mozliwosci wychowankdéw w celu podejmowania
skutecznych dziatan wspierajacych ich rozwéj. (D)

Oferta placowki pozwala na realizacje jej zadan, odpowiada potrzebom wychowankoéw i daje im mozliwos¢
wyboru réznorodnych aktywnosci. Wychowankowie sg zaangazowani w zajecia prowadzone w placéwce i
chetnie w nich uczestnicza (D)

W placowce ksztattuje sie umiejetnosc spedzania czasu wolnego oraz rozwijania zainteresowan i
uzdolnien. (D)

W placowce sg realizowane dziatania antydyskryminacyjne obejmujace catg spotecznos¢ placowki. (D)

Wdrazane wnioski z diagnozy i analizy potrzeb oraz mozliwosci wychowankdw zapewniajg skutecznosc
dziatan placéwki i przyczyniaja sie do rozwoju zainteresowan i uzdolnien wychowankéw. Oferta placowki
jest modyfikowana i wzbogacana, umozliwia wychowankom odkrywanie i rozwijanie ich zdolnosci. (B)

W placowce ocenia sie skuteczno$¢ podejmowanych dziatan. (B)

Wychowankowie inicjujq i realizujg réznorodne dziatania na rzecz wtasnego rozwoju i rozwoju placéwki.

(B)

Wychowankowie wykorzystujg umiejetnosc uczenia sie dla wiasnego rozwoju. (B)

Respektowane sa normy spoteczne

Dziatania placowki zapewniajg wychowankom bezpieczeristwo fizyczne i psychiczne, a relacje miedzy
wszystkimi cztonkami spotecznosci placoéwki sg oparte na wzajemnym szacunku i zaufaniu. (D)

Zasady postepowania i wspotzycia w placowce sg uzgodnione i przestrzegane przez wychowankéw,
nauczycieli i inne osoby realizujgce zadania placowki oraz rodzicéw. (D)

W placowce analizuje sie podejmowane dziatania wychowawcze, w tym majace na celu eliminowanie
zagrozen oraz wzmacnianie wtasciwych zachowan. Ocenia sie ich skutecznosc oraz, w razie potrzeb,
modyfikuje. (B)

W modyfikacjach biorg udziat wychowankowie i rodzice. (B)

Wykorzystywane sa zasoby placowki i sSrodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego rozwoju

Prowadzi sie rozpoznanie potrzeb i zasobdw placéwki oraz srodowiska lokalnego i na tej podstawie
podejmuje inicjatywy na rzecz ich wzajemnego rozwoju. (D)

Placowka w sposob systematyczny i celowy, z uwzglednieniem specyfiki jej dziatania, wspdtpracuje z
instytucjami i organizacjami dziatajgcymi w $rodowisku lokalnym. (D)

W placéwce stwarza sie warunki do wyrazenia opinii o jej funkcjonowaniu w srodowisku lokalnym. Opinie
te sq wykorzystywane do doskonalenia pracy placéwki. (D)
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Wspotpraca placowki ze srodowiskiem lokalnym wptywa na ich wzajemny rozwaj. (B) v
Wspotpraca placowki z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi w srodowisku lokalnym wptywa

korzystnie na rozwdj wychowankdw. (B) v
W placowce w sposdb zaplanowany, systematyczny i celowy, z uwzglednieniem specyfiki jej dziatania,
pozyskuje sie i wykorzystuje informacje ze srodowiska lokalnego, dotyczace jej oferty. (B) v
Zarzadzanie placéwka stuzy jej rozwojowi oraz promowaniu wartosci edukacji B
Zarzadzanie placowka prowadzi do tworzenia klimatu sprzyjajacego realizacji jej zadan i promowania idei
uczenia sie przez cate zycie. (D) v
Ewaluacja wewnetrzna jest przeprowadzana wspdlnie z nauczycielami i innymi osobami realizujgcymi

zadania placowki. (D) v
W procesie zarzadzania, w oparciu o wnioski wynikajace z nadzoru pedagogicznego, podejmuje sie

dziatania stuzace rozwojowi placéwki. (D) v
Zarzadzanie placowka sprzyja indywidualnej i zespotowej pracy nauczycieli i innych osdéb realizujacych
zadania placowki oraz doskonaleniu zawodowemu. (D)

Placowka jest pozytywnie postrzegana w srodowisku lokalnym. (D) v
Zarzadzanie placowka prowadzi do podejmowania nowatorskich dziatan, innowacji i eksperymentow. (B) v
Zarzadzanie placéwka sprzyja udziatowi nauczycieli i innych oséb realizujgcych zadania placéwki w

procesie ewaluacji wewnetrznej. (B)

Nauczyciele i inne osoby realizujgce zadania placéwki pomagaja sobie nawzajem w ewaluacji i

doskonaleniu wtasnej pracy. (B)

Nauczyciele i inne osoby realizujgce zadania placéwki wspdlnie rozwigzujg problemy, doskonalg metody i
formy wspétpracy. (B)

Placéwka wykorzystuje informacje o efektach pracy z wychowankami do promowania realizowanych

dziatan i wartosci edukacji (B)

Zarzadzanie placéwka sprzyja udziatowi nauczycieli i innych 0séb realizujacych zadania placéwki oraz, w
miare mozliwosci, wychowankdw i rodzicow w procesie podejmowania decyzji dotyczacych placowki. (B)
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Whnioski

1. Organizacja pracy schroniska oraz model zarzadzania stawiajacy na wspotprace miedzy pracownikami
sprzyjaja podejmowaniu dziatan innowacyjnych, majacych na celu rozwdj placowki ijej pozytywne
postrzeganie w srodowisku.

2. Placowka przyktada duzg wage do edukacji historycznej, co przektada sie na aktywny udziat dzieci,
mtodziezy i dorostych w poznawaniu najnowszej historii; umozliwia wykorzystywanie nabytych
kompetencji do wzajemnej komunikacji iprzyczynia sie do integracji spotecznej w regionach
przygranicznych.

3. Pracownicy schroniska stwarzajg uczniom szanse na rézne formy aktywnosci, w tym podejmowanie
dziatan na rzecz spotecznosci szkolnej ilokalnej oraz aktywnos$é tworczg, co wspomaga rozwdj
zainteresowan i uzdolnien wychowankdéw, jak réwniez przyczynia sie do tworzenia sieci edukacji
ekologicznej i nowatorstwa w zakresie zagospodarowania terenéw zielonych w Szczecinie.

4. Zmiany w funkcjonowaniu placowki sa wynikiem analiz skutecznosci podejmowanych dziatan
wychowawczych, uwzgledniajg réwniez opinie o0séb korzystajacych z jej oferty i przyczyniajgq sie
do systematycznej poprawy standardu $wiadczonych ustug.

5. Wsparcie psychologiczno-pedagogiczne, doskonalenie jakosci obstugi klientéw oraz pozyskanie stuzb
mundurowych jako sojusznikédw podejmowanych dziatann wptywajg na poczucie bezpieczenstwa gosci
schroniska oraz dobrg opinie o placéwce.

6. Baza schroniska jest wykorzystywana do organizowania réznorodnych przedsiewzie¢ integrujacych
Ssrodowisko lokalne, umozliwia samodzielng edukacje przyrodnicza oraz aktywne spedzanie czasu
wolnego.

7. Wspotpraca z instytucjami s$rodowiska lokalnego, a szczegdlnie z Polskim Towarzystwem Schronisk

Mtodziezowych przyczynia sie do krzewienia réznych form turystyki i krajoznawstwa dzieci i mtodziezy.
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Wyniki ewaluacji

Wymaganie:
Placéwka realizuje koncepcje pracy ukierunkowang na rozwdj wychowankdéw i umozliwiajacq

organizacje pracy w sposob sprzyjajacy osigganiu celow

Poziom spetnienia wymagania: B

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Koncepcja pracy Szkolnhego Schroniska Mtodziezowego "CUMA" w Szczecinie ukierunkowana jest nie
tylko na rozwoéj dzieci i mlodziezy, ale takze placowek oswiatowych w zakresie ich dziatalnosci
edukacyjnej, dotyczacej ekologii, krajoznawstwa i turystyki. Placowka podejmuje przedsiewziecia
o charakterze innowacyjnym, wymagajace wspoétpracy pomiedzy pracownikami schroniska zaré6wno
na etapie planowania jak i realizacji poszczegdlnych zadan; monitoruje osiagniecia wychowankéw
i efektywnos$¢ swojej pracy; modyfikuje takze kierunki dziatania, poczynajac od podnoszenia jakosci
swiadczonych ustug po rozszerzenie oferty o projekty, obejmujace swoim zasiegiem placowki

dziatajace na obszarze catego kraju oraz wspoétprace miedzynarodowa.

Obszar badania: Placéwka dziata zgodnie z przyjetg wtasng koncepcjq pracy, uwzgledniajacg
potrzeby rozwojowe wychowankdw, specyfike pracy placéwki oraz zidentyfikowane oczekiwania
srodowiska lokalnego. Czas spedzany przez wychowankéw w placowce jest efektywnie

wykorzystywany.

Koncepcja pracy schroniska jest adekwatna do potrzeb wychowankow oraz oczekiwan srodowiska
lokalnego; zakiada permanentny rozwéj i utrwalanie pozytywnego wizerunku placowki
oswiatowo-wychowawczej upowszechniajacej krajoznawstwo i rozne formy turystyki wsrod dzieci
i mlodziezy, a jednoczesnie zapewniajacej tanie i bezpieczne miejsca noclegowe. Bardzo waznym
aspektem pracy schroniska jest podnoszenie swiadomos¢ ekologicznej wsrod dzieci i mlodziezy oraz
kreowanie wartosciowych form spedzania czasu wolnego. Schronisko, zdaniem dyrektora, realizuje
swoje zadania statutowe poprzez dziatania organizowane w placéwce i za jej posrednictwem, ktdre maja na celu
m.in.: rozwijanie zainteresowan dzieciecych w obszarze krajoznawstwa, turystyki i ekologii; ksztattowanie
poczucia wilasnej tozsamosci i poszanowania dziedzictwa kulturowego oraz innych kultur; przygotowanie dzieci
i mtodziezy do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym; ksztattowanie umiejetnosci spedzania czasu
wolnego i propagowanie prozdrowotnego trybu zycia. Dyrektor, pracownicy i partnerzy placowki podali szereg
przyktaddéw, ktore wskazujg na spdjnosc dziatan schroniska z jego koncepcjg. Sa to m.in.:
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e inicjatywy zmierzajace do rozwoju placowki  (np.: remont pomieszczen  sanitarnych,
zagospodarowanie poddasza, podniesienie standardéw bezpieczenstwa i p.poz. we wspédtpracy ze
stuzbami mundurowymi, podnoszenie kwalifikacji zawodowych kadry pedagogicznej);

e dziatania z zakresu edukacji ekologicznej realizowane we wspotpracy z Wydziatem Gospodarki
Komunalnej i Ochrony Srodowiska UM w Szczecinie oraz Siecig O$rodkéw Edukacji Ekologicznej
Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego, m.in.: ogolnopolski projekt pn. "Centra i Schroniska
Bioréznorodnosci", akcje ekologiczne (np.: "Dzien Ziemi", "Sprzatanie $wiata", "Swieto Polskiej
Niezapominajki", "Swiatowe Dni Ochrony Srodowiska"), kampanie informacyjno-edukacyjne (np.
"Stop! wypalaniu traw i torfowisk", "Stop! dokarmianiu ptakéw wodnych", "Akcja wnyk"), konkurs
"Caty Szczecin w kwiatach";

e prowadzenie edukacji ekologicznej w oparciu o ogréd "Pod Magnoliami" na terenie przynaleznym
do placéwki;

e organizacja wystaw, prezentacji, imprez integracyjnych dla réznorodnych podmiotéw sSrodowiska
lokalnego, w tym prezentacji dorobku laureatéw konkurséw plastycznych;

o wspdtdziatanie z placéwkami kultury wspierajacymi efektywne spedzanie czasu wolnego (m.in.: Patac
Mtodziezy, DK "Stowianin", Choér Akademii Morskiej, Liga Morska i Rzeczna) oraz z Polskim
Towarzystwem Schronisk Mtodziezowych w celu upowszechniania krajoznawstwa i turystyki wsréd
dzieci i mtodziezy, jak réwniez promocji placowki;

o dziatalno$¢ spoteczna i charytatywna (sponsor Miedzynarodowego Turnieju Pitki Noznej Szczecin Cup;

wspotpraca ze Swietlicg Srodowiskowaq).

Dziatania te sg efektywne, o czym $wiadczg wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsréd
wychowankdéw (100% zadowolenia z czasu spedzonego w placédwce - zob. Wyk. 1j) oraz informacje pozyskane
od partneréw, w opinii ktérych czas spedzony przez dzieci i mtodziez w placéwce przyczynia sie do widocznego
wzrostu nabywanych tu umiejetnosci i wiadomosci, np.: samodzielnosci, organizacji pracy, wiasciwego

zachowania, wspotpracy w grupie.
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Czy jestes zadowolony z czasu
spedzanego w placowce? KADW
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Obszar badania: Nauczyciele i inne osoby realizujgce zadania placowki wspétpracujg ze sobg

w planowaniu, organizowaniu, realizowaniu i modyfikowaniu podejmowanych dziatan.

Pracownicy placowki wspétdzialaja ze soba w planowaniu, organizowaniu i realizowaniu
podejmowanych dziatan. Na uwage zastuguje fakt, ze jedynym pracownikiem zatrudnionym
na stanowisku pedagogicznym jest dyrektor placowki, natomiast wiele dziatan edukacyjnych
realizowanych jest przez osoby posiadajace wprawdzie kwalifikacje pedagogiczne, ale zatrudnione
na innych stanowiskach (np. w recepcji). Pracownicy sg zaangazowani w prace zespotdw organizacyjnych,
szkoleniowych, rekreacyjnych oraz w kooperacje z instytucjami dziatajagcymi w otoczeniu placéwki, a swojgq
aktywnos¢ oceniajg wysoko (zob. Wyk. 1j). Wspdlne ustalenia dokonywane sg podczas spotkan, zebran

i doskonalenia zawodowego.
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Obszar badania: W placéwce monitoruje sie osiggniecia wychowankéw.

Pracownicy monitoruja osiagniecia wychowankéw w sytuacjach, kiedy prowadza zorganizowane
zajecia edukacyjne. Wsréd wielu form monitorowania wskazano: obserwacje sposobu wykonywania przez
dzieci zadania; sprawdzanie, czy wychowankowie witasciwie zrozumieli omawiane kwestie; zbieranie informacji
zwrotnych poprzez zadawanie pytan i umozliwianie tego samego wychowankom; podsumowywanie ¢wiczen

i wykorzystywanie réznych narzedzi badawczych.

Obszar badania: Koncepcja pracy placéwki jest przygotowywana, modyfikowana i realizowana
we wspbtpracy z wychowankami i rodzicami. Nauczyciele i inne osoby realizujace zadania

placowki uwzgledniajg opinie wychowankéw w celu doskonalenia podejmowanych dziatan.

Klienci placéwki maja wplyw na funkcjonowanie schroniska w aspekcie organizacyjnym. Pracownicy
placowki biorg pod uwage opinie wychowankoéw, rodzicéw oraz opiekundw dzieci i mtodziezy wyrazone podczas
rozmoéw i badan ankietowych. Pod wptywem tych opinii podejmujg szereg dziatan majacych na celu poprawe
funkcjonowania schroniska. Z informacji uzyskanych od wychowankdéw i pracownikéw placowki wynika,
ze w ostatnich latach dokonano remontu poddasza i zmniejszono zageszczenie w pokojach; zwiekszono liczbe
kamer oraz wprowadzono nowe oznaczenia poszczegolnych pomieszczen idréog dojscia  do tych
pomieszczen; zainstalowano bezprzewodowy Internet; doposazono pokoje i kuchnie w niezbedny sprzet;
zakupiono gry planszowe. Wychowankowie sygnalizuja, ze ich prosby i uwagi sg brane takze pod uwage w toku
biezacej dziatalnosci placowki, np. otworzenie sklepiku w dogodnych dla nich godzinach, naprawa wyposazenia
w pokojach (zob. Wyk. 1j).
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Obszar badania: Dziatania podjete w wyniku wdrazania wnioskow z badan zewnetrznych i
wewnetrznych przyczyniajg sie do rozwoju placowki. Dokonuje sie analizy efektywnosci
wykorzystania czasu spedzanego przez wychowankdéw w placowce, z uwzglednieniem ich

potrzeb.

Placowka prowadzi badania dotyczace jej funkcjonowania, a wnioski wdrazane na podstawie tych
badan przyczyniaja sie do jej rozwoju. Z informacji uzyskanych od dyrektora i pracownikéw realizujgcych
zadania edukacyjne wynika, ze co 2 lata prowadzone sg badania sondazowe ws$rdod klientdw schroniska,
w ramach ktérych oceniane sg warunki pobytu, kultura osobista i kompetencje merytoryczne pracownikow
recepcji, atmosfera panujaca w schronisku oraz jako$¢ materiatdw informacyjnych i edukacyjnych
przekazywanych wychowankom. Pracownicy schroniska analizujg ponadto efektywnos$¢ wykorzystania czasu
spedzanego przez wychowankédw (analiza pobytu dzieci i milodziezy na terenie schroniska, analiza
wykorzystywania sprzetu sportowego dostepnego w placowce). Wnioski do dalszej pracy formutowane sg
rowniez w oparciu o studium frekwencji osdb w schronisku (analiza biezaca, miesieczna i retrospektywiczna).
Jako przyktady wykorzystania wnioskow do podnoszenia jakosci pracy placowki dyrektor wskazat: modernizacje

pomieszczen sanitarnych, adaptacje poddasza na cele noclegowe oraz zakup sprzetu rekreacyjno-sportowego.
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Obszar badania: W placéwce stosuje sie nowatorskie rozwigzania stuzace rozwojowi

wychowankéw.

Schronisko realizuje nowatorskie projekty edukacyjne stuzace rozwojowi wychowankow w aspekcie
dbatosci o srodowisko naturalne oraz wiedzy z zakresu najnowszej historii. Dyrektor i pracownicy
placéwki wskazujg przy tym na szczegoélng role dwéch projektow, ktdrych realizacja rozpoczeta sie w 2014
roku: "Centra ischroniska bioréznorodnoéci" oraz "Sladami Solidarnosci”. Pierwszy z nich ma za zdanie
ksztattowanie postaw proekologicznych, wzmacnianie $wiadomosci spotecznej w zakresie koniecznosci
zachowania bioréznorodnosci, pokazywanie powigzan pomiedzy réznorodnoscig biologiczng a zmianami klimatu
oraz ksztattowanie umiejetnosci rozpoznawania roslin i kojarzenia ich nazw; natomiast drugi koncentruje sie
na przekazywaniu wiedzy dotyczacej przemian ustrojowych w okresie demontazu systemu komunistycznego
i przyczynia sie do integracji polsko-niemieckich grup mtodziezy. Nowatorstwo tych projektéw dotyczy, w opinii
pracownikdéw, tresci i stosowanych metod pracy (zajecia zintegrowane tematycznie, multidyscyplinarne) oraz
form realizacji we wspotpracy z wieloma instytucjami, w tym z partnerami zagranicznymi. Realizacja tych

projektow jest nowoscig w srodowisku lokalnym i wykracza poza statutowe zadania schroniska.
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Wymaganie:
Placbwka wspomaga rozwijanie zainteresowan i uzdolnien wychowankéw oraz umozliwia

korzystanie z réoznych form wypoczynku i organizacji czasu wolnego

Poziom spetnienia wymagania: A

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Oferta schroniska wykracza poza zadania statutowe placéwki oswiatowo-wychowawczej i stanowi
odpowiedz na potrzeby s$rodowiska lokalnego oraz innych schronisk z catej Polski. Systemowe
dzialania realizowane we wspoipracy z Urzedem Miejskim w Szczecinie ksztattuja u dzieci,
miodziezy i oséb dorostych umiejetno$¢ konstruktywnego spedzania czasu wolnego; rozwijaja
postawy prozdrowotne i proekologiczne; umozliwiaja prezentacje talentow artystycznych
i przyczyniaja sie do tworzenia terenéw zielonych w przestrzeni urbanistycznej. Na uwage zastuguja
rowniez dzialania antydyskryminacyjne realizowane w ramach miedzynarodowej wymiany
miodziezy. Placowka ocenia efektywnos¢ podejmowanych dziatan; bada takze wplyw uwarunkowan
spotecznych na frekwencje poszczegdéinych grup klientow w schronisku i realizuje pomysty

wychowankéw na rézne formy rekreacji oraz wypoczynku.

Obszar badania: W placowce diagnozuje sie i analizuje potrzeby oraz mozliwosci

wychowankéw w celu podejmowania skutecznych dziatan wspierajacych ich rozwaj.
Nie dotyczy

Obszar badania: Oferta placowki pozwala na realizacje jej zadan, odpowiada potrzebom
wychowankéw i daje im mozliwos¢ wyboru réznorodnych aktywnosci. Wychowankowie sg

zaangazowani w zajecia prowadzone w placéwce i chetnie w nich uczestniczg

Oferta placowki przygotowywana jest nie tyle w oparciu o potrzeby wychowankéw, ile
w odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby srodowiska lokalnego. Dyrektor schroniska twierdzi,
ze tworzy oferte placowki z uwzglednieniem waloréw edukacyjnych (samoedukacja w ogrodzie edukacyjnym,
udziat w projektach realizowanych przez placowke); czynnikédw ekonomicznych (dostosowanie cen noclegow
do mozliwosci potencjalnych klientéw) oraz potrzeb wyrazanych przez instytucje i organizacje $rodowiska
lokalnego (organizacja i wspodtorganizacja imprez Srodowiskowych, akcji, kampanii etc.). Obecnie schronisko
jest beneficjentem projektu edukacyjnego pt. "Centra i schroniska bioréznorodnosci" przeznaczonego
do realizacji w latach 2014-2015 oparciu o baze 15 schronisk w catej Polsce. Pomyst opracowania tego projektu
narodzit sie, wedtug dyrektora, podczas spotkan dyrektoréw szkolnych schronisk mtodziezowych pod wptywem
zrealizowanego wczesniej projektu pt. "Szczecinska sie¢ edukacji ekologicznej", w ktérym badane schronisko
uczestniczylo. Z szeregu dziatan realizowanych w ramach projektu skorzystajq dzieci i mtodziez ze szczecinskich

szkot i placéwek oswiatowych oraz miast partcypantéw projektu; odbiorcami sg rowniez osoby doroste -
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nauczyciele, pracownicy samorzadowi oraz cztonkowie organizacji pozarzadowych. Posrednig grupe odbiorcow
stanowig mieszkancy Szczecina oraz okolic, przedstawiciele lokalnych instytucji. Projekt jest innowacyjnym
spojrzeniem na mozliwosci edukacji ekologicznej poprzez bezposredni kontakt z przyrodg z wykorzystaniem
bazy szkolnych schronisk miodziezowych i przewiduje mozliwos¢ wyboru réznorodnych form aktywnosci dla
dzieci i mtodziezy, m.in.: cykl warsztatéw przyrodniczych pn. "Zielone schroniska"; organizacje konkursu
kreatywnego ekologa "Moja miejscowos$¢ to zielony punkt" ikonkursu fotograficznego "Pstryk natura";
utworzenie strony internetowej =z aplikacjami gier dla dzieci i mtodziezy; cykl wycieczek pieszych
i turystycznych. Dla odbiorcow dorostych zaplanowano cykl szkolen, np. "Edukacja przyrodnicza w zakresie

ochrony bioréznorodnosci obszaréw Natura 2000" oraz opracowanie pakietu materiatéw dydaktycznych.

Obszar badania: W placéwce ksztattuje sie umiejetno$¢ spedzania czasu wolnego oraz

rozwijania zainteresowan i uzdolnien.

Schronisko podejmuje systemowe dziatania majace na celu ksztaltowanie u potencjalnych klientéw
umiejetnosci spedzania czasu wolnego oraz rozwijanie zainteresowan i uzdolnien ze szczegélnym
naciskiem na zainteresowania przyrodnicze i uzdolnienia artystyczne. Sposrod  réznorodnych

przyktaddw wskazanych przez dyrektora i pracownikéw w ostatnich latach cyklicznie realizowano:

e konkurs miejski pn. "Zielona Szkota - Nasza przygoda z przyrodq", ktérego gtdwnym elementem jest
tworzenie oaz zieleni przy budynkach os$wiatowych ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na walory
poznawczo-edukacyjne tworzonej w placéwkach zieleni, jej wptyw na spotecznos$c¢ szkolng i lokalng,
dobdr i rdznorodno$¢ roslin, wiedze izaangazowanie ucznidw oraz opiekundow, oryginalnosc¢

i nowatorstwo rozwigzan zagospodarowania terenu zielonego, w tym walory estetyczne i dekoracyjne;

o projekty edukacyjne we wspétpracy z Wydziatem Gospodarki Komunalnej i Ochrony Srodowiska UM
Szczecin oraz Strazg Ochrony Przyrody, np.: kampania budowy karmnikéw i skrzynek legowych dla
ptakéw, edukacja ekologiczna zwigzana z ochrong nietoperzy i pomocg zwierzetom bezdomnym,
organizacja wiosennych porzadkéw w Lasku Arkonskim i Puszczy Bukowej;

e projekty miedzynarodowe we wspotpracy z Domem Kultury w Gryfinie (polsko-niemiecko-ukrainska
i polsko-niemiecko-litewska wymiana miodziezy);

e konkurs pn. "Caty Szczecin w kwiatach"; Miedzynarodowy Turniej Pitki Noznej Szczecin Cup;

 wystawy artystyczne zwigzane z przyroda i ekologig.

Ponadto na terenie schroniska znajduja sie 4 tablice edukacyjne ("Najwazniejsze atrakcje przyrodnicze
wojewddztwa zachodniopomorskiego", "Puszcze szczecinskie", "Zachodniopomorska sie¢ osrodkéow edukacji
ekologicznej i przyrodniczej", "Szczecinskie lasy miejskie"), instalacja doswiadczenia Younga, maszt edukacyjny
pt. "Stolice $wiata" oraz ogréod =z opisem roslin i prezentacjqg réznorodnosci flory wojewddztwa
zachodniopomorskiego, dzieki ktéorym dzieci i mtodziez moga rozwija¢ swoje zainteresowania poznawcze,

turystyczne i krajoznawcze.
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Obszar badania: W placéwce sq realizowane dziatania antydyskryminacyjne obejmujace catq
spotecznos$c¢ placowki.

Schronisko realizuje dziatania antydyskryminacyjne adekwatne do swojej specyfiki. W opinii
pracownikdw placéwki dziatania te uwzgledniajg przede wszystkim przestanki wynikajace z réznorodnych
narodowoéci potencjalnych klientdw, a jako przyktad wskazano realizacje projektu "Sladami Solidarnosci" oraz

spotkan trdjstronnych polsko-niemiecko-litewskich i polsko-niemiecko-ukrainskich.

Obszar badania: Wdrazane wnioski z diagnozy i analizy potrzeb oraz mozliwosci
wychowankdéw zapewniajg skutecznosé dziatan placowki i przyczyniajqg sie do rozwoju
zainteresowan i uzdolnien wychowankow. Oferta placéwki jest modyfikowana i wzbogacana,

umozliwia wychowankom odkrywanie i rozwijanie ich zdolnosci.

Nie dotyczy

Obszar badania: W placéwce ocenia sie skutecznos¢ podejmowanych dziatan.

Schronisko prowadzi systemowa ocene skutecznosci podejmowanych dziatan. Zdaniem dyrektora
i pracownikéw do diagnozy biezgcego stanu dziatalnosci placéwki wykorzystywane sg informacje pozyskiwane
podczas codziennych rozméw i obserwacji oraz ewaluacji realizowanych programoéw, natomiast catosciowa
ocena przeprowadzana jest w oparciu o badania sondazowe (raz na 2 lata) oraz analize frekwencji turystow
w schronisku na przestrzeni ostatnich 5 lat. Badany jest poziom zadowolenia klientéw z ustug oraz ich
oczekiwania w kontekscie dalszego doskonalenia pracy placowki; analizowany jest wptyw réznych uwarunkowan

na frekwencje poszczegdlnych grup klientow w placéwce.

Obszar badania: Wychowankowie inicjujg i realizujg réznorodne dziatania na rzecz wtasnego

rozwoju i rozwoju placowki.

Wychowankowie inicjuja dziatania na rzecz wlasnego rozwoju podczas pobytu na terenie placowki.
Z informacji uzyskanych od dzieci, dyrektora i pracownikdéw placéwki wynika, ze realizowane sg wszystkie
pomysty wychowankéw dotyczace rdéznorodnych form spedzania czasu wolnego, np.: zorganizowanie
wieczornego grilla, konkurséw, zawoddw i zabaw na terenie ogrodu; zakup pitkarzykow i gier planszowych;

mozliwos¢ skorzystania z biblioteki.
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Obszar badania: Wychowankowie wykorzystujg umiejetno$¢ uczenia sie dla wtasnego rozwoju.

Placowka ksztattuje u dzieci i mlodziezy umiejetnos¢ uczenia sie, rozumiang jako umiejetnosc¢
konstruktywnego spedzania czasu wolnhego. Dziatania te sq powszechne, na co wskazujg opinie dyrektora
i pracownikéw schroniska, a podejmowane sg podczas realizacji projektow edukacyjnych, zaje¢ organizowanych
na terenie ogrodu, wycieczek iwyjs¢ na obiekty rekreacyjno-sportowe. Wychowankowie sg zachecani
do samodzielnego korzystania z tablic informacyjnych, osobistego doswiadczania, aktywnego stuchania

i wyrazania swoich emocji poprzez rysunek.
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Wymaganie:
Respektowane sg normy spoteczne

Poziom spetnienia wymagania: B

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Dziatania placowki w obszarze zapewnienia wszystkim klientom bezpieczenstwa fizycznego
i psychicznego sa efektywne, na co majg wplyw nie tylko obowigzujace regulacje prawne
i wprowadzane zabezpieczenia, ale takze wspolpraca z instytucjami zewnetrznymi, ktére wspieraja
w tym zakresie schronisko. Pracownicy placéwki dbaja o podwyzszanie jakosci swiadczonych ustug,
coma wplyw narelacje miedzy wszystkimi czionkami badanej spotecznosci. Dziatania

wychowawcze sa analizowane i podlegaja stosownym modyfikacjom.

Obszar badania: Dziatania placéwki zapewniajg wychowankom bezpieczenstwo fizyczne i
psychiczne, a relacje miedzy wszystkimi cztonkami spotecznosci placowki sg oparte na

wzajemnym szacunku i zaufaniu.

Kadra zarzadzajaca i pozostali pracownicy schroniska dbaja o zapewnienie bezpieczenstwa swoim
klientom, a o efektywnosci tych dziatan swiadczy powszechnos$¢ poczucia bezpieczeiistwa wyrazona
przez wszystkich wychowankéw podczas wywiadu fokusowego. Pracownicy i partnerzy placéwki
zwracajg uwage przede wszystkim na takie dziatania jak: monitoring wewnetrzny, catodobowa obecnosc
recepcjonisty iochrona firmy zewnetrznej w czasie dyzuru nocnego; zamontowanie czujnikéw dymu
i oznakowanie drég ewakuacyjnych; zainstalowanie skrytek i szafek do przechowywania rzeczy prywatnych;
dbato$¢ o przyjazne otoczenie schroniska; kontakt ze stuzbami mundurowymi. Organ prowadzacy jest
na biezaco informowany natemat bezpieczenstwa w placédwce; otrzymuje takze roczne sprawozdania
z dziatalnosci schroniska, ktore zawierajg m.in. protokoty kontroli sanitarnej i ppoz. W sytuacjach problemowych
wsparciem dla schroniska sa pracownicy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 1 w Szczecinie. Z analizy
danych zastanych wynika, ze schronisko od 5 lat co roku uzyskuje Certyfikat Bezpieczenstwa za inicjatywy
zapobiegania przestepczosci i stworzenie wysokiego poziomu bezpieczenstwa gosciom korzystajacym z ustug

obiektéw turystycznych na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego.
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Obszar badania: Zasady postepowania i wspotzycia w placéwce sq uzgodnione i
przestrzegane przez wychowankdw, nauczycieli i inne osoby realizujace zadania placowki oraz

rodzicow.

Zasady postepowania iwspétzycia sa zawarte w regulaminie placowki, aich powszechne
przestrzeganie jest egzekwowane przez pracownikéw schroniska. W placéwce obowigzujg okreslone
normy i wartosci, m.in. utrzymanie porzadku i czystosci, cisza nocna od godz. 22.00 do godz. 6.00, dbatos¢
o wygode klientdow, zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego w przyjaznym otoczeniu, troska
0 samorozwdj i zdrowie wychowankdéw (zakaz palenia i wnoszenia na teren schroniska uzywek), propagowanie
krajoznawstwa i ekologii. W opinii pracownikdéw i wychowankdéw goscie placéwki sg zapoznawani z ww.
regulaminem w pierwszym dniu pobytu w schronisku bezposrednio przez pracownikdw recepcji. Ustalone

zasady obowigzujg wszystkich klientéw schroniska.

Obszar badania: W placowce analizuje sie podejmowane dziatania wychowawcze, w tym
majace na celu eliminowanie zagrozen oraz wzmacnianie wtasciwych zachowan. Ocenia sie ich

skutecznos$c¢ oraz, w razie potrzeb, modyfikuje.

Pracownicy schroniska analizuja efektywnos¢ podejmowanych dziatan wychowawczych, w tym
majacych na celu zapewnienie bezpieczeinstwa klientom przebywajacym na terenie placéwki.
Analiza ta jest prowadzona systematycznie (co 2 lata), a formulowane na jej podstawie wnioski
stanowia podstawe wprowadzanych zmian. Z informacji uzyskanych od pracownikéw schroniska wynika,
ze badania sondazowe dotyczga m.in: przestrzegania regulaminu placoéwki oraz oceny bezpieczenstwa, w tym
dziatan majacych na celu eliminowania zagrozen oraz wzmacnianie wtasciwych zachowan. Modyfikacje podjete
w ostatnich latach to: rozbudowa monitoringu wewnetrznego, zmniejszenie liczby miejsc w pokojach (obecnie
sq max. 10 osobowe), instalacja skrytek depozytowych i przycisku alarmowego (wezwanie ochrony

zewnetrznej) oraz poprawa jakosci obstugi klientow.
Obszar badania: W modyfikacjach biorg udziat wychowankowie i rodzice.

Nie dotyczy
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Wymaganie:

Wykorzystywane sg zasoby placowki i Srodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego rozwoju

Poziom spetnienia wymagania: B

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Szkolne Schronisko Miodziezowe ,Cuma” korzysta z zasobow znajdujacych sie w najblizszym
$rodowisku, ktore wykorzystuje do tworzenia 1iwzbogacania warunkéw jego dzialalnosci
statutowej. Stwarza tez mozliwosci do korzystania z zasobow wiasnych, a w szczegodlnosci bazy
i wyposazenia oraz kompetencji iumiejetnosci pracownikéw, przez co ma wplyw narozwdéj
potencjatu srodowiska, w ktérym dziala. Specyfika dziatalnosci placowki jest szeroka wspoétpraca
z instytucjami kultury, edukacji i ochrony srodowiska, od ktorych uzyskuje takze opinie na temat

swojego funkcjonowania.

Obszar badania: Prowadzi sie rozpoznanie potrzeb i zasobdéw placowki oraz Srodowiska

lokalnego i na tej podstawie podejmuje inicjatywy na rzecz ich wzajemnego rozwoju.

Szkolne Schronisko Mtodziezowe "Cuma"podejmuje inicjatywy na rzecz srodowiska lokalnego.

W zgodnej opinii dyrektora, pracownikdéw placéwki, przedstawicieli partneréw oraz organu prowadzacego jego
dziatania odpowiadajg potrzebom $rodowiska, a sposrod wielu przyktadow, ktore placowka prowadzita
w ostatnich dwdch latach podawali np. wspdtorganizacje konkurséw oraz imprez lokalnych, realizacje projektow
edukacyjnych czy wspotprace miedzynarodowg (zob. tab. 1). Na podstawie dostepnej dokumentacji mozna
stwierdzi¢, ze celem tych dziatan jest m.in.: ksztattowanie umiejetnosci spedzania czasu wolnego, aktywnej
edukacji turystycznej, ekologicznej, prozdrowotnej, sportowej i rekreacyjnej; poczucia wtasnej tozsamosci
i poszanowania dziedzictwa kulturowego miasta, kraju oraz innych kultur; przygotowanie do aktywnego

uczestnictwa w zyciu spotecznym i kulturalnym.
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Typ pytania: Pytanie otwarte
Tresc¢ pytania: Prosze o podanie przyktadéw dziatan, ktére placowka prowadzita w tym lub poprzednim roku

(szkolnym) w odpowiedzi na potrzeby $rodowiska lokalnego. [WPP] (8937)
Tab.1

Numer|Tres¢ odpowiedzi

1 Wspotorganizacja imprez lokalnych, np.: "Brzdac" ,
"Mikotaj", "Swieto Polskiej Niezapominajki",
"Eko-Przedszkolak, "Szczecin Cup 2014".

2 Realizacja projektow: "Zielone schroniska", "Centra i

Schroniska Bioréznorodnosci".

3 Organizacja konkursu "Zielona szkota - Nasza przygoda z
przyrodq"
4 Organizacja réznorodnych zaje¢ w terenie podczas np.:

non

"Swiatowego Dnia Wody", "Leénych Sobot",

Miedzynarodowego Dnia Przewodnika Turystycznego.

5 Wspdtpraca miedzynarodowa w ramach
Polsko-Niemieckiej Wymiany Mtodziezy, Tréjstronne
Projekty Wymiany Miodziezy -
Polsko-Niemiecko-Ukrainska i Polsko-Niemiecko-

Litewska

Obszar badania: Placowka w sposéb systematyczny i celowy, z uwzglednieniem specyfiki jej

dziatania, wspotpracuje z instytucjami i organizacjami dziatajacymi w $rodowisku lokalnym.

Dziatania podejmowane przez szkolne schronisko miodziezowe we wspoétpracy z instytucjami
i organizacjami srodowiska uwzgledniaja specyfike placéwki, sa systematyczne i celowe.

Dyrektor oraz kadra schroniska zalicza do nich przede wszystkim organizacje wyjazdoéw i wycieczek szkolnych,
prowadzenie lub wspotprowadzenie zaje¢, realizacje projektow edukacyjnych, organizacje imprez

srodowiskowych, pomoc socjalng (zob. wyk. 1w-2w).
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Jakie dziatania dydaltyczne, wychowaweze lub organizacyine realizowane bﬂydpl?ez
placowlke we wspdlpracy z podmictami srodowiska lokalnego w tym lub poprzednim
roku szkolnym? KADFPP

Liczebnosé: 2

Odpowiedzi (%)

O 2 40 0 . BO 100 120
¥ ¥ ¥ ¥ ¥ 1 Zaznaczono
organizacia wyjazdaw i | ® MNig zaznaczono
wydeczek szkcﬂnych | 100 |
zalkup sprzetu dla placdwlki | 100 |
organizacia zajed
pozateicyimycn - | IO O N
profilaktycznych
prowadzenie lub |
wspdlprowadzenie zajed | 100 |
imprezy srodowiskowe | 100 |
pomoc secian { ST I
Wykres 1w
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Ktdre z_tEch dziatan prowadzone s3 systematycznie we wspdtpracy z podmictami
srodowiska lokalnego? KADPP

Liczebnosé: 2
Odpowiedzi (%)

O . 20 . 40 60 . BO . 100 120

organizacia wyjazdaw i
wydeczek szl-:cﬂn*;ch |

stypendia dla najlepszych
zalcup sprzetu dla szl-:u’r",r_| 100 |
arganizacgia zajed
organizacja zajgc
profilaktycenych | 00N
prowadzenie lub )

Zaznaczono
| ® MNig zaznaczono

100

imprezy s’rodowiskowe_| 100 |
projekty edukan:\,rjne_| 100 |

Wykres 2w

Obszar badania: W placéwce stwarza sie warunki do wyrazenia opinii o jej funkcjonowaniu w

$srodowisku lokalnym. Opinie te sg wykorzystywane do doskonalenia pracy placéwki.

Placowka doskonali swoja prace w oparciu o pozyskane opinie o jej funkcjonowaniu w srodowisku
lokalnym. Dyrektor i pracownicy twierdza, ze pozyskujg informacje poprzez ankietowanie i rozmowy z osobami
przebywajacymi w placéwce, partnerami, z ktérymi wspodtpracujg; z prowadzonych badan sondazowych,
dotyczacych oceny warunkéw pobytu w placowce, a takze ukazujacych sie w prasie artykutow na temat
placéwki. Na tej podstawie dokonujg korekt iwdrazajg zmiany, majace na celu podnoszenie standarddéw
$wiadczonych ustug zaroéwno w zakresie bazy (np.: doposazenie pokoi, wymiana kamer, zagospodarowanie
otoczenia schroniska, $ciezka edukacyjna "Pod Magnoliami"), realizacji programéw i projektow edukacyjnych

(np. zwigzanych z historig i kulturg regionu), jaki i doskonalenia kadry (udziat w szkoleniach).
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Obszar badania: Wspdtpraca placowki ze sSrodowiskiem lokalnym wptywa na ich wzajemny

rozwoj.

Wspolnie podejmowane dziatania przez szkolne schronisko mtodziezowe oraz instytucje lokalnego
érodowiska wplywaja na ich wzajemny rozwéj. Swiadcza o tym przyktady podawane przez pracownikéw
oraz przedstawicieli partneréw placéwki, ktore dotyczg przede wszystkim dziatan promocyjnych, mozliwosci
wymiany doswiadczen, pozyskiwania funduszy na dziatalno$¢, wdrazania nowych projektéw edukacyjnych,

inicjatyw i doswiadczen (np. wernisaze).

Obszar badania: Wspotpraca placowki z instytucjami i organizacjami dziatajacymi w

srodowisku lokalnym wptywa korzystnie na rozwéj wychowankéw.

Dziatania podejmowane wspolnie przez placowke oraz instytucje srodowiska umozliwiaja rozwaéj
dzieciom i mlodziezy. Pracownicy schroniska, wymieniajac najwazniejsze korzysci, wskazujg na mozliwos¢ ich
udziatu w projektach, imprezach i zajeciach organizowanych przez schronisko oraz poszerzenia wiedzy

przyrodniczej i krajoznawczej.

Obszar badania: W placéwce w sposéb zaplanowany, systematyczny i celowy, z
uwzglednieniem specyfiki jej dziatania, pozyskuje sie i wykorzystuje informacje ze Srodowiska

lokalnego, dotyczace jej oferty.

Pracownicy placowki pozyskuja i wykorzystuja informacje ze srodowiska w sposéb systemowy,

o czym S$wiadczg cyklicznie (co 2 lata) prowadzone badania sondazowe, dotyczace oceny warunkéw pobytu
w placowce oraz jakosci $wiadczonych przez nig ustug, réwniez wypowiedzi przedstawicieli partneréw, ktérzy
twierdza, ze ich opinie sg brane pod uwage i wykorzystywane do planowania dalszej pracy (np. nawigzywanie
nowych kontaktéw miedzynarodowych; wspotorganizowanie zaje¢ edukacyjnych).
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Wymaganie:

Zarzadzanie placéwka stuzy jej rozwojowi oraz promowaniu wartosci edukacji

Poziom spetnienia wymagania: B

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji dla wymagania:

Dyrektor zarzadza placowka w sposdb sprzyjajacy realizacji jej zadan statutowych. W ramach
peilnionego nadzoru prowadzi ewaluacje wewnetrzng, w ktora angazuje wszystkich pracownikow
placowki. Dzialania podejmowane w oparciu o wnioski z prowadzonego nadzoru,

skutkuja podejmowaniem nowatorskich dziatan i maja wptyw na widoczny rozwaéj placowki.

Obszar badania: Zarzadzanie placéwka prowadzi do tworzenia klimatu sprzyjajacego realizacji

jej zadan i promowania idei uczenia sie przez cate zycie.

Styl zarzadzania placoéwka przez dyrektora sprzyja realizacji jej zadan i krzewieniu idei uczenia sie
przez cate zycie. Dziatania ukierunkowane na promowanie wartosci uczenia sie, wskazywane przez dyrektora
podczas wywiadu, to organizacja i udziat w konkursach, rozwijajacych zainteresowanie ekologigq i zdrowym
stylem zycia; angazowanie szkdt i placowek do dbatosci o ekologie, poprawe estetyki wokdt ich budynkow;
podnoszenie $wiadomosci ekologicznej mieszkancéw Szczecina (np.: "Zielona szkota - Nasza przygoda
z przyrodq", "Zielone Schroniska"); upowszechnianie historii wérdd polskich i niemieckich grup mtodziezy, ktore
chcg wspdlnie poznawaé najnowszg historie, wymienia¢ sie doswiadczeniami i nawigzywac transgraniczne
przyjaznie; organizowanie aktywnego poznawania miasta ijego historii; zaje¢ z przewodnikiem IPN-u;
warsztatow w Muzeum Techniki i Komunikacji etc. (projekt "Sladami Solidarnosci"); organizowanie wystaw
fotograficznych promujacych Europejskie Dziedzictwo Kulturowe, np.: cykl polsko-niemieckich ekspozycji
fotograficznych; wystaw prac malarskich artystow - seniordéw; spotkan rocznicowych z udziatem kombatantéw,

etc.

Obszar badania: Ewaluacja wewnetrzna jest przeprowadzana wspodlnie z nauczycielami i

innymi osobami realizujgcymi zadania placéwki.

Dyrektor Szkolnego Schroniska Mtodziezowego prowadzi ewaluacje wewnetrzna, w ktéra angazuja
sie wszyscy pracownicy placowki. Z udostepnionego planu nadzoru wynika, ze w ostatnich latach

ewaluacja prowadzona byta w trzech obszarach:

o efekty dziatalnosci promocyjno-marketingowej placowki;
e wptyw postawy, kultury osobistej i kompetencji merytorycznych pracownikéow recepcji na opinie
klientow o standardzie ustug schroniska;

o frekwencja oséb i osobonoclegédw w schronisku - biezaca, miesieczna i perspektywiczna (cykl 5-letni).
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Celem ewaluacji jest podniesienie standardu $wiadczonych ustug przez schronisko, dbato$¢ o wzrost liczby
klientow, korzystajacych z ustug $wiadczonych przez placéwke; dotarcie do najszerszego grona potencjalnych
odbiorcow ustug noclegowych; popularyzowanie idei schroniska w réznych $rodowiskach, a takze wspotpraca
z innymi podmiotami wspierajgcymi dziatalnos$¢ placowki. Pracownicy pozyskujg informacje od klientéw poprzez
kierowane do nich ankiety, rozmowy indywidualne, prowadzone obserwacje oraz analize danych (np. na stronie
miedzynarodowego portalu rezerwacji miejsc - hi hostel, z kart meldunkowych), a na podstawie zgromadzonego

materiatu opracowujg raporty oraz wyciggajq wnioski do dalszej pracy.

Obszar badania: W procesie zarzadzania, w oparciu o wnioski wynikajace z nadzoru

pedagogicznego, podejmuje sie dziatania stuzace rozwojowi placéwki.

Dziatania podejmowane w placéwce, wynikaja z wnioskéw z prowadzonego przez dyrektora
nadzoru i sa spdjne z jej koncepcja pracy. Dyrektor wskazuje gtdéwnie na wnioski z prowadzonych analiz
i badan sondazowych, a w szczegdlnosci "Analizy frekwencji oséb i osobonoclegéw w SSM "Cuma" w latach
2009-2013" i "Oceny warunkow pobytu w SSM "Cuma" oraz jakos$¢ $wiadczonych przez nie ustug w roku 2013".
W opinii wszystkich pracownikéw prowadzony przez dyrektora nadzér jest przydatny, a wdrazane na jego
podstawie dziatania uzyteczne dla placéwki. Sposrdéd wielu przyktadéw takich dziatan wskazywali najczesciej
na rozbudowe i podnoszenie standardu bazy noclegowej (np. zmniejszenie liczby t6zek w pokojach
wieloosobowych, udostepnienie nowych dwuosobowych pokoi z tazienkami, wyposazenie pokoi w TV, Wi-Fi);
dbatos$¢ o ogréd i sciezke edukacyjng "Pod Magnoliami" (np.: nowe nasadzenia, fontanna), poszerzanie oferty
edukacyjnej i propagowanie ekologii poprzez realizacje nowych projektow (np.:"Centra i Schroniska
Bioréznorodnosci") czy tez upowszechnianie krajoznawstwa irdéznych form turystyki jako aktywnych form
wypoczynku. Dostrzegli to takze partnerzy wspdtpracujacy ze schroniskiem, ktérzy ponadto wskazali na
rozszerzenie wspoOtpracy miedzynarodowej. Z analizy udostepnionych przez dyrektora raportéw mozna
stwierdzi¢, ze goscie Szkolnego Schroniska mtodziezowego "Cuma" sg zadowoleni z ustug, cenig sobie standard

i wyposazenie pokoi, pomieszczen ogdlnodostepnych, czystos$¢, bezpieczenstwo i poziom obstugi.

Obszar badania: Zarzadzanie placéwkga sprzyja indywidualnej i zespotowej pracy nauczycieli i

innych osob realizujacych zadania placéwki oraz doskonaleniu zawodowemu.

Nie dotyczy

Obszar badania: Placéwka jest pozytywnie postrzegana w $rodowisku lokalnym.

Szkolne Schronisko Miodziezowe "Cuma" pozytywnie postrzegane jest w srodowisku lokalnym.

Przedstawiciele partneréw i organu prowadzacego wskazywali na liczne dowody w postaci osigganych sukceséw,
zdobywanych nagréd i podziekowan za zaangazowanie ipomoc w organizacji wielu réznorodnych
przedsiewzie¢, np.: Dni Odry w Szczecinie; Flis Odrzanski, Piknik Ekologiczny organizowany w ramach
Zachodniopomorskich Dni Nauki; Konferencji Naukowej "Szczecin przyjazny rodzinie - oferta szczecinskich

organizacji pozarzadowych jako element wspierajacy rodzine"; etc.
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Obszar badania: Zarzadzanie placéwka prowadzi do podejmowania nowatorskich dziatan,

innowacji i eksperymentow.

Informacje uzyskane od pracownikéw, partnerow placéwki oraz wynikajace z analizy danych
zastanych $wiadcza o skutecznosci zarzadzania dyrektora w obszarze dzialan nowatorskich
i innowacyjnych. Dzieki wspdtpracy dyrektora z innymi dyrektorami instytucji, krzewigcymi krajoznawstwo
i turystyke, Szkolne Schronisko Miodziezowe "Cuma" zajeto VI miejsce wsrdd dziesieciu ogdlnopolskich
projektéw edukacyjnych, podejmujacych te tematyke, stajac sie beneficjentem projektu edukacyjnego pt.
»Centra i Schroniska Biordéznorodnosci”. Wspoipraca z instytucjami kultury oraz partnerami zagranicznymi
zaowocowata natomiast projektem ,Sladami Solidarnosci” oraz tréjstronnymi spotkaniami miedzynarodowymi.
Wdrazanie dziatan nowatorskich wptywa m.in. na poszerzanie $wiadomosci ekologicznej dzieci i mtodziezy,
a takze oséb dorostych, uczestniczacych w projekcie; ksztattowanie poczucia wiasnej tozsamosci i poszanowania

dziedzictwa kulturowego miasta, regionu, kraju i innych kultur.

Obszar badania: Zarzadzanie placéwka sprzyja udziatowi nauczycieli i innych o0séb

realizujgcych zadania placéwki w procesie ewaluacji wewnetrznej.

Nie dotyczy

Obszar badania: Nauczyciele i inne osoby realizujgce zadania placéwki pomagajg sobie

nawzajem w ewaluacji i doskonaleniu wtasnej pracy.

Nie dotyczy

Obszar badania: Nauczyciele i inne osoby realizujgce zadania placéwki wspdlnie rozwigzujg

problemy, doskonalg metody i formy wspdtpracy.

Nie dotyczy

Obszar badania: Placowka wykorzystuje informacje o efektach pracy z wychowankami do

promowania realizowanych dziatan i wartosci edukacji

Nie dotyczy
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Obszar badania: Zarzadzanie placéwkg sprzyja udziatowi nauczycieli i innych oséb
realizujgcych zadania placéwki oraz, w miare mozliwosci, wychowankow i rodzicéw w procesie
podejmowania decyzji dotyczacych placéwki.

Nie dotyczy
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Raport sporzadzili

e Hanna Markowska

 Monika Piatkowska

Kurator Oswiaty:
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