Zatgcznik Nr 1 do zapytania ofertowego

— szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

1.1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich na
rzecz Kuratorium Oswiaty w Szczecinie w 2025 roku.

1.2. Przez ustuge pocztowa na potrzeby niniejszego postepowania Zamawiajgcy
rozumie wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym, zarobkowe:
a) realizowane tacznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie, doreczanie
przesytek pocztowych;
b) przemieszczanie przesytek pocztowych, jezeli jest wykonywane tgcznie z
przynajmniej jedng sposréd czynnosci, o ktérych mowa w lit a;
c) prowadzenie punktow wymiany umozliwiajgcych przyjmowanie i wymiane
korespondencji miedzy podmiotami korzystajgcymi z obstugi tych punktow.

1.3. Przez przesytke pocztowg na potrzeby niniejszego postepowania Zamawiajgcy
rozumie rzecz opatrzong oznaczeniem adresata i adresem, przedtozong do przyjecia
lub przyjeta przez operatora pocztowego w celu przemieszczenia i doreczenia
adresatowi.

1.4. Przez przesytke kurierska Zamawiajgcy rozumie przesyike listowg bedaca
przesytkg rejestrowang lub paczke pocztowg, przyjmowang, sortowanag,
przemieszczang i doreczang w sposob tgcznie zapewniajgcy:
a) rejestracje dnia i godziny nadania przesyiki pocztowej,
b) sSledzenie przesyiki pocztowej od momentu jej nadania do momentu jej
doreczenia,
c) doreczenie przesyiki pocztowej w gwarantowanym terminie okreslonym w
regulaminie swiadczenia ustug pocztowych lub w umowach oswiadczenie ustug
pocztowych,
d) doreczenie przesytki pocztowej adresatowi lub osobie uprawnionej do odbioru
w miejscu okreslonym przez nadawce lub uzgodnionym z adresatem, w sposob
zapewniajgcy rejestracje dnia i godziny doreczenia przesytki pocztoweyj;

1.5. Przez przesytke listowg Zamawiajgcy rozumie przesytke pocztowg z
korespondencjg lub druk, z wytgczeniem przesytek reklamowych.

1.6. Przez przesytke polecong Zamawiajgcy rozumie przesyike listowg bedaca
przesytkg rejestrowang, przemieszczang i doreczang w sposob zabezpieczajacy ja
przed utratg, ubytkiem zawarto$ci lub uszkodzeniem.



1.7. Przez przesylke rejestrowang Zamawiajgcy rozumie przesylke pocztowg
przyjeta za pokwitowaniem przyjecia i doreczang za pokwitowaniem odbioru.

1.8. Przez paczke pocztowa Zamawiajgcy rozumie przesytke rejestrowang,
niebedgcg przesytkg listowg, o masie do 20 000 g i sumie wymiarow (dtugosc,
szerokos¢, wysokosc) nieprzekraczajgcej 3000 mm, przy czym najdtuzszy wymiar nie
moze przekroczy¢ 1500 mm.

1.9. Szczegdétowy wykaz przesytek zostat okre$lony w formularzu ofertowym,
stanowigcym zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego. Wykonawca przedstawia w nim
oferowane ceny jednostkowe netto i brutto za wyszczegdlnione w nim ustugi pocztowe
i kurierskie. Ceny wskazane w ofercie muszg obejmowac wszystkie koszty, jakie musi
ponies¢ Wykonawca, aby zrealizowa¢ zamowienie z najwyzszg starannoscia.

1.10. Podane przez Zamawiajgcego w formularzu ofertowym ilosci poszczegdlnych
pozycji przesytek majg charakter szacunkowy i stuzg do skalkulowania ceny,
porownania ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do niewykorzystania ilosci wskazanych przesytek. Zamawiajgcy informuje, ze
okreslone ilosci poszczegdlnych przesytek w ramach swiadczonych ustug mogg ulec
zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego. Zmniejszenie lub zwiekszenie ilosci
poszczegodlnych rodzajow przesytek nie stanowi zmiany umowy. Wykonawca nie
bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych i rodzajowych w trakcie realizacji
przedmiotu zamdwienia.

1.11. Przesyiki, ktore nie zostaty wyszczegolnione w formularzu ofertowym, beda
szacowane w oparciu o cennik Wykonawcy obowigzujgcy w chwili ich nadania.

2.1. Nadawcg przesytek bedzie Kuratorium Oswiaty w Szczecinie, ktéry w wyniku
niniejszego postepowania wybierze jednego operatora pocztowego i zawrze z nim
umowe o Swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich.

2.2. Zamawiajgcy wymaga, aby na przesytkach pozostawaty napisy/nadruki
identyfikujgce jednoznacznie Zamawiajgcego jako nadawce. Zamawiajgcy nie wyraza
zgody, aby Wykonawca umieszczat na kopertach Zamawiajgcego logo lub inne
informacje $wiadczagce, ze przesytki bedg nadawane w imieniu i na rzecz
Zamawiajgcego.

2.3. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci, by na kopercie oprécz danych
wskazanych przez Zamawiajgcego znajdowaty sie informacje np. o optacie za ustuge
pocztowg zwigzane ze Swiadczeniem czesci zamdwienia przez podwykonawcow oraz
inne ewentualne uwagi dotyczgce obiegu przesyiki pocztowe;j.



3.1. Zamawiajgcy umieszczaC bedzie na przesytkach w sposdéb czytelny i trwaty
informacje jednoznacznie identyfikujgce adresata i nadawce, okreslajgc jednoczesnie
rodzaj przesyiki oraz znak optaty lub informacje o sposobie uiszczenia optaty za
przesytke.

3.2. Zamawiajgcy bedzie korzystat wylgcznie ze swojego opakowania przesytek. Nie
dopuszcza sie stosowania opakowan Wykonawcy za wyjgtkiem przesytek kurierskich.

3.3. Przesytki muszg by¢ doreczane w opakowaniach Zamawiajgcego oraz nadawane
wytgcznie na podstawie dokumentéw i drukéw potwierdzenia nadania, doreczenia i
odbioru wypetnionych przez Zamawiajgcego. Zarbwno na opakowaniu, jak i na ww.
dokumentach i drukach muszg znajdowac sie dane adresowe Zamawiajgcego.

3.4. Przesyiki kurierskie bedg nadawane z wykorzystaniem etykiety adresowej
dostarczonej przez Wykonawce.

3.5. Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek w stanie
umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie ich do adresata bez ubytku i uszkodzenia.

4.1. Wykonawca zobowigzany jest do nadawania przesytek odebranych od
Zamawiajgcego w dniu ich odbioru.

Przez odbidr przesytek pocztowych, rozumie sie ich odbiér z nastepujgcych adresow
Zamawiajgcego:

a) w Szczecinie przy ul. Waty Chrobrego 4, 70 — 502 Szczecin,

b) w Koszalinie przy ul. Gen. Wtadystawa Andersa 34, 75-626 Koszalin

i dostarczenie ich do placowek nadawczo-oddawczych Wykonawcy.

4.2. Z adresow, o ktérych mowa w pkt 4.1 Wykonawca bedzie odbierat przesyiki piec
razy w tygodniu, tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach od 14:00 do 15.00.
Odbidr przesytek potwierdzaé bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy.

W razie wystgpienia w siedzibie Oddziatu zamiejscowego koszalinskiej Delegatury w
Watczu, ul. Bydgoska 50, 78-600 Watcz potrzeby nadania przesyiki pocztowe;,
czynnosC te bedzie realizowat pracownik tego oddziatu, w jednym z punktéw
Wykonawcy znajdujgcych sie na terenie miasta Watcz. Przesytki bedg przez niego
nadawane wg cen okreslonych w formularzu ofertowym, stanowigcym zatgcznik nr 2
do zapytania ofertowego, zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt od 6.1 do 6.6
niniejszego Szczego6towego opisu przedmiotu zamdwienia.

4.3. W przypadku zastrzezen lub nieprawidtowosci dotyczgcych odebranych przesytek
pocztowych, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajgcym telefonicznie, faksem lub za
posrednictwem poczty elektronicznej. Przy braku mozliwosci wyjasnienia z



Zamawiajgcym lub usuniecia ich w dniu odbioru, nadanie takich przesytek pocztowych
nastgpi najpdzniej w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usuniecia zastrzezen lub
nieprawidtowosci.

4.4. Odbidr przesytek kurierskich bedzie sie odbywat przez wezwanie Kuriera
Wykonawcy do ktorego$ z adresow siedzib Zamawiajgcego, wskazanych w punkcie
4.1. oraz — w razie potrzeby — do siedziby Oddziatu zamiejscowego koszalinskiej
Delegatury w Watczu, ul. Bydgoska 50, 78-600 Watcz.

5.1. Wykonawca bedzie doreczat przesyiki krajowe z zachowaniem wskaznikow
terminowosci doreczen przesytek w obrocie krajowym wskazanych w rozporzgdzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1026 z pozn. zm.).

5.2. Przedstawiciel Wykonawcy dorecza przesytki do kazdego wskazanego przez
Zamawiajgcego adresu. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel
Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o probie dostarczenia przesyiki ze
wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesyike.

Wykonawca przechowuje pismo przez okres 14 dni w swojej placéwce pocztowe;.
Zawiadomienie o pozostawieniu pisma wraz z informacjg o mozliwosci jego odbioru w
terminie siedmiu dni, liczac od dnia pozostawienia zawiadomienia, w placowce
pocztowej Wykonawcy powinno by¢ umieszczone w sposob okreslony w art. 44§82
kodeksu postepowania administracyjnego.

W przypadku niepodjecia przesytki w tym terminie, przedstawiciel Wykonawcy
pozostawi powtérne zawiadomienie o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie
dtuzszym niz czternascie dni od daty pierwszego zawiadomienia.

Po uptywie ostatecznego terminu odbioru, przesytka pocztowa niepodjeta w terminie,
zwracana jest niezwtocznie Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania
przez adresata.

5.3. Zamawiajgcy wymaga, aby punkty odbioru niedoreczonych pod adres przesytek
(awizowanych) znajdowaty sie na terenie kazdej gminy w kraju. Kazda placowka
pocztowa Wykonawcy, o ktérej mowa musi spetniac nizej wymienione warunki:

- byé czynna co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych
od pracy,

- by¢ oznakowana w sposob widoczny ,szyldem” z nazwg badz logo Wykonawcy,
jednoznacznie wskazujgcym na jednostke Wykonawcy, gdy znajduje sie w lokalu, w
ktorym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza, musi posiada¢ wyodrebnione
stanowisko obstugi klientow w zakresie ustug pocztowych, oznakowane w sposob
widoczny nazwg lub logo Wykonawcy oraz zapewniaC prawidtowe zabezpieczenie



przesytek przed dostepem oséb trzecich, gwarantujgce zachowanie tajemnicy
pocztowe]j oraz ochrone danych osobowych powierzonych Wykonawcy do
przetwarzania przez Zamawiajgcego.

5.4. Wykonawca bedzie doreczat do Zamawiajgcego potwierdzenie odbioru przesytki
przez adresata niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki.

5.5. Wykonawca musi posiada¢ w Szczecinie, w Koszalinie i w Watczu co najmniej 1
punkt nadawczy, czynny codziennie w dni robocze w godz. od 09:00 do 18:00.

6.1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany cen jednostkowych w poszczegdinych
pozycjach wpisanych w formularzu ofertowym Wykonawcy w sytuacji zmiany cen tych
pozycji, wobec ktérej Prezes Urzedu Komunikaciji Elektronicznej nie wnidst sprzeciwu.
Zmiana cen jednostkowych moze nastgpi¢ maksymalnie o takg samg wartosc o jakg
zmiana ceny zostata zaakceptowana przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej. Powyzsza zmiana nie wymaga sporzgdzenia aneksu, jednakze o
zmianie cen jednostkowych Wykonawca jest zobowigzany poinformowac
Zamawiajgcego na pismie w taki sposob, aby Zamawiajgcy powzigt te informacje
przed dniem wejscia w zycie nowego cennika.

6.2. Zamawiajgcy bedzie uiszczat Wykonawcy wynagrodzenie za swiadczenie ustug
stanowigcych przedmiot umowy w formie optaty ,z dotu”. Zamawiajgcy bedzie
umieszczat oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu,
nadruku lub odcisku pieczeci o tresci ustalonej z Wykonawca.

6.3. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy.

6.4. Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczane jako iloczyn iloSci
ustug zrealizowanych w zakonczonym okresie rozliczeniowym, tj. miesigcu
kalendarzowym oraz cen okreslonych w formularzu ofertowym, a w przypadku ustug
nie wykazanych w formularzu ofertowym — aktualnie obowigzujgcy w dniu nadania
cennik operatora. Liczba ta bedzie potwierdzona co do ilosci i wagi na podstawie
dokumentow nadawczych lub oddawczych. Wynagrodzenie z tytutu wykonywania
przedmiotu zamdwienia bedzie rozliczane w okresach rozliczeniowych
odpowiadajgcych miesigcom kalendarzowym.

6.5. Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 21 dni od daty otrzymania przez
Kuratorium Oswiaty w Szczecinie faktury VAT. Zamawiajgcy dopuszcza przesytanie
faktur elektronicznie na adres poczty elektroniczne;j:
kuratorium@kuratorium.szczecin.pl.
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6.6. Zamawiajgcemu przystuguje mozliwos¢ korzystania z programow rabatowych
(opustowych) oferowanych przez Wykonawce w toku realizowanej umowy, pod
warunkiem, ze nie spowoduje to zmian zapiséw umowy zawartej w wyniku niniejszego
postepowania za wyjgtkiem ceny i nie bedzie wymagato od zamawiajgcego wykonania
dodatkowych czynnosci.

7.1. Poprzez zlozenie w niniejszym postepowaniu formularza ofertowego,
stanowigcego zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego, Wykonawca potwierdza, ze
zapoznat sie z projektowanymi postanowieniami umowy i akceptuje ich tres¢.

7.2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ wczesniejszego wypowiedzenia umowy
za jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia, w przypadku dwukrotnego - w skali
miesigca - pisemnego stwierdzenia przez Zamawiajgcego i powiadomienia
Wykonawcy o nierzetelnym wykonywaniu umowy przez Wykonawce, w szczegolnosci
w przypadku dostarczania uszkodzonych przesytek, opoznienia w odbiorze przesytek,
opoOznienia w dostarczaniu przesytek, niezgodnego z umowg przepakowywania
przesytek. Wykonawcy w takim przypadku przystuguje jedynie zgdanie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonanej czesci przedmiotu umowy.

7.3. W razie wystgpienia okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgda¢ od Zamawiajgcego
wytgcznie wynagrodzenia z tytutu wykonania czesci umowy. W takim przypadku
Wykonawcy nie przystuguje kara umowna.

7.4. Stronom przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku zmiany w trakcie obowigzywania umowy,
obowigzujgcych przepisow prawnych dotyczacych dziatalnosci pocztowej, jezeli
wejscie w zycie tych przepiséw uniemozliwi realizacje umowy.

7.5. Odstgpienie od umowy oraz wypowiedzenie umowy mogg nastgpi¢ jedynie w
formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

7.6. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku utraty przez Wykonawce uprawnienia do wykonywania dziatalnosci
pocztowej. Zamawiajagcy moze takze rozwigzaé umowe, ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku objecia niniejszego zaméwienia zamowieniem
udzielanym przez centralnego zamawiajgcego na potrzeby jednostek administracji
rzgdowe;j.



7.7. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie obowigzkdéw wynikajgcych z umowy spowodowane sitg wyzszg. Pojecie sity
wyzszej oznacza wszelkie wydarzenia, istniejgce lub moggce zaistnie¢ w przysziosci,
ktére majg wptyw na realizacje umowy, znajdujgce sie poza realng kontrolg Stron oraz
takie, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ lub ktdére choé przewidywalne byty
nieuniknione, nawet po powzieciu przez Zamawiajgcego lub Wykonawce wszelkich
uzasadnionych krokoéw dla unikniecia takich zdarzen. Pojecie to obejmuje w
szczegolnosci takie wydarzenia o charakterze nadzwyczajnym jak: zamieszki, wojny,
katastrofalne dziatanie sit przyrody, promieniowanie, epidemie, zamkniecie granic,
strajki generalne lub branzowe (o ile trwajg diuzej niz 5 dni), a takze akty wiadzy
publicznej. Jezeli wskutek okolicznosci sity wyzszej Strona nie bedzie mogta
wykonywaé swoich obowigzkéw umownych w catosci lub czesci, niezwiocznie
powiadomi o tym drugg Strone. W takim przypadku Strony uzgodnig sposéb i zasady
dalszego wykonywania umowy lub jej rozwigzania.

8. Zamowienie bedzie realizowane w okresie od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025
r.

9. Wymagania w zakresie realizacji przedmiotu zamdwienia wynikajg z nastepujgcych
przepisow:
a) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023r., poz. 1640
z pdzn. zm.),
b) obowigzujgcych przepiséw wykonawczych do ustawy, ktére powinien spetni¢
Wykonawca,
¢) miedzynarodowych przepiséw pocztowych.

10. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej
stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe
(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1640).

11. Integralng czescig opisu przedmiotu zamowienia stanowig zapisy zat. Nr 3 do
zapytania ofertowego — Wzor umowy.

12. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyny.
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